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I. REPERE CONCEPTUALE ALE CERCETARII

Actualitatea si importanta problemei cercetate. Anterprenoriatul este un gen de activitate
economicad, care determind in mare parte ritmul si calitatea dezvoltarii social-economice a unei tari.
Anterprenoriatul asigurd baza pentru crearea unei noi valori, sporeste ocuparea fortei de munca si
satisfacerea nevoilor populatiei. Intreprinderile angajate in producere influenteazi concomitent
dezvoltarea businessului in alte domenii de activitate, precum si trecerea la o economie inovatoare,
dezvoltarea businessului mic si mijlociu.

Rezultatele si eficacitatea activitatii de antreprenoriat depind de conditiile de dezvoltare a
businessului, precum si de suportul de care dispune. Suportul este acordat, de reguld, de catre stat, care
utilizeaza diverse forme si metode, in functie de nivelul de dezvoltare economici a tarii, de resursele
disponibile si de specificul national. Concomitent, antreprenoriatul mai poate beneficia de suport din
partea unor donatori sau din partea antreprenorilor insisi, avand in vedere cooperarea dintre acestia si alte

In Republica Moldova, antreprenoriatul a inceput si se dezvolte din primii ani de reforme pe piata.
Pana 1n prezent a fost adoptatd legislatia ce reglementeaza dezvoltarea businessului, totodata au fost
infiintate o serie de institutii statale de sustinere a acestuia. Totusi, rolul antreprenoriatului in dezvoltarea
social-economicd a tarii este nesemnificativ, potentialul domeniului de afaceri este limitat, rata
antreprenoriatului industrial este destul de mica, iar conditiile create, metodele si formele de suport
existente nu dau intocmai rezultatele asteptate.

Una dintre caracteristicile antreprenorului este capacitatea de a crea noi idei prin care sa raspunda
la anumite necesitati prin exploatarea oportunitatilor ce apar in mediul economic si cel social. Pentru ca
ideile sa fie transpuse 1n practicd, ele trebuie aplicate intr-un mod si In conditii inovatoare de afacere,
care, de reguld, sunt diferite de modalitatile existente de realizare a businessului.

Crearea noilor forme si metode de suport pentru incurajarea activitatii de inovare antreprenoriala a
devenit actualmente o cerintd extrem de importanta a politicilor tuturor tarilor cu economie dezvoltata, ce
reprezinta, alaturi de metodele traditionale, forme si modalitati de alta natura, menite sd impulsioneze
toate etapele activitatii de inovare prin crearea unor conditii aferente favorabile.

Astfel, pentru impulsionarea activitatii antreprenoriale, indeosebi a celor inovationale, este necesara
crearea unor metode si forme de suport adecvate, fapt ce determina actualitatea temei acestei teze.

Gradul de cercetare a problemei si identificarea problemelor existente. Baza teoretico-
metodologica a cercetdrii a constituit-0 lucrarile stiintifice ale savantilor atat din strdinatate cat si din
Republica Moldova. Un aport considerabil in cercetarea antreprenoriatului 1-au avut R. Cantillon, J. B.
Say, G. B Clark, F. Walker, F. Nite, M. Weber, J. Schumpeter, F. Hayek, D. McClelland, P. Drucker, A.
Shapiro. Dintre cercetatorii din Europa Centrala si de Est trebuie mentionati O. Nicolescu, C. Russu, C.
Sasu, M. Bucurean, M. Dumitrescu, T. Georgescu, G. Manolescu, V. lonescu, E. Burdus, Panaite Nica,
lon Verbuncu, C. Rusu, A. O. Blinov, A. V. Baciurin, B. K. Zlobin, N. Isakova, A. Suhanov, N. P.
Smeliov s.a.

In Republica Moldova, diferite aspecte ale activitatii de antreprenoriat, ale formelor si metodelor de
sustinere a acesteia sunt abordate in lucrarile cercetatorilor E. Aculai, T. Bajura, Gh. Belostecinic, L.
Bugaian, V. Veveritd, M Gheorghita, S. Gorobievschi, M. Jalencu, A. Cotelnic, 1. Paladi, A. Popa, P.
Rosca, A. Solcan, A. Stratan, 1. Sarbu, S. Certan .

Majoritatea acestor cercetdri se axeazd pe anumite grupuri sau aspecte ale activitdtii de
antreprenoriat. Spre exemplu, in multe lucrari, accentul se pune pe activitatea intreprinderilor din anumite
sectoare, preponderent din agriculturd. De asemenea, o atentie deosebitd se acorda grupurilor IMM —
specificului activitatii si politicii de suport al acestora. Prezinta interes cercetarea anumitor functii la nivel
de intreprindere: marketing, reclama, management financiar, evidenta contabild etc. Multe publicatii si
teze au drept obiect de cercetare problemele de dezvoltare a businessului in tarile europene, mai ales in
cele din UE. Se atentioneaza asupra barierelor in dezvoltarea businessului si influenta factorilor externi
asupra activitatii antreprenoriale.

Totusi, multe probleme privind activitatile de anterprenoriat sunt inca putin studiate. In special, nu
se efectueaza o analizd complexa a dezvoltarii businessului in R. Moldova, nu se acorda atentia cuvenita



studierii intreprinderilor inovatoare, mai ales a celor din industrie. Nu este analizata pe deplin politica de
dezvoltare a antreprenoriatului, formele si metodele de suport in domeniu. Aceste probleme au
conditionat stabilirea scopului cercetarii in cauza.

Scopul studiului este analiza si sinteza bazelor teoretice ale antreprenoriatului si ale sustinerii
acestuia, care vor permite evaluarea dezvoltarii activitatii de antreprenoriat, precum si elaborarea unor
propuneri necesare pentru perfectionarea formelor si metodelor de suport al afacerilor in Republica
Moldova, cu accent pe Intreprinderile industriale inovatoare.

In vederea realizirii acestui scop, in lucrare ne-am propus urmatoarele obiective:

1. Analiza si sistematizarea principalelor caracteristici si grupe ale antreprenoriatului.

2. Sintetizarea experientei altor tari privind formele si metodele de sustinere a antreprenoriatului,
tinand cont de capacitatile de adaptare a acestora la conditiile Republicii Moldova (cu accent pe
suportul institutional pentru businessul de inovare).

3. Analiza nivelului si a tendintelor de dezvoltare a antreprenoriatului si identificarea
particularitatilor de dezvoltare a principalelor grupe de intreprinderi in Republica Moldova.

4. Analiza componentelor principale ale politicii actuale de sustinere a antreprenoriatului in
Republica Moldova, argumentarea si elaborarea celor mai potrivite pentru tara noastra principii,
directii, forme si metode de suport ale antreprenoriatului (cu accent pe suportul institutional
pentru intreprinderile industriale inovatoare).

5. Dezvoltarea unui concept de curriculum pentru instruirea mediatorilor si managerilor de clustere.

6. Elaborarea propunerilor de ameliorare a utilizarii rezultatelor stiintifice in industrie prin
intermediul incubatoarelor universitare de inovare.

Obiectul studiului sunt formele si metodele de suport al activitatii antreprenoriale, cu accent pe
afacerile inovationale in cadrul intrprinderilor de producere.

Noutatea si originalitatea stiintifica a rezultatelor constau in urmatoarele:

o Sistematizarea definitiilor si caracteristicilor de baza ale activitatii antreprenoriale cu evidentierea
celor mai importante grupe de afaceri;

e Sinteza formelor si metodelor internationale existente de sustinere ale antreprenoriatului;

e FElaborarea metodologiei de calcul al portretului” de grup al unei intreprinderi medii din
Republica Moldova;

e Identificarea particularitatilor de dezvoltare a grupelor principale de intreprinderi in functie de
formele de proprietate, dimensiune, tipuri de activitate si identificarea impedimentelor privind
dezvoltarea acestuia in Republica Moldova;

e Argumentarea si elaborarea celor mai potrivite principii, directii, forme si metode de sustinere a
afacerilor din Republica Moldova, cu accent pe suportul institutional al afacerilor inovatoare;

e Elaborarea propunerilor de consolidare a cooperdrii dintre antreprenori si cercetatori in cadrul
incubatoarelor de inovare.

Problema stiintifica importanta solutionata consta in fundamentarea teoretica si metodologica a
dezvoltarii continue a formelor si metodelor de suport al activitatii antreprenoriale cu accent pe
intreprinderile inovatoare, fapt ce asigurd confirmarea necesititii promovirii continue a afacerilor prin
stimularea organizarii business incubatoarelor inovationale si clusterelor.

Metodele de cercetare si informatia initiala. Pe parcursul studiului au fost utilizate metode
stiintifice (abordarea sistemicd, analiza si sinteza, abordarea istorica si logicd, analiza criticd a
materialelor, analiza monografica, metoda analogiilor etc.); metode economice (comparatia, gruparile,
indicii 1n lant, seriile dinamice etc.); metode calitative de cercetare social-economicd (interviurile
semistructurate aprofundate cu oameni de afaceri si experti). In calitate de informatie initial, in aceasta
tezd sunt utilizate urmatoarele materiale: 1) legile si regulamentele ce reglementeazid dezvoltarea
afacerilor in Republica Moldova; 2) datele statistice din Republica Moldova si din alte tari; 3) publicatiile
stiintifice la tema tezei, precum si rezultatele proiectelor realizate de consultanti autohtoni si din
strainatate; 4) rezultatele interviurilor cu antreprenori si experti.

Semnificatia teoretica a lucrarii consta In sistematizarea definitiilor si caracteristicilor de baza ale
activitatii antreprenoriale, cu identificarea particularitatilor de dezvoltare a grupelor principale de



intreprinderi in functie de formele de proprietate, dimensiunile si tipurile de activitate; elaborarea
metodologiei de calcul al portretului” statistic al unei intreprinderi medii din Republica Moldova.

Semnificatia practicd a lucririi se concretizeaza in cercetarile aplicative, si anume: 1n analiza
activitatii antreprenoriale si depistarea problemelor ce stopeaza dezvoltarea businessului in Republica
Moldova; analiza celor mai bune practici de suport al afacerilor din tarile dezvoltate si argumentarea celor
mai potrivite forme si metode de sustinere al afacerilor din Republica Moldova, cu accent pe suportul
institutional al afacerilor inovatoare, care sunt concepute pentru a fi implementate si pot fi folosite in
activitatea didactica. Semnificatia practicd a rezultatelor cercetarii, de asemenea, rezida in elaborarea
propunerilor de consolidare a cooperdrii dintre antreprenori si cercetatori in cadrul incubatoarelor de
inovare; dezvoltarea unui concept de curriculum pentru instruirea mediatorilor si managerilor de clustere.

Implementarea rezultatelor stiintifice sunt confirmate de Certificatele de implementare. Unele
rezultate si recomandari formulate in urma participarii autorului in cadrul cercetarii deja au fost utilizate
partial de catre colaboratorii Ministerului Economiei, in scopul analizei situatiei din sectorul IMM si la
elaborarea Planurilor de actiuni pentru anii 2015-2017 ale Strategiei de Dezvoltare a Sectorului IMM
pentru anii 2012-2020, aprobatd de Guvern. Totodata, rezultatele, concluziile si propunerile autorului pot
fi utilizate in scopuri didactice, la cursurile privind bazele antreprenoriatului, managementul
intreprinderii, reglementarea de stat a economiei etc.

Aprobarea rezultatelor studiului. Principalele teze ale lucrdrii, concluziile si recomandarile
elaborate au fost aprobate la 8 conferinte, inclusiv participarea in cadrul proiectului institutional aplicativ
11.817.08.29A ,,Perfectionarea politicii de dezvoltare a intreprinderilor mici si mijlocii si consolidarea
parteneriatului Intre business si organele administratiei publice” (2011-2014), realizat de catre INCE.

Publicatii la tema tezei. Rezultatele obtinute sunt publicate in 12 lucrari stiintifice.

Structura si volumul tezei. Structura tezei este conditionatd de obiectivele propuse si de logica
studiului. Lucrarea cuprinde: adnotare (in limbile romana, rusa si englezd), introducere, trei capitole,
concluzii generale si recomandari, 22 anexe, bibliografie (192 surse). Continutul tezei este expus pe 124
pagini text de baza.

II.CONTINUTUL TEZEI

in capitolul 1 ,BAZELE TEORETICE ALE ANTREPRENORIATULUI” in baza literaturii
stiintifice” este analizat conceptul de antreprenoriat, sunt relevate caracteristicile sale, sunt prezentate
principalele grupe de intreprinderi; se concretizeazd particularititile activitatii antreprenoriale in
Republica Moldova; sunt analizate elementele principale ale politicii actuale ale R.Moldova privind
sustinerea afacerilor; sunt identificate, justificate si dezvoltate cele mai potrivite forme si metode de
suport al antreprenoriatului existente in R.Moldova; sunt identificate particularitatile activitatii
antreprenoriale n tarile cu relatii de piata aflate in perioada de tranzitie; sunt studiate metodele si formele
de sustinere a afacerilor 1n tarile europene, cu accent pe metodele institutionale de suport pentru afacerile
inovatoare.

Autorul mentioneaza ca termenii ,,antreprenoriat”, ,,activitate antreprenoriald” sunt adesea utilizati
atat in publicatii stiintifice, cat si in materiale analitice, in actele politicilor de stat, in legislatie, avand o
orientare practicd. Cu toate acestea, de-a lungul intregii perioade de observatie si analizd a activitatii
antreprenoriale, fiecare cercetitor a accentuat doar anumite caracteristici ale acesteia, de aceea vedea
diferit rolul antreprenorului si functiile lui in dezvoltarea economica.

Tabelul 1. Dezvoltarea si sistematizarea principalelor caracteristici ale grupelor de antreprenoriat

Cercetatori Notiune, caracteristica antreprenoriatului

Dreptul roman Antrprenoriat - o activitate, indeosebi comerciala.

Evul Mediu Antreprenori - persoane ce se ocupau cu comertul exterior; organizatorii de
parade, spectacole.

R.  Cantillon | Context stiintific rolul anterprenorului in dezvoltarea economica - activitatea in

(sf. sec. XVII- | conditii de risc, iar sursele de bogatie sunt pamantul si munca.

inc.sec. XVIII).

J. B. Say, Activitatea de antreprenoriat - combinarea a trei factori de productie — pamantul,
munca si capitalul, iar antreprenorul ... o persoana ...manager si coordonator al




factorilor de productie.

G. B. Clark A analizat patru factori de productie — capitalul, pamantul, munca angajatorilor si
cea a angajatilor.

F. Knight Profitul - recompensa pentru gestionarea cu succes a procesului de productie in
conditii de risc si incertitudine, caracteristice economiei de piata.

P. Drucker Pentru un om de afaceri - capacitatea de a folosi orice oportunitate oferita de
mediul exterior, pentru a obtine un profit cat mai mare.

Joseph Antreprenorul - inovator... cresterea economicad este determinata de inovatiile

Schumpeter create de intreprinzatori. El considera ca antreprenor poate fi nu numai
proprietarul, ci si un manager angajat, trasatura definitorie in acest caz fiind
caracterul inovator al activitatii.

Hayek Antreprenoriatul nu este un tip de activitate, ci o trasaturd de comportament, care
consta in cautarea si cercetarea unor noi oportunitti economice.

K. McConnell | Trasaturd a unui intreprinzator este talentul antreprenorial, ca o resursa umana

si S. Brue deosebita: initiativa, curajul, luarea deciziilor, inovare, risc.

D. McClelland | Antreprenorii sunt o forta motrice importanta de dezvoltare, nivel ridicat al nevoii
de realizare, incredere in sine, capacitate de a rezolva probleme majore, de a-si
asuma responsabilititi si nu se tem de riscurile moderate.

William A accentuat ...procesul de afaceri si rezultatele acestuia.

Gartner

A. Busighin

Orientat spre obtinerea profitului, initiativa, idee de afacere inovatoare.

P. Devidsson si

Nivel macro - de la intreprinzatorul individual pana la economia in ansamblu.

G. Wiklund

George Barney | Nivel mezo - de la antreprenioriat individual la dezvoltarea intreprinderii.

V. Savcenko Isi asuma riscuri sa combine intr-un mod special factorii de productie.

N. Isakova Atribuie incertitudinea si riscul, axarea permanenta pe inovare si particularitatile
de management.

R. Hisrich Antreprenoriatul - proces de creare a ceva nou, omul de afaceri — isi consuma
timpul si energia, asumandu-si riscul financiar, psihologic si social complet.

Unele lucrari | Antreprenoriatul - sector al economiei de piatd, in care entitatile de afaceri care

din Romania au libertate economicd, unitatea dreptului de proprietate si de gestionare
nemijlocitd, 1n conditii de risc, independentd economicd deplind si de
responsabilitate, asigura obtinerea unui venit financiar in conditii de concurenta.

A. Cotelnic | Activitatea de antreprenoriat este o activitate independenta, desfasurata pe

s.a., propriul risc si orientata spre obtinerea profitului ca urmare a utilizarii bunurilor,

vinderii marfurilor, executdrii lucrdrilor sau prestarii serviciilor de catre
persoanele inregistrate in aceasta calitate, in modul stabilit de lege.

Sursa: Elaborat de autor in baza surselor analizate.

In opinia autorului tezei, definind antreprenoriatul, nu este potriviti limitarea la doar una dintre
caracteristicile sale [15, 20], ci este necesar sd se ia in consideratie mai mulfi parametri importanti
[31,32,34].

In acelasi timp, unii dintre parametrii mentionati mai sus nu fac parte din caracteristicile
principale ale antreprenoriatului, astfel autorul considera, ca antreprenoriatul este un tip distinct de
activitate economicd, care are urmdtoarele caracteristici: activism gi initiativda, independentd si
responsabilitate, capacitate de a risca, spirit inovator, orientare spre obtinerea de venituri.

Un element ce caracterizeaza antreprenorul este spiritul intreprinzator, ceea ce presupune abordarea
creativa si inovatoare. Dacd creativitatea presupune crearea ideilor noi, atunci inovarea realizeaza lucruri
noi. Antreprenorul va gandi si va face lucruri noi sau lucruri vechi sub o forma noua. Peter Drucker
afirma ca inovarea este ,,principalul instrument al antreprenorului”, prin care exploreaza schimbarile ca
oportunitati pentru noi afaceri [19]. Creativitatea si inovarea sunt elementele de baza ale unui spirit



intreprinzator. Antreprenorul este acea persoand care face legatura dintre idee si oportunitatea de a
acoperi o0 necesitate.

In ,,Conceptia de dezvoltare a antreprenoriatului inovational in Republica Moldova”, dezvoltata de
Academia de Stiinte a Moldovei [3], se mentioneaza ca prin activitatea inovationald a intreprinderii Se
subintelege forma de activitate privind transformarea ideii (de obicei, a rezultatelor cercetdrilor si
elaborarilor stiintifice sau ale altor realizari stiintifico-tehnice) In produse noi sau perfectionate din punct
de vedere tehnologic, precum si in procesele tehnologice.

Cercetatorii romani M. Moldoveanu si Em. Dobrescu trateaza spiritul inovativ ca aptitudinea de a
produce solutii noi, capacitatea de a introduce n lume un lucru nou, de a crea idei si produse originale, de
a revela dimensiuni necunoscute ale fenomenelor, dar si solutii de rezolvare a problemelor [14], iar Ov.
Nicolescu si I. Verboncu considera ca principalul element definitoriu al inovatiei este generarea unor idei
noi. Inovarea, in schimb, se caracterizeaza atat prin aparifia de idei noi, cat si prin efectuarea unor
schimbari pe baza acestora [16].

H. J. Harrington si J. S. Harrington inteleg prin activitate inovationald activitatea care duce la
crestere si supravetuire [8]. Alti doi cercetatori romani trateaza inovatia mai mult sub aspect managerial.
Astfel, C. Russu sustine cad inovatia este crearea si promovarea sustinutd a “noului” prin adoptarea si
I. Dijmarescu trateaza inovatia mai larg, pune accentul pe management, mentiondnd ca inovatia este
analiza critica a situatiei concurentiale a firmei, selectarea masurilor importante ce trebuie aplicate in
scurt timp [4]. Eugen Burdus afirma ca ionavrea este reprezentata de abilitatea de a aplica in mod creativ
solutii problemelor si oportunitatilor care imbunatatesc viata oamenilor [1].

Avand la baza abordarile enumerate, in opinia autorului antreprenoriatul inovational este un tip
distinct de activitate economicd, in care, printre caracteristicile proprii unei activititi antreprenoriale,
caracteristica inovationald este cea de bazd si presupune realizarea completi a procesului inovational,
de la crearea ideii pdnd la realizarea ei in practica si care in final se materializeazd intr-un produs sau
serviciu concret.

Problemele teoretice si practice privind dezvoltarea antreprenoriatului riman actuale pe parcursul
multor ani in tari cu diferite niveluri de dezvoltare economica, antreprenoriatul devenind un catalizator
pentru cresterea economica si competitivitatea nationald. Din acest motiv, politica statului privind
dezvoltarea antreprenoriatului ar trebui sa fie axata pe utilizarea tuturor oportunitatilor: tendinte, metode
si forme de suport al afacerilor pentru libera sa dezvoltare. Analizdnd dezvoltarea antreprenoriatului, este
important de concretizat conceptele de baza in ce priveste suportul: subiectele si obiectele, metodele si
formele de suport.

Subiectele suportului. Prin subiecte ale suportului antreprenoriatului se inteleg persoanele sau
organizatiile care planifica, pregitesc si pun in aplicare mdsuri menite sd sprijine activitatea de
intreprinzator. Existd o opinie generalizatd precum ca sprijinul antreprenoriatului ar trebui sa fie realizat
numai de citre stat. Intr-adevar, anume autoritdtile publice ar trebui sd fie interesate s ofere suport in
vederea dezvoltarii afacerilor. Avand in vedere rolul crescand al uniunilor regionale ale tarilor in ultimele
decenii, suportul afacerilor poate fi initiat si implementat la nivel interstatal. Exista, de asemenea, si
fenomenul de “autosustinere” a businessului, cand antreprenorii, prin cooperare si asociere, contribuie de
asemenea la dezvoltarea afacerilor. In tarile cu economii in tranzitie, un suport pentru afaceri poate fi si
cel din partea donatorilor externi: organizatii stridine sau internationale, care manifestd interes pentru
dezvoltarea economica a anumitor tari.

Obiectele suportului. Obiecte ale suportului in afaceri sunt reprezentantii businessului
(antreprenori individuali i companii, diverse forme de cooperare si de asociere in business) care sunt in
masura sa pretinda sustinere pentru dezvoltare. Suportul in afaceri poate fi oferit atat intregului domeniu
de activitate antreprenoriald, cdt si anumitor grupe-tintd de intreprinderi. Masurile care vizeaza intreaga
comunitate de afaceri urmaresc imbunatatirea conditiilor generale ale mediului de afaceri. Acestea includ
actiuni de ameliorare a conditiilor economice, juridice, politice, sociale, ecologice etc., adica a conditiilor
externe intreprinderilor. In calitate de obiecte ale suportului de afaceri orientat pot fi diverse grupe de
intreprinderi.



Metode de suport. Conceptul de ,,metode” (din grecescul methodos — cale de cercetare sau
cunoastere) include un anumit mod, serie sau etape de procedee prin care anumite actiuni sunt puse in
aplicare pentru a atinge un obiectiv concret. In esentd, metodele de suport al antreprenoriatului sunt
diferite moduri sau instrumente prin care antreprenorii sunt asistati in initierea sau in dezvoltarea
afacerilor.

Clasificarea metodelor poate fi realizatda in functie de diferite criterii. Metodele analizate in
cercetare sunt strans legate intre ele: majoritatea metodelor economice sunt puse in aplicare prin
intermediul unei legislatii adecvate (masuri administrative) sau gratie credrii unor institutii (practici
institutionale). In consecinta, infiintarea de institutii adesea este previzuti de cadrul legislativ si necesita
sprijin financiar. Un sumar al clasificarii principalelor metode de sustinere a antreprenorilor este prezentat
in tabelul 2.

Tabelul 2. Clasificarea principalelor metode de sustinere a antreprenorilor

Criterii de Principalele Scurta descriere a metodelor
clasificare grupe de metode
In functie de Suport de stat Implementarea masurilor de suport de cétre organele
obiectul de administratiei publice pentru antreprenorii care activeaza
suport in teritoriu.
Autosuport Oferirea de catre asociatiile de afaceri si reprezentantii

altor afaceri comunitare a serviciilor necesare pentru
intreprinderi, inclusiv protectia si promovarea intereselor

lor.
In functie de Directe Punerea 1n aplicare a normelor §i reglementarilor in
metoda de conformitate cu competentele de control stabilite.
expunere Indirecte Oferirea diferitelor conditii economice / stimulente unor

grupuri specifice de intreprinzatori.

Clasificarea metodelor de suport de stat

Dupa continut Administrative Aprobarea si ajustarea actelor normative si juridice,
punerea in aplicare si monitorizarea realizarii acestora.

Economice Influenta statului asupra implementarii instrumentelor
economice privind creditarea, impozitarea, stabilirea
preturilor, normele de uzura (amortizare), achizitiile
publice, investitiile publice.

Institutionale Initierea sau realizarea suportului pentru institutiile
infrastructurii ce furnizeaza consultanta, informatii si alt

tip de asistentd pentru intreprinzatori.

Sursa: Elaborat de autor in baza surselor analizate.

Formele de suport. Termenul de "formd" (din latind) reprezintd forma exterioara, conturul,
aspectul exterior al unui obiect, fenomen sau proces. Deci, in cazul nostru, conceptul forma de sustinere
a activitdtii antreprenoriale reprezintd institugiile infrastructurii prin care este oferit suportul pentru
antreprenori. Clasificarea formelor de suport sunt prezentate in tabelul 3.

Tabelul 3. Clasificarea principalelor forme de suport pentru intreprinzatori

Criteriul de Grupele principale Exemple de forme de suport
clasificare

Directiile de suport | Financiara Organizatii de microfinantare, uniuni creditare

Personal Servicii de recrutare, agentii de ocupare a fortei de
munca

Informationala si Agentii de consultanta, centre de informare
consultativa
Instruirea antreprenoriala Scoli de business

Nivelul de Interstatal Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare

implementare Economica (OECD)




National Ministerul Economiei
Local Autoritatile regionale /raionale/ locale
Institutia de suport | Statul Agentii de stat pentru atragerea investitiilor
Asaocieri de afaceri Asociatii de afaceri,
diverse forme de cooperare
Donatori externi Programul de Dezvoltare al
Natiunilor Unite (PNUD)
Considerarea IMM-uri Agentii pentru dezvoltarea micului business,
nevoilor speciale asociatii ale micului business
ale grupurilor de Afaceri inovationale Incubatoare inovatoare,
afaceri individuale »ingeri” de afaceri
Intreprinderi cu activitate de| Agentia pentru dezvoltarea exportului, clustere
export
Afaceri realizate de paturile | Asociatia femeilor de afaceri, Asociatia
sociale neprotejate ale intreprinzitorilor cu handicap
populatiei

Sursa: Elaborat de autor 1n baza surselor analizate.

In ultimele decenii, la nivel de intreprinderi se utilizeazd masiv formele de self-support, cum ar fi
cooperarea si asocierile oamenilor de afaceri. Intre intreprinderi, mai ales in sfera productiei, pot exista
forme diverse de cooperare si de parteneriat, cum ar fi cooperarea de producere; subcontractarea; arenda,
inclusiv leasingul; licentierea, de exemplu sub forma de franciza; intreprindere comuna etc., scopul cirora
este de a combina zonele de activitate functionala a intreprinderilor in baza integrarii intereselor, pentru a
atinge anumite obiective [24, 27]. Cooperarea este posibila nu numai intre companii, ci si intre mediul de
afaceri si guvern, prin intermediul parteneriatului public-privat (Public Private Partnerships — PPP) [33].
Parteneriatul public-privat nu este orice interactiune intre guvern si mediul de afaceri. Caracteristicile sale
distinctive sunt urmatoarele: vizeaza realizarea unor proiecte sociale importante intr-o gama largd de
activitati economice; se realizeaza in conditiile insuficientei resurselor financiare publice (de stat sau
municipale) si colectérii de fonduri din sectorul privat; riscurile se impart intre parti, relatiile dintre ele
fiind stabilite prin contract [25].

Metodele si formele institutionale de suport al afacerilor In Moldova includ sprijinul din partea
urmatoarelor institutii publice: Ministerul Economiei, Organizatia pentru Investiii si Promovare a
Exportului, Organizatia pentru dezvoltarea sectorului IMM-urilor, MOLDEXPO, Institutul National de
Metrologie, Centrul National de Acreditare, incubatoare de afaceri reunite in retea, institutii ce sustin
dezvoltarea, transferul si implementarea inovatiilor [40].

Au fost cercetate formele de sustinere a afacerilor prin intermediul diferitor institutii, care pot oferi
surse financiare, informatie, consultantd si suport de formare in afaceri. In special, se arati formele de
suport in afaceri in functie de nivelul de punere in aplicare a lor (interstatal, national si local). In lucrare
autorul acordid o atentie aparte unei forme deosebite de promovare a conditiilor de dezvoltare pentru
afaceri, realizatd la nivel international — elaborarea si utilizarea ratingurilor internationale in scopul
evaluarii afacerilor, in special, sondajul Monitoringul Global privind Antreprenoriatul (Global
Entrepreneurship Monitor). In aceste sondaje, accentul este pus pe formele de autosustinere a
intreprinderilor de productie, inclusiv cooperarea si asocierea lor [38].

Politicile guvernamentale de sustinere a antreprenoriatului variaza considerabil de la o tara la alta si
depind de nivelul de dezvoltare al economiei de piatd, de experienta anterioara si de traditii. In tarile
dezvoltate, politica de inovare se integreaza puternic cu politica de dezvoltare a businessului. Sunt
analizate formele specifice de suport pentru antreprenoriatul inovator, inclusiv cele orientate spre
cooperarea cu guvernul, institutiile de cercetare stiintifica si intreprinderi, in special prin vouchere de
inovare, amplasarea in incubatoare de inovare, includerea in retele de clustere. Rezolvarea problemelor
financiare ale businessului inovator poate fi realizatd prin suportul instrumentelor speciale: fonduri de
capital de risc, ingeri de afaceri.

Au fost analizate si rezumate metodele, formele de stimulare si implementare a inovatiilor, inclusiv:



introducerea unor programe guvernamentale pentru a sprijini IMM-urile inovatoare ce se ocupa cu
cercetarea; sustinere directd a intreprinderilor inovatoare si a cercetatorilor prin credite preferentiale si
subsidii; reduceri de impozitare pentru organizatiile implicate in cercetare, precum si pentru
intreprinderile inovatoare; crearea (prin resurse bugetare sau in parteneriat cu mediul de afaceri privat)
unor fonduri de sprijin financiar pentru inovare — fonduri de capital de risc, adaptate la un nivel ridicat de
risc comercial; imbunatatirea protectiei drepturilor de proprietate intelectuald; dezvoltarea infrastructurii
de suport al afacerilor inovatoare, inclusiv incubatoare de inovare; incheierea unor contracte de stat in
domeniul cercetarii [38].

Autorul sustine ideia, ca incubatoarele de inovare create in cadrul institutiilor academice au ca
scop comercializarea ideilor inovatoare ale studentilor si absolventilor, precum si ale cadrelor didactice si
cercetatorilor institutiilor respective (institute / universitati si centre de cercetare). Formarea unor astfel
de incubatoare reflectd dezvoltarea societatii inovatoare, bazate pe cunoastere, inclusiv, necesitatea de a
reorienta institutiile academice spre necesititile mediului de afaceri. Experienta de creare a
incubatoarelor inovatoare la universitati exista nu numai in tarile cu economie de piatda dezvoltata, ci si in
tarile cu economii in tranzitie (de exemplu, in Rusia, in Universitatea de Stat ,,N.I. Lobacevski” din Nijni
Novgorod sau in UNC Scoala Superioarda de Economie).

Organizatii intermediare pe piata de produse inovatoare sunt agentiile / centrele de transfer
tehnologic, in esenta ele sunt brokeri tehnologici. Aceste centre sunt create, de obicei, pe 1anga centre
mari de cercetare, pentru a le ajuta creatorilor de noi produse sau servicii sd le transfere / vanda
companiilor interesate. In context mai larg, centrele de transfer tehnologic permit crearea si
implementarea mecanismului de comercializare a rezultatelor institutiilor academice; reorientarea
activitatii acestora catre nevoile economiei; promovarea afacerilor de familie; prevenirea scurgerii
"creierelor" (inteligentei) etc.

O alta forma similard de cooperare intre intreprinderi, guvern si universitati sunt centrele de
expertizd. Ele actioneaza ca intermediari In colaborarea dintre grupurile de cercetare si mai multe unitati
de productie. Acestea contribuie la organizarea cercetarii interdisciplinare si la comercializarea
rezultatelor acesteia [21].

Instrumente de refea in politica de inovare. Astdzi este actuald tema formarii unor retele
antreprenoriale si de inovare. In special, politicile UE folosesc pe larg principiile de retele, care permit
utilizarea la maximum a resurselor spatiului european integru al inovarii, aliniaza nivelele de dezvoltare
inovationald pe tari si pe regiuni in cadrul statelor europene, antreneazd antreprenorii in proiecte
inovatoare. Cele mai cunoscute dintre retelele care sprijind inovarea sunt Reteaua Europeana de Afaceri
si de Inovare (European Business & Innovation Centre Network) si Reteaua Antreprenoriald din Europa
(Enterprise Europe Network) [7].

Clusterele constituie una dintre formele actuale si viitoare de cooperare intre intreprinderi i sunt,
in esentd, exemple de retele ce utilizeaza pe scara larga avantajul competitiv [5]. Dezvoltarea clusterelor
ca un factor de crestere a nivelului de competitivitate este vazut de catre cercetdtori si practicieni in
contextul economiei regionale moderne §i inovatoare, precum si in contextul politicii de dezvoltare a
afacerilor si de suport al IMM-urilor [29].

Comunitatea stiintifica a acceptat pe scara larga ideile lui M. Porter, in conceptia caruia, clusterul
este o "retea de furnizori, producatori, consumatori, elemente de infrastructurd industriala, institute de
cercetare interconectate in procesul de creare a valorii addugate". La baza doctrinei despre clustere se afla
efectul sinergic pozitiv de aglomerare regionala. Clusterele cuprind un numar semnificativ de diferite
tipuri de structuri antreprenoriale, care sunt importante pentru concurenta, inclusiv organe de guvernare,
institutii stiintifice, firme de brokeraj, centre de standardizare, asociatii comerciale, care ofera educatie,
formare continua de specialitate, informatizare, cercetare i suport tehnic [17]. Clusterele sunt construite
pe principiile asociatiei sectoriale sau regionale (interprofesionale) intre membri, asociatie bazata pe
relatii verticale intre firme eterogene si pe interactiunea dintre procesele inovatoare si caracterul
schimbator al relatiilor de piatd [23]. Intr-un cluster de afaceri inovator, un rol major il joacd companiile
de tehnologii 1nalte (high-tech), centrele de cercetare si educationale, marii investitori.

Un caz important, de suport al cooperarii intreprinderilor industriale inovatoare este cooperarea

10



afacerilor de diferite dimensiuni. Bogata experienta internationald demonstreaza varietatea de forme de
cooperare intre marile intreprinderi si IMM-uri. Autoritatile participa la activitatea centrelor prin crearea
fondurilor pentru sustinerea intreprinderilor mici. Marile companii isi asuma o parte din cheltuielile de
cost ale centrelor, ajutd Tn munca de organizare. Partenerii de afaceri pot fi si universitatile, ceea ce
permite ridicarea calificarii specialistilor si o utilizare mai eficientd a capacitatii universitatilor. [38].

In ultimii ani, a fost lansati ideea cd sectorul IMM-urilor este principala sursi de inovare.
Sustindtorii acestei afirmatii explica pozitia lor prin faptul ca IMM-urile sunt mai dinamice, reactioneaza
mai rapid la schimbarile survenite in cerere. K. Edmiston mentioneaza ca intreprinderile mici sunt
considerate mai inovatoare din trei motive: (1) lipsa unei birocratii inradicinate; (2) piete mai
competitive; (3) stimulente personale mai puternice ale antreprenorilor privati, care sunt totodata
proprietarii de firme [6].

Ca un exemplu de sprijin institutional la nivel international, care a castigat recunoasterea in ultimii
ani, poate servi conceptul de "regiune de invitare", adoptat de Organizatia pentru Cooperare si
Dezvoltare Economicd (OCDE) si Uniunea Europeana [12]. Acest concept se bazeaza pe ipoteza ca
competitivitatea oricdrei regiuni depinde de capacitatea populatiei sale de a invata. El presupune ca
dezvoltarea economica regionald durabild poate fi realizata in baza unui sistem de educatie continua si a
activitatii de inovare [28].

In acest context, termenul "invatare" include formarea la nivelele individual si colectiv (sau
institutional) care implica dobandirea de noi cunostinte, abilitati si deprinderi de persoane aparte prin
educatie formald (programe de formare, ateliere de lucru etc.) sau informald (in timpul lucrului si
schimbului de experientd). O componenta importanta a conceptului de regiune de invatare este invatarea
colectiva (institutionald), atunci cand cunostintele se acumuleazad la nivelul institutiilor si societatea
constientizeaza necesitatea de inovare pentru o dezvoltare durabila. Savanti occidentali considera aceasta
strategie ca o strategie inovatoare de dezvoltare regionald in conditii de ,.economie de invitare”. in
acelasi timp, cresterea economicd §i competitivitatea regiunilor sunt privite ca rezultat al capacitatii
regiunii de a crea si de a dezvolta o retea de resurse locale, de relatii si competente [19].

in capitolul 2 ,,ANALIZA ACTIVITATII ANTREPRENORIALE” in baza unui calcul al
principalilor indicatori ai intreprinderilor din Republica Moldova, se face o caracterizare generald a
dezvoltarii antreprenoriatului si a tendintelor sale de dezvoltare; este demonstrat specificul de evolutie a
unor grupe de intreprinderi in functie de formele de proprietate, dimensiuni si tipuri de activitate; este
prezentat un “portret” de grup al intreprinderii medii din Republica Moldova.

Conform datelor Registrului de Stat al Camerei Inregistrarii de Stat, la 01.11.2015, pe teritoriul
Republicii Moldova erau inregistrate 169811 persoane juridice si intreprinzatori individuali. Structura
companiilor dupa forma organizatorico-juridica este prezentata in figura 1.

Fig. 1. Structura intreprinderilor pe teritoriul R. Moldova dupa forma juridica de organizare
Sursa: www.cis.gov.md/statistica

Principalele sectoare de activitate preferate de agentii economici pina la data de 01.01.2015,
conform datelor publicate de Camera Inregistrarii de Stat, au fost comertul cu ridicata (30%), comertul cu
amanuntul (23%) si industria prelucratoare (12%) (figura 2).
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Fig. 2. Genurile de activitate declarate la momentul inregistrarii la data de 01.01.2015
Sursa: www.cis.gov.md/statistica

Potrivit BNS, la sfarsitul anului 2014, inceputul anului 2015, in R. Moldova functionau si
prezentau rapoarte organelor statistice mai mult de 53,7 mii de Intreprinderi cu 519,4 mii de angajati.
Toate intreprinderile au obtinut 263281 min. lei venituri din vanzari si 3661 min. lei profitul pana la
impozitare (tabelul 4.).

Tabelul 4. Dinamica principalilor indicatori de dezvoltare ale intreprinderilor, 2007-2014

Indicatori 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 2013 | 2014
Nr. intre- 30087 | 42121 | 44633 | 46704 | 48541 | 50681 | 52246 | 53738
prinderi, un.

Indicii nr. de

intreprinderi, 10534 | 10596 | 104,64 | 10393 | 10441 | 103,09 | 10286
%*

Salariati, pers. | 574131 | 572129 | 539195 | 526182 |510191 | 519882 525198 | 519429
Indicii nr. de
salariati, %*
Venituri din
vanzari, mln. | 148512,7 | 175058,4 | 146447 | 177503,2 [207676,8 211759,3 | 232935,7 | 263281,4
lei

Indicii venituri
din vanzari, %*
Profit/pierderi
pana la
impozitare,
min. lei

Indicii profit /
pierderi pana
la impozitare,
%*

99,65 94,24 97,59 96,96 101,90 101,02 98,90

117,87 | 83,66 | 121,21 | 117,00 | 101,97 110,00 | 113,03

10836,3 | 15549,4 | 3666,9 | 13169,8 |14427,5| 4706,6 4131,0 | 3660,8

143,49 | 23,58 | 359,15 | 109,55 32,62 87,77 88,62

Nota: * — fata de anul precedent.
Sursa: Elaborat de autor in baza datelor BNS. www.cis.gov.md/statistica

Numarul de intreprinderi in perioada analizatd a crescut constant: de la 39987 de agenti economici
in anul 2007 pana la 46704 unitati In 2010 si la 53738 in 2014. Rata de crestere a numarului de
intreprinderi s-a modificat de la 105,96% (2009) pana la 102,86% (2014). Cu toate acestea, ritmul de
crestere a numarului de companii in ultimii ani scade nesemnificativ, dar stabil. Numdrul de angajati de-a
lungul anilor a scazut, dar in 2012 aceasta tendinta s-a schimbat si in 2012-2013 se Inregistreaza o usoara
crestere a numarului de salariati: ritmul anual de crestere a fost de 101,90% si, respectiv, 101,02%. Dar in
2014 din nou se observd o diminuare a numdrului de lucritori (sporul constituind 98,90%). Indicatorul
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venituri din vanzdri inregistreaza o crestere anuala de-a lungul intregii perioade cercetate (cu exceptia lui
2009), insa ratele anuale de crestere variaza semnificativ pe ani: de la 101,97 in 2012 la 121,21 in 2010.
In dinamica indicatorului profit / pierderi pand la impozitare nu exista o tendinta clard — au avut loc
schimbari bruste atat de crestere, cat si de reducere a lui. Totodata, reducerea veniturilor a fost observata
nu numai In perioada de criza (2009), ci si in 2012-2014 (rata de crestere — 32,62%; 87,77% si 88,62%,
respectiv).

Rezultatele studiului unor grupe de intreprinderi in functie de forma de proprietate sunt prezentate
in tabelul 5.
Tabelul 5. Principalii indicatori ai dezvoltarii intreprinderilor pe forme de proprietate, anul 2014

Indicatori Numdr de Numdr de Venituri din Profit/
intreprinderi, un. salariati, pers. vinzari , min. lei pierderi
pand la
impozitare,
min. lei
total % total % total % Total
Total intreprinderi, 53738 100 519429 100 2632814 100 3660,8
inclusiv:
- proprietate publica 1062 1,98 122867 | 23,65 | 26624,8 10,11 -493,7
- proprietate privata 48082 89,47 | 313021 | 60,26 | 154904,0 58,84 5548,2
- proprietate mixta 120 0,22 8838 1,70 4264,0 1,62 -754,3
(publica si privata)
fara participare
straind
- proprietate straina 2536 4,72 42589 8,20 40685,4 15,45 888,9
- proprietatea 1938 3,61 32114 6,18 36803,2 13,98 -1528,4
intreprinderilor mixte
(cu participarea
capitalului strdin)

Sursa: Prelucrat de autor in baza datelor BNS. www.cis.qov.md/statistica

Astfel, cea mai mare contributie la dezvoltarea tarii o au intreprinderile private. Acestea detin
89,47% din totalul afacerilor, ele angajeaza aproape 60,26% de lucratori, obtin aproximativ 58,84%
venituri din vanzari. In total, sectorul privat, in anul 2014, a obtinut un profit in suma de 5548,2 min. lei.

Desi intreprinderile din proprietatea publica alcatuiesc doar 1,98% din numarul total, in cadrul acestora
activeazd un numar semnificativ de angajati — 23,65%. Cea mai micd cotd in economia modernd a
Moldovei 1i apartine proprietatii mixte (publica si privata) fara participare strdaind, care constituie doar
0,22% din totalul intreprinderilor. Este important de mentionat cd grupele de companii constituite,
integral sau partial, pe baza de capital public si proprietate mixta (publicd si privatd) fard participare
straind, au Incheiat anul cu pierderi.

Un rol important in economie il joacd intreprinderile cu capital strain (proprietate strdind si
proprietatea intreprinderilor mixte cu participarea capitalului strdin). Acestea constituie 8,33% de
intreprinderi, in care muncesc 14,38% de salariati si se obtin 29,43% venituri din vanzari. Aceste
intreprinderi in 2014 au obtinut profit (888,9 min. lei), iar cele mixte (cu participarea capitalului strain) au
terminat anul cu pierdere (-1,528.4 min. lei).

Analiza afacerilor de diferite dimensiuni a dovedit rolul semnificativ al sectorului IMM in numarul
total de intreprinderi (97,39%) si ocuparea fortei de munca in IMM-uri — 56,16% (tabelul 7). In acelasi
timp, intreprinderile mari depasesc sectorul IMM-urilor in ceea ce priveste indicatorul venituri din
vanzari (68,23%), desi ponderea intreprinderilor mari este de doar 2,61% 1n totalul de agenti economici.
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Tabelul 6. Principalii indicatori ai dezvoltarii intreprinderilor dupa marime, 2014

Indicatori Numdr de Numir de Venituri din Profit / pierderi
intreprinderi, un. | salariati, pers. vdnzari, pand la
min. lei impozitare,
min. lei
Total % Total % total % Total %
Total intreprinderi, 53738 100 519429 100 263281,4 100 3660,8 100
inclusiv:
- Mari 1403 2,61 | 227692 | 43,84 | 179631,1 | 68,23 648,0 17,70
- Sectorul IMM, 52335 | 97,39 | 291737 | 56,16 | 83650,3 | 31,77 | 3012,7 | 82,30
dintre care:
* mijlocii 1621 3,02 85893 | 16,57 | 28085,0 | 10,67 | 10450 | 28,55
* mici 10099 | 18,79 | 119289 | 22,97 | 445539 16,92 | 1765,7 | 48,23
* micro 40615 | 75,58 | 86555 | 16,66 | 110114 4,18 202,1 5,52

Sursa: Prelucrat de autor in baza datelor BNS. www.cis.gov.md/statistica

In cadrul sectorului

IMM,

conform numadrului de agenti economici, predomind grupa

microintreprinderilor — 75,58%. Dupa toti ceilalti indicatori, o proportie relativ mai mare ii revine grupei

intreprinderilor mici: 22,97% salariati; 16,92% venituri din vanzari; 48,23% profituri.

Caracteristica intreprinderilor cu diferite genuri de activitate aratd ca cel mai mare numar de
companii tin de domeniul comertului. Acest sector cuprinde 39,06% din totalul agentilor economici,

21,89% din angajati si 47,48% venituri din vanzari (tabelul 7.).

Tabelul 7. Principalii indicatori ai dezvoltarii intreprinderilor in functie de genul de activitate, 2014

Indicatori Numdir de Numdr de Venituri din Profit / pierderi
intreprinderi, salariati, vanzari, pand la impo-
un. pers. min. lei zitare, min. lei
total % total % total % total
Total intreprinderi, 53738 100 | 519429 | 100 | 263281,4 100 3660,8
inclusiv:
Agricultura, economia 2956 550 | 46704 | 8,99 | 107215 4,07 914,6
vanatului si silvicultura
Pescuitul, piscicultura 81 0,15 401 0,08 28,4 0,01 -15
Industria extractiva 115 0,21 2635 0,51 885,1 0,33 103,2
Industria prelucratoare 5010 9,32 94454 | 18,18 | 41285,1 15,68 1073,4
Energie electrica i 348 0,65 | 18097 | 3,48 | 19517,3 7,41 -3267,2
termica, gaze si apa
Constructii 2923 544 | 30083 | 5,79 | 133825 5,08 762,9
Comert cu ridicata si cu | 20991 | 39,06 | 113698 | 21,89 | 125017,9 | 47,48 2555,4
amanuntul
Hoteluri si restaurante 1745 3,25 14169 | 2,73 2558,4 0,97 2,9
Transporturi si 3559 6,62 | 53872 | 10,37 | 23672,3 8,99 594,5
comunicatii
Activitati financiare 1041 1,94 3955 0,76 6590,1 2,50 560,7
Tranzactii imobiliare, 9759 18,16 | 55269 | 10,64 | 108145 411 389,5
inchirieri si activitati de
servicii prestate
intreprinderilor
Invatimant 400 0,74 | 14153 | 2,72 14242 0,54 29,9
Sanatate si asistenta 1070 1,99 | 51392 | 9,89 5595,7 2,12 21,0
sociala

Sursa: Prelucrat de autor in baza datelor BNS. www.cis.qov.md/statistica
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Pe langa comerf, o pondere semnificativd dupd numdrul de intreprinderi o detin sectoarele:
tranzactii imobiliare, inchirieri si activitati de servicii prestate Intreprinderilor (18,16%); industria
prelucratoare (9,32%); transporturi i comunicatii (6,62%); agricultura, economia vanatului si silviculturad
(5,50%) si constructii (5,44%). Sectoarele: energia electricd si termicd, gaze si apd; pescuitul si
piscicultura — au incheiat anul cu pierderi. Dacd analizam sectoarele de productie ale economiei, la
industria prelucrdtoare se refera mai putin de 10% din intreprinderi (9,32%), totusi aici muncesc 18,18%
de salariati si sunt realizate 15,68% venituri din vanzari. Intreprinderile industriei prelucritoare au obtinut
un profit in suma de 1073,4 milioane de lei.

Pentru a evalua potentialul uman a intreprinderilor, se utilizeaza indicele numarului mediu de
angajati intr-o unitate economicd. Acest indice scade constant pe parcursul anilor, Tncepand cu 15,9
persoane in 2006 panad la 9,7 persoane in 2014 (tabelul 8).

Tabelul 8. Numarul mediu al angajatilor la o intreprindere in perioada 2006-2014, persoane

Anul 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Numarul 15,9 14,4 13,6 12,1 11,3 10,5 10,3 10,0 9,7
de angajati

Sursa: Prelucrat de autor in baza datelor BNS. www.cis.gov.md/statistica

Calculele indicatorilor de baza privind sfera de afaceri in Republica Moldova au permis autorului
sa elaboreze un ,,portret” de grup al unei intreprinderi medii din Republica Moldova, care poate fi folosit
pentru a concretiza formele si metodele de suport al acestora. ,,Portretul” unei intreprinderii medii
autohtone, evaluat in baza datelor oficiale ale BNS si Camerei Inregistrarii de Stat, prezintd
caracteristicile cele mai tipice: calitative si cantitative, ale acestuia:

1. Grupul de companii ce domind economia nationald, avind in vedere forma lor de organizare
juridica, forma de proprietate, activitatea de baza, marimea intreprinderii si locatia. (Conform datelor
Camerei Inregistrarii Stat).

2. Potentialul unei intreprinderi active, determinat de numarul mediu anual de angajati si valoarea

contabila (activele) ale unei intreprinderi medii la sfarsitul perioadei de raportare (datele Oficiului
National de Statistica, in special, BNS al Republicii Moldova, Banca de date statistice a Republicii
Moldova, baza datelor consolidate din rapoartele financiare).

3. Principalele rezultate ale unei intreprinderi active. In calitate de rezultate sunt calculate veniturile din
vanzari, profitul / pierderea pana la impozitare (Oficiul National de Statisticd, BNS, Banca de date
statistice a Republicii Moldova) si investitiile brute n activele unei intreprinderi (pe baza BNS, 1n
special Rezultatele anchetei structurale in intreprinderi).

in caz de necesitate, in “portret” se pot include si alte caracteristici ale intreprinderii medii, bazate
in special pe alti indicatori statistici sau pe informatia din unele sondaje speciale.
Asadar, ,,portretul” de grup al intreprinderii medii din Republica Moldova se caracterizeaza

prin urmatoarele trasaturi (date din 2014):

1) Principalele caracteristici ale intreprinderii:

e Forma organizatorico-juridica de administrare — societati cu raspundere limitata (54% din toti
agentii economici);

e Forma de proprietate — privata (89,47%);

o Principalul gen de activitate — comertul cu ridicata sau cu amanuntul (39,06%);

e Marimea intreprinderii — microintreprindere (75,58%);

e Locul de amplasare a afacerii — municipiul Chiginau.

2) Potentialul intreprinderii si rezultatele activitatii:

e Numarul de angajati ce revin intreprinderii medii — 9,7 persoane.

e Venituri din vanzari ce revin intreprinderii medii — 4,9 min lei Profitul / pierderile pana la
impozitare ce revin intreprinderii medii — 68,1 mii lei.

o Investitii brute in active materiale ce revin intreprinderii medii — 744 mii lei.

Dinamica indicatorilor calitativi si cantitativi de baza ce caracterizeaza ,,portretul” statistic al

intreprinderii medii in perioada 2007-2014 sunt prezentati in tabelul 9.
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Tabelul 9. Dinamica indicatorilor ce caracterizeaza ,,portretul” statistic al intreprinderii medii din
R.Moldova, 2007-2014

Indicatori | 2007 [ 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014

Indicatorii calitativi ai ,,portretului” statistic al intreprinderii medii

Forma organizatorico-

juridica - SRL 53,0 53,0 54,4 54,0 54,0 53,0 53,00 | 54,00

Forma de proprietate -

privata 89,17 89,02 89,42 89,44 89,40 89,37 89,30 89,47
E;Qﬁ;‘;a'“' gen de activitate - oo | 4005 | 4107 | 4089 | 4087 | 40,44 | 3994 | 3906

Marimea intreprinderii -
microintreprindere 7590 | 73,82 | 7574 | 74,75 | 7548 | 75,64 | 75,53 | 75,58

Indicatorii cantitativi ai ,,portretului” statistic al intreprinderii medii

\Potentialul intreprinderii

medii

Numarul de salariati 14,4 13,6 12,1 11,3 10,5 10,3 10,0 9,7
Indici de modificare, % 100 | 9444 | 8403 | 7847 | 7292 | 71,53 | 69,44 | 67,36
Activele intreprinderii, mii | 1,20 | 49059 | 50337 | 52925 | 5632,6 | 5795, | JAEIe | datele
lei lipsesc | lipsesc
Indici de modificare, % 100 | 116,78 | 117,66 | 123,71 | 131,66 | 135,48 | - :

\Rezultatele activitatii
intreprinderii medii:

Venituri din vanzari, mii lei | 3714,0 | 4156,1 | 3281,1 | 3800,6 | 4278,4 | 4178,3 | 4458,4 | 4899,4

Indici de modificare, % 100 111,90 | 88,34 | 102,33 | 115,20 | 112,50 | 120,04 | 131,92

Profitul / pierderea pana la

. . 271,0 | 369,2 82,2 282,0 | 297,2 92,9 79,1 68,1
impozitare, mii lei

Indici de modificare, % 100 136,24 | 30,33 | 104,06 | 109,67 | 34,28 29,19 25,13
Investitiile globale in

activele materiale, 415,6 442,1 3444 344,3 438,4 554,6 639,6 743,9
mii lei

Indici de modificare, % 100 106,38 | 82,87 | 82,84 | 105,49 | 133,45 | 153,90 | 178,99

Sursa: Realizat de autor in baza datelor BNS. www.cis.gov.md/statistica

Analiza dinamicii indicatorilor calitativi ai ,,portretului” statistic al intreprinderii medii arata ca in
perioada analizatd predomina forma organizatorico-juridica — SRL (apr. 54%). Forma de proprietate este
privatd. Doar o mica pondere (apr. 10%) ramine de a fi de stat. Comerful ca gen de activitate predomina

(apr. 40%), iar marimea intreprinderii rimine de a fi microintreprindere.

Analiza dinamicii indicatorilor cantitativi ai ,,portretului” statistic al intreprinderii medii in perioada
cercetatd nu demonstreazi o dinamica clard. In timp ce numirul de salariati a scizut dramatic, activele
intreprinderii au crescut simtitor. Deci, accentul s-a pus pe cresterea proprietatii materiale. S-au majorat si
veniturile, chiar daca nu este un trend crescator absolut, nivelul veniturilor, cu exceptia anului 2009, a
crescut mereu in comparatie cu anul de baza, 2007. Rezultatul financiar, de asemenea, nu pretinde la un
trend clar, notdnd in anii evaluati o crestere doar in 2008, 2010 si 2011, pe cand in ceilalti ani (2009,
2012, 2013, 2014) profitul a fost in diminuare. Indicatorul investitiile globale in activele materiale
demonstreaza o tendinta similara cu activele intreprinderii, cu exceptia anilor 2009 si 2010.

Astfel, putem concluziona ca potentialul statistic al unei intreprinderi medii, bazat pe un ,,portret”
calculat, demonstreaza o crestere a patrimoniului intreprinderii, a productivitatii, ceea ce demonstreaza
consolidarea si dezvoltarea materiald a unitatilor economice, dar care inca nu a condus la o majorare a
eficientei activitatii intreprinderilor.
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Pe parcursul implementarii reformei economice actuale, in Republica Moldova se dezvolta
intreprinderi cu diverse forme de proprietate. Analiza principalilor indicatori ai activitatii lor a permis
autorului sa concluzioneze cu urmatoarele principale tendinte de dezvoltare [35]:

« In general, intreprinderile private, au cea mai mare pondere dupa numarul lor total si numarul de
angajati. Totodata, se observd o majorare constantd a numadrului acestor unitati, pe cand numarul de
angajati, dimpotriva, este in continud scadere incepand cu 2007 (cu exceptia anului 2012), ceea ce
corespunde tendintei generale de reducere a ocupdrii fortei de muncad In economie, care a inregistrat
progrese doar in 2012-2013. Intreprinderile din sectorul privat functioneazi cu profit, insi suma de
venituri variaza considerabil de la an la an, astfel in 2009 si 2012 s-a observat o reducere evidenta a sumei
acestuia.

« Intreprinderile care detin capital public constituie un procent foarte mic, care se reduce anual.
Totusi, in aceste companii activeazi o parte destul de mare a angajatilor. In 2014, aceste companii au
incheiat anul cu pierderi, o suma mai semnificativa a pierderilor este specifica pentru propriectatea mixta
(publica si privatd) fard participare strdina. Este logic sa fie revizuit mecanismul de gestionare a
patrimoniului public sau sa fie privatizate o parte din intreprinderile cu o ratd micd de capital public,
pentru a imbunatati situatia, deoarece 1n aceasta grupa este ocupatd o mare parte a fortei de munca.

» Ponderea intreprinderilor bazate integral sau partial pe capital strdin, desi nu este prea
semnificativa, deoarece rata celor cu proprictate strdind creste, cea a intreprinderilor mixte (cu
participarea capitalului striin) este in scidere. In acelasi timp, in aceste grupe de intreprinderi, cota
ocupirii fortei de munca este mai mare decét ponderea lor in numirul total de companii. intreprinderile
bazate pe proprietate strdind au obtinut profit, iar companiile mixte (cu participarea capitalului strain) au
incheiat anul 2014 cu pierderi semnificative. Avand in vedere faptul ca intreprinderile cu capital strain
activeazd mai ales in sectorul formal, aceastd tendintd marturiseste despre un mediu de afaceri
nefavorabil.

In urma analizei afacerilor de diferite marimi:micro, mici, mijlocii si mari, autorul face
urmatoarere concluzii [35]:

« Intreprinderile mari constituie doar 2,61% din totalul agentilor economici din Republica
Moldova, ponderea lor a crescut usor in ultimii ani. In pofida ponderii reduse a intreprinderilor mari, aici
activeaza 43,84% din totalul salariatilor, se realizeaza 68,23% de vanzari.

« Sectorului IMM-urilor ii revine numirul maxim de agenti economici — 97,39%. In acest sector
activeazd un procent relativ mai mic de angajati — 56,16% si se creeaza 31,77% venituri din vanzari.
Politica de stat de dezvoltare a antreprenoriatului are ca scop principal suportul IMM-urilor. In cadrul
sectorului IMM-urilor, cea mai mare proportie a numarului de intreprinderi le revine microintreprinderilor
(75,58%), cea mai mica — celor mijlocii (3,02%). Cu toate acestea, ocuparea fortei de munca, vanzarile si
profiturile in cea mai mare parte sunt realizate de intreprinderile mici (respectiv, 22,97%, 16,92% si
48,23%).

Una dintre clasificarile importante ale afacerilor este gruparea lor conform genurilor de
activitate sau conform domeniului economic. In acest sens, analiza dezvoltarii antreprenoriatului ne
demonstreazi cd cel mai reprezentativ dupa amploare este domeniul comerfului. Intreprinderile de comert
alcatuiesc 39,06% din totalul agentilor economici, a caror pondere a scazut usor in ultimii ani, totusi are
loc o crestere absolutd a numarului de intreprinderi. In comert lucreaza 21,89% din totalul salariatilor, iar
numarul si procentul persoanelor angajate s-a micsorat in anii 2013-2014. Comertul creeaza 47,48% din
veniturile din vanzari.

In sectorul industriei prelucrdtoare functioneaza 9,32% din intreprinderi, dar numarul si proportia
lor a scazut in 2014. La intreprinderile industriale activeaza 18,18% din totalul salariatilor, totusi numarul
de angajati si cota acestora anual se reduc semnificativ. Industria realizeaza 15,68% din vanzari. Cu toate
acestea, politicile publice de dezvoltare a afacerilor contin putine masuri de suport al unitatilor industriale.

In agriculturd activeaza 5,50% din intreprinderile Republicii Moldova, ponderea lor a scizut usor
in ultimii ani, iar numarul de afaceri a crescut in aceastd perioadid. Desi intreprinderile agricole au o
pondere mica, aici muncesc 8,99% din totalul salariatilor, totusi indicatorul numarului si cota angajatilor
se reduc permanent si in mod substantial. In agricultura sunt create 4,07% din vanzari [35].
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In capitolul 3 ,,DEZVOLTAREA FORMELOR SI A METODELOR DE SUSTINERE A
ANTREPRENORIATULUI” in baza problemele analizate ale antreprenoriatului sunt elaborate
principiile si justificate directiile fundamentale de perfectionare a suportului acordat antreprenoriatului
inovator, sunt recomandate propuneri de imbunatitire a implementdrii rezultatelor cercetarii
intreprinderilor autohtone prin intermediul incubatoarelor de inovare si uniunilor clusteriale; sunt propuse
instrumente de imbunatatire continud pentru activitatea de antreprenoriat.

Ajustarea experientei internationale de sprijin in afaceri la conditiile Republicii Moldova a permis
autorului sa formuleze principiile de baza care se cer a fi respectate de politica de stat de dezvoltare a
afacerilor in R. Moldova [41]:

o  Corespunderea scopurilor si obiectivelor principale ale politicii de dezvoltare a afacerilor cu
scopurile / obiective altor politici de stat (economice, sociale, regionale, de inovare, de investitii etc.).

o (Coerenta, care presupune acordarea sprijinului din partea statului diferitelor grupe si companii in
diferite forme, in conformitate cu obiectivele stabilite, prin intermediul institutiilor publice speciale,

in prezenta feed-backului mediului de afaceri.

e Transparenta, care va asigura acordarea suportului sectorului IMM fin strictd conformitate cu temeiul
juridic si publicul si va acorda posibilitatea de a stabili, care entitati de afaceri beneficiaza de sprijin
si pe baza caror conditii legale.

e Selectivitatea, care presupune sprijin selectiv acordat anumitor grupe de intreprinderi, dar nu agentilor
economici individuali.

o (Concretete, care Tnseamna directii, masuri, termene §i grupuri-tinta de sprijin clar definite.

e Abordare programatica §i obiectivata, care presupune ca suportul este realizat pe baza programelor
adoptate, cu stabilirea scopurilor, a sarcinile specifice, cu lista de actiuni, de rezultate preconizate si
de actori implicati. Initial se stabilesc: grupul-cheie pentru a-i acorda sprijin, termenul de realizare a
programului si finantarea acestuia.

Analizind sistemul de reglementare de stat a afacerilor in R.Moldova autorul concluzioneza
urmatoarele [41]:

1. Politica de dezvoltare a afacerilor formal este o componentd importantd a principalelor politici
publice nationale expuse in Strategia Nationald de Dezvoltare "Moldova 2020" [13], Foaia de
Guvernului. Cu toate acestea, in practicd, politica de dezvoltare a antreprenoriatului a fost neglijata,
intreprinzatorii nu simt sustinere din partea statului.

2. Au fost elaborate norme de reglementare a principalelor aspecte de dezvoltare a afacerilor. In acelasi
timp, mecanismul de implementare a legislatiei nu este intotdeauna eficient si nu este ajustat printr-
un control eficient al punerii in aplicare a prevederilor legale existente.

3. Sunt elaborate si implementate un sir de politici care au un impact direct sau indirect asupra afacerii:
politica de dezvoltare a clusterelor in industrie; dezvoltarea parteneriatelor public-privat; reforma
dezvoltarii regionale. Cu toate acestea, in multe privinte s-a facut doar primul pas, care adesea se
limiteaza la adoptarea documentelor relevante, care insa nu sunt puse in aplicare.

4. Au fost create si activeaza structuri speciale de stat (Ministerul Economiei, MIEPO, ODIMM etc.),
autorizate sa elaboreze s§i sa implementeze obiectivele principale ale politicii de stat. Totusi,
coordonarea activitatii lor nu este intotdeauna satisfacatoare.

5. Sunt utilizate variate forme si metode de sustinere a afacerilor, care sunt aplicate in mod eficient si in
alte tari. Totusi, acestea nu sunt intotdeauna suficient de adaptate la situatia din Republica Moldova,
nu iau in consideratie capacitatea umand si financiard a statului. Totodatd, accentul principal in
utilizarea metodelor este pus pe dezvoltarea metodelor standardizate de suport al afacerilor, dar
acestea uneori vin in contrazicere cu cele institutionale.

6. In rezultatul Reformei de reglementare, procedura de inregistrare a IMM-lor a fost simplificati, s-a
redus numarul de activitati licentiate etc. Cu toate acestea, activitatea functionarilor publici implicati
in reglementarea si controlul intreprinderii nu are ca scop imbunatatirea conditiilor de dezvoltare a
afacerilor. De multe ori, aceasta activitate are caracter acuzator si de natura fiscala.
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7. Politica actuald nu contribuie semnificativ la imbunatatirea mediului de afaceri. Reformele sunt
resimtite slab la nivel de intreprindere, activitatea oficialilor rimane sub influenta politica, se atesta
un nivel ridicat de coruptie. Luate impreund, toate acestea nu promoveazd dezvoltarea
antreprenoriatului si atragerea investitiilor in afaceri.

Analiza politicii actuale de suport al antreprenoriatului in Republica Moldova ne permite sa facem
inca o concluzie: diferitor grupuri de antreprenori li se acorda o atentie complet diferita. In special,
politica existentd este axatd preponderent pe sprijinul sectorului IMM. Aceasta prioritate, intr-adevar
foarte importanta, a obtinut deja o dezvoltare semnificativa in tarda, in special: (I) a fost adoptatd o
legislatie care vizeaza dezvoltarea intreprinderilor de mici dimensiuni; (1) sunt realizate mai multe
programe de stat destinate direct sustinerii IMM-urilor; (l11) o parte a programelor sunt implementate i
finantate din resursele donatorilor externi; (IV) a fost creatd agentia de stat chemata sa puna in aplicare
politicile de suport al IMM-urilor — ODIMM. In acelasi timp, rolul afacerilor mari, mai ales de productie
si de inovare, este subestimat in politica statului. Acest fapt este demonstrat inclusiv de indicatorii lor de
activitate si de tendintele de dezvoltare [41].

in pofida punerii in aplicare a politicii de stat de dezvoltare a afacerilor, antreprenorii autohtoni se
confrunti cu provocari semnificative. In diferite proiecte, publicatii stiintifice si clasamente internationale
se mentioneaza faptul cd mai existd numeroase obstacole 1n calea Infiintarii si dezvoltarii intreprinderilor.
Indeosebi, se atrage atentia asupra barierelor externe legate de mediul de afaceri. In special, studiul
,EBnterprise Survey” al Bancii Mondiale, efectuat in anul 2013 pe baza unui sondaj de 360 de companii, a
nominalizat urmatoarele obstacolele in dezvoltarea activitatii antreprenoriale in R. Moldova (in ordinea
de reducere a prioritatii): coruptia (23,6% din totalul respondentilor), instabilitatea politicd (18,1%),
formarea insuficientd a fortei de muncd (14,5%), accesul la finantare (10,3%), probleme cu
aprovizionarea cu energie (7,2%), ratele de impozitare (5,6%), activitati in sectorul informal (4,7%), de
acordare a licentelor si alte permise (4,5%), transporturi (4,2%), reglementarea pietei fortei de munca
(2,7%) [21].

In clasamentul international ,,Doing Business” 2016 se mentioneazi o inriutitire generald a
plasamentului tarii (cu 3 puncte, de la locul 49 la 52). Cele trei obstacole principale in calea dezvoltarii
companiilor din R. Moldova sunt problemele asociate cu: obtinerea autorizatiilor pentru constructii,
infrastructura energetica si impozitarea [22]. Studiile efectuate aratd existenta a trei probleme principale:
birocratia si coruptia, accesul dificil la finantare $i lipsa fortei de munca calificate.

Analiza politicii de inovare in R.Moldova a ademonstrat ca exista multe probleme nerezolvate si
anume [41]:

1. Politica de stat de inovare — scopurile ei, obiectivele si masurile avute in vedere — nu este suficient de
integrata in politica economica si sociald (politica de dezvoltare a afacerilor, politica industriala,
politica regionala etc.).

2. Cadrul legal de reglementare si suport al activitatii de inovare este imperfect.

w

Exista o insuficientd de resurse financiare pentru cercetare si aplicarea inovatiilor.

4. Piata internd de produse inovatoare este limitata, nu este creat un mecanism eficient de determinare a
directiilor prioritare de dezvoltare a stiintei si tehnologiei, care ar tine cont de interesele
intreprinderilor din tara.

5. O particularitate a politicii statale de inovare este activitatea intensa de pregatire si punere in aplicare
a legilor si nivelul scazut de realizare a masurilor practice, statul acorda atentie sustinerii stiintei, pe
cand activitatea de inovare in Intreprinderi ramane la periferia masurilor de stat.

6. Lipsesc mecanismele de activitate eficientd a institutelor de dezvoltare inovatoare a economiei
nationale.

7. Amploarea functionarii institutiilor de infrastructura: parcuri, incubatoare de inovare etc. nu le
permit multor agenti economici sa profite de instrumentele de suport oferite. Cele cateva exemple
pozitive sunt mai mult simbolice si pot servi doar ca model pentru introducerea unor instrumente de
sprijin la nivel de tara si de regiuni.

8. Procesul de creare a institutiilor i a instrumentelor financiare pentru suportul companiilor

inovatoare, in special a start-upurilor si a intreprinderilor de Tnalta tehnologie, este unul putin activ.
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Avand in vedere faptul ca legislatia nu ofera o definitie a afacerii inovatoare, in Republica Moldova
se simte o lipsa de statistici respective. Ca urmare, nu exista nici-o posibilitate pentru analiza dezvoltarii
inovatoare si adoptarea deciziilor de gestionare in cadrul imbunatatirii dezvoltérii politicii de afaceri
inovatoare. In acest sens, ar fi oportun:

o de schimbat accentul in Cod, acordind mai multd atentie implementirii inovatiilor in
intreprinderi;

o de definit in legislatie “intreprinderea de inovare” si de specificat cele mai importante grupe de
intreprinderi inovatoare. In special, are sens de a clasifica intreprinderile inovatoare, in primul rand, in
functie de: implicarea ei In dezvoltarea sau n implementarea inovatiilor (intreprinderi care genereaza,
absorb sau dezvolta inovatii), tipurile de inovatori (alimentar, tehnologic, managerial, organizational); alte
tipuri de intreprinderi inovatoare, in special de "spin-out" si "spin-off" [40].

Actualmente in Republica Moldova lipsesc mai multe institutii importante. Statul formal sprijina
doud tipuri de incubatoare — incubatoare de afaceri si incubatoare de inovare. In prezent este creati
reteaua incubatoarelor de afaceri, ele sunt sustinute prin atragerea de fonduri de la donatori externi.
Totodatd, numarul incubatoarelor de inovare este mic, ele functioneaza numai la ASM si la cateva
universitati din tara. Incubatoarele inovatoare au fost create in ultimii ani si au un numar foarte limitat de
rezidenti. Atentia preferentiald a Guvernului fatd de incubatoarele de afaceri, in detrimentul celor de
inovare, reflectd tendinta politicii de stat de a creste numarul de noi Intreprinderi, mai degraba decat de a
spori competitivitatea intreprinderilor prin inovare. In R. Moldova nu sunt create institutii de sustinere
financiara a companiilor inovatoare — fonduri de capital de risc, "ingeri" de afaceri. Mai mult, nu au fost
elaborate nici macar documente legale de reglementare a activitatii lor.

Voucherele (tichetele) de inovare sunt o altd forma de sprijin pentru afacerile inovatoare. Acest
mecanism bine cunoscut in strainatate faciliteaza sarcina financiard a antreprenorilor la implementarea
inovatiilor, incurajind cercetatorii sa coopereze cu mediul de afaceri si totodatd le va permite
intreprinzatorilor care au intrebari concrete legate de implementarea inovatiilor sa apeleze la cercetatori
pentru consultatii gratuite.

O directie importanta de sustinere a intreprinderilor inovatoare este politica de creare a clusterelor.
Politica de stat de creare si dezvoltare a clusterelor in R. Moldova este reglementata printr-un singur
document — ,,Conceptia dezvoltarii clusteriale a sectorului industrial al Republicii Moldova”. Dezvoltarea
asociatiilor de tip cluster este inca foarte lentd. Existd o serie de riscuri generale, ce retin formarea
clusterelor in economii emergente [10]: lipsa unor experiente pozitive ca rezultat al asocierii si cooperarea
antreprenorilor; lipsa de comunicare libera reciproca in mediul de afaceri; prezenta unui timp indelungat
de la momentul stabilirii formale a clusterului pana la realizarea efectului real; interes redus in cooperare
al companiilor si institutiilor de cercetare, nivel scazut de Incredere intre intreprinzaitori, etc.

in legislatia Republicii Moldova nu existda o definitie a ,,clusterului”, nu sunt elaborate materiale
didactice care ar ajuta antreprenorii sa se grupeze, nu se oferd nici-o forma de sprijin de stat pentru
crearea si dezvoltarea clusterelor. Punerea in aplicare a politicii in domeniu presupune un sir de masuri
care, In prima etapa, ar include urmatoarele activitati: Introducerea in documentele de politici, in legi si
reglementari a conceptului de clustere, precum si a mecanismelor de sprijin din partea statului;
clusterelor, in care ar fi indicate sectoarele si regiunile in care crearea acestora este cea mai rentabila din
punct de vedere economic; Recrutarea si instruirea formatorilor in clustere (facilitatorilor), care sunt
chemati sa sprijine in mod activ si si promoveze ideea de creare a clusterelor; Evidentierea
intreprinderilor interesate in cooperare prin crearea clusterelor; Instruirea managerilor de cluster, care
pretind la rolul de lideri in clustere viitoare; Elaborarea unui pachet de materiale didactice de creare a
clusterelor, pentru a ajuta institutiile publice care dezvolta o politicd in acest domeniu, precum si
antreprenorii — potentiali participanti in clustere [10]:

Pentru a stimula formarea si dezvoltarea clusterelor, bazate pe experienta internationala, se
propune: statul sa compenseze, in totalitate sau partial, intreprinderilor participante la procesul de formare
a clusterului urmatoarele tipuri de costuri pentru formarea si perfectionarea personalului; promovarea
clusterului, in primul rand, dezvoltarea site-ului, creare logoului; lucrari de cercetare a pietei, inclusiv a
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celor straine; introducerea inovatiilor asociate cu imbunitatirea tehnologiei si a echipamentelor,
ameliorarea calitatii produselor [20].

Printre masurile enumerate mai sus, ce nu necesitd resurse financiare semnificative, trebuie
mentionatd instruirea mediatorilor (facilitatorilor), care contribuie la crearea clusterelor, si potentialii
manageri ai viitoarelor clustere. Pentru organizarea formarii facilitatorilor si managerilor de cluster
autorul propune un scurt curriculum al cursului "Formarea si dezvoltarea clusterelor de afaceri".
de afaceri este activitatea incubatoarelor/centrelor de inovare, create in cadrul institutelor de
cercetare/universitdtilor.

Incubatoare inovatoare la universitati au fost create doar in ultimii ani. Informatiile cu privire la
activitatile din aceste incubatoare nu sunt suficient prezentate pe site-urile universitatilor. Autorul a
participat la Proiectul stiintific institutional ,,Perfectionarea politicii de dezvoltare a intreprinderilor mici
si mijlocii si consolidarea parteneriatului dintre business si organele administratiei publice”. Proiect de
cercetare aplicatd ASM Ne 11.817.08.29A. Etapa a. 2014 (cond. proiect E. Aculai), implementat de INCE
in 2014 [11]. Scopul proiectului a fost de a identifica si a analiza principalele caracteristici ale cooperarii
dintre mediul de afaceri si cercetitori. In acest scop, au fost realizate 25 de interviuri in profunzime
semistructurate cu diferite grupuri de oameni: reprezentanti ai comunitatii de afaceri si ai institutiilor
interesate in promovarea inovarii in afaceri. Rezultatele au demonstrat ca principalele directii de activitate
a incubatoarelor din cadrul universitatilor sunt determinate nu de nevoile mediului de afaceri, ci de
prioritatile de cercetare care urmeazi si fie realizate in institutii. In acest context, cercetitorii ar trebui
[41]:

A. La formularea subiectelor de cercetare stiintificd, de luat in considerare mai pe deplin (de
pus accent pe) preocupadrile si nevoile intreprinderilor. Institutele (institutiile) pot sd se ocupe de aceasta
problema pe cont propriu. De exemplu, pentru institutiile de invataméant, o posibilitate de a identifica
nevoile antreprenorilor este insusi procesul didactic: comunicarea cadrelor didactice cu angajati ai
companiilor direct In sala de studii si In timpul cursurilor de calificare. La fel de important pentru
identificarea viitorilor parteneri este si contactul profesorilor cu discipolii lor: viitorii Intreprinzatori si
angajati ai intreprinderilor, susfinut pe parcursul mai multor ani. O altd abordare pentru identificarea
nevoilor mediului de afaceri in domeniul cercetarii stiintifice este activitatea ministerelor centrale si de
resort. Ministerele pot elabora o listd a problemelor cu care se confrunta societdtile din sectorul lor. Ca
urmare, temele de cercetare legate de solutia acestor probleme sunt discutate in comunitatea de afaceri si
in cea stiintificd, dupa care sunt inaintate pentru concurs. De asemenea, identificarea necesitatilor in
cercetare se poate baza pe chestionarea antreprenorilor, care pot fi realizate atat de organele de statistica,
cat si de institutii individuale la comanda organelor administratiei publice centrale si de ramura.

B. Institutele stiintifice si de cercetare sd promoveze mai activ §i sa publice rezultatele
cercetarilor lor. Cele mai populare in randul antreprenorilor sunt urmatoarele surse de informatii:
seminare de informare si mese rotunde special organizate; resurse de pe Internet (mai ales site-uri ale
universitatilor si institutiilor-intermediari); literatura de specialitate, presa; contacte directe ale institutelor
de cercetare cu intreprinderile; lansarea periodicd a buletinelor informative; radio si televiziune;
conferinte si expozitii tematice. Trebuie de luat in consideratie faptul, cd multe companii care solicita
sustinerea incubatorului nu planifica in prealabil efectuarea cercetarilor, ele se adreseazd oamenilor de
stiintd numai in cazul unor probleme specifice, carora nu le pot face fatd pe cont propriu. Adica
cercetatorii, promovand activ rezultatele activitatilor lor, totodata pot genera cererea pentru activitati de
cercetare.

Analiza activitatii incubatoarelor de inovare din Republica Moldova a demonstrat prezenta unui
sir de limitari in activitatea lor: Legislatia existentd nu contribuie la dezvoltarea incubatoarelor; Nu
permite producerea si vinderea rezultatelor inovationale; Nu prevede crearea de intreprinderi spin-off si
spin-out la universitati; Timpul functionarii incubatorul de inovare este limitat;Scutirile fiscale si vamale
declarate in legislatia incubatoarelor de inovare, in practicd nu sunt disponibile; Incubatoarele nu au
elaborate si aprobate regulamente interne de functionare; Accesul la finantare de cétre incubatoare este
extrem de limitat; doar unele proiecte AITT privind transferul de tehnologie au mic acces; Incubatorul
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urmareste in mod direct punerea in aplicare a rezultatelor stiintifice ale angajatilor, dar nu include
initiativa antreprenoriala creativa a studentilor, masteranzilor, doctoranzilor si postdoctoranzilor;
Incubatoarele inovatoare din cadrul universitatilor sunt in faza lor incipienta [11].

Rezuméand problemele de mai sus, putem formula o serie de propuneri pentru a accelera tranzitia
la o economie bazatd pe cunoastere. Avand in vedere faptul cd multi antreprenori subestimeaza astazi
importanta proiectarii si implementarii inovatiilor, iar o parte considerabild a profesorilor si cercetatorilor
care activeaza in universitati / la ASM nu se concentreaza pe nevoile mediului de afaceri, este necesar,
mai intai de toate, de a instrui toate partile implicate in proces si de a promova in societate importanga
inovarii pentru afaceri. in special:

. A initia o campanie de sensibilizare, la nivel de comunitate stiintifica si mediu de afaceri,
privind necesitatea implementarii inovatiilor bazate pe rezultatele cercetarilor stiintifice.
o In procesul de predare studentilor si de instruire a doctoranzilor, a se acorda mai multa

atentie subiectelor dedicate inovarii la intreprinderi, formandu-le competente antreprenoriale si initiindu-i
in marketingul de promovare a serviciilor de cercetare.

o In procesul de perfectionare a tinerilor profesori si cercetitori, a-i familiariza cu
experienta pozitivd de comercializare a rezultatelor cercetarii, justificind necesitatea orientarii cercetarii
la nevoile mediului de afaceri.

o In procesul de formare a antreprenorilor, a-i familiariza cu metodele si formele de
dezvoltare a afacerilor inovatoare.

Pentru elaborarea si implementarea inovatiilor in intreprinderi, sunt necesare urmdtoarele:

. A dezvolta pe piata internd cererea pentru produse inovatoare, bazate pe tehnologii
moderne, pe materiale si practici de management actuale, inclusiv prin includerea acestor produse in
sistemul de achizitii publice.

. A asigura facilitati de creditare si fiscale pentru companiile care desfasoara activitati de
cercetare sau implementeaza proiecte inovatoare:

o prevederea granturilor pentru acoperirea partiald a cuantumului (pana la 50%) a cheltuielilor

de creare si implementare a inovatiilor in cadrul intreprinderilor plasate in incubatoare;

o creditarea cu dobandd redusd (50% din dobanda de piatd) a agentilor economici care
implementeaza produse inovatoare;

o organizarea competitiilor privind finantarea de stat pentru proiectele de cercetare-dezvoltare
pentru sectoarele strategice ale economiei nationale;

o scutirea totalda de impozite pentru perioada de incubare (pand la 3 ani) cu introducerea
treptata a cotei de impozitare egald cu 25% pentru 1 an de activitate in afara incubatorului,
scutire de 50% pentru al 2-lea an, 75% 1in al 3-lea an pentru start-upuri inovationale.

. A crea un fond de stat pentru dezvoltarea si implementarea inovatiilor in domeniul de
afaceri. Este oportun a orienta sursele acestui fond in doua directii: pentru finantarea cercetarilor de
inovare si pentru suportul intreprinderilor care ar implementa rezultatele acestor cercetari.

. A crea fonduri de capital de risc pe baza unor fonduri publice sau in parteneriat cu
sectorul privat, inclusiv cu investitorii strdini, {inand cont de nivelul ridicat de risc comercial.
rezultatelor obtinute, este important.

. A formula temele de cercetare tinand cont de problemele si necesitatile intreprinderilor.
Pentru aceasta este necesar: a identifica problemele mediului de afaceri pe baza unor chestionari ale
antreprenorilor sau pe baza unei liste de probleme identificate de ministerele de resort; a dezvolta forme
de cofinantare a cercetarilor stiintifice din partea mediului de afaceri si a guvernului, fara a se limita la
proiectele de inovare si transfer tehnologic.

. A asigura sprijin financiar pentru incubatoarele de inovare din universitati care nu dispun
de resursele financiare necesare, deoarece chiar si realizarile de succes de multe ori nu pot fi
implementate din cauza lipsei de fonduri. Capacitatile financiare reduse nu doar c¢d nu contribuie la
dezvoltarea afacerii inovatoare, ci, de asemenea, afecteaza negativ imaginea incubatoarelor si reduc
increderea mediului de afaceri in institutiile publice de sprijin al afacerilor.
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. De a furniza incubatoarelor inovationale resurse bugetare in conditii de concurentd pentru
stabilirea si mentinerea unor site-uri specializate de plasare a informatiei cu privire la tehnologiile
avansate si dezvoltari inovatoare, ce le-ar permite intreprinderilor sa gaseascad rapid tehnologia
corespunzatoare si partenerii necesari.

. A oferi, pe o baza legislativd, posibilitatea de a crea Intreprinderi inovationale in
universitati / institute de cercetare, ca institutiile date sa poata sa detina cel putin 49% din aceste afaceri.
Crearea unor astfel de intreprinderi ar contribui nu numai la implementarea rezultatelor cercetarii si la
dezvoltarea afacerilor inovatoare, ci si la cresterea veniturilor universitatilor si institutelor de cercetare.
De asemenea, a oferi cercetatorilor, creatorii de produse inovative, dreptul de a participa la proprietatea
intreprinderii care implementeaza fabricarea acestui produs.

. A asigura o colaborare mai stransd intre incubatoarele create la diferite universitati,
consolidand cooperarea lor cu AITT, iar in perspectivi, asocierea lor intr-o singura retea. in acelasi timp,
a atribui AITT si incubatoarelor din retea functia de accelerator.

CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI

Efectuarea cercetarilor teoretice, metodologice si aplicative privind dezvoltarea activitatilor de
antreprenoriat in R. Moldova permite formularea urmatoarele concluzii:

1. Cercetarea a aratat ci politica de inovare este integrata semnificativ cu politica de dezvoltare a
antreprenoriatului. In ultimii ani in politica europeani de inovare au survenit schimbari ce pun o
atentie deosebita legislatiei privind inovarea; dezvoltarii de parteneriate public-privat;
reducerii/scutirii de impozite pentru organizatiile implicate in cercetarea aplicativa; acordarii
cercetatorilor drepturi asupra rezultatelor cercetarilor efectuate din contul bugetului de stat etc [33].

2. Analiza formelor specifice de suport al intreprinderilor inovatoare, inclusiv cele care vizeaza
cooperarea dintre guvern, institutiile de cercetare si intreprinderi, incubatoare de inovare, parcuri
tehnologice, acceleratoare, agentii, centre de transfer tehnologic, demonstreaza dezvoltarea
solutionarii problemelor financiare ale afacerilor inovatoare, raspandirea institutiilor speciale a
fondurilor de capital de risc, ingeri de afaceri. Statul capatad un rol important in finantarea
institutiilor de sustinere a businessului inovativ, precum si in crearea retelelor de business si
inovatoare, inclusiv a clusterelor [40].

3. Analiza structurii intreprinderilor dupd formele organizatorico-juridice de administrare a
demonstrat ci cea mai preferati in Republica Moldova sunt SRL-urile (53%) si 1I (38%) [35].

4. Studiul intreprinderilor in functie de forma de proprietate a aratat ca companiile private au cea mai
mare pondere dupa numarul de intreprinderi (89%) si numarul de angajati (apr.60%). Companiile
care detin capital public, dimpotriva, au o pondere foarte mica (apr. 2%), dar cuprind incd o
pondere mare (23%) a lucratorilor. Rata intreprinderilor bazate 1n intregime sau partial de capitalul
strdin, desi nu este prea semnificativa (apr.9%), proportia celor angajati in acest grup de afaceri este
mai mare (apr. 17%) decat ponderea lor in numarul total de intreprinderi [35].

5. Analiza afacerilor de diferite dimensiuni a aratat rolul semnificativ al sectorului IMM in ceea ce
priveste numarul de intreprinderi (97,40%) si ocuparea fortei de munca (56,82%). Firmele mari
alcatuiesc doar 2,60% din totalul agentilor economici din Republica Moldova, totusi ponderea lor a
crescut usor in ultimii ani. In pofida ponderii reduse a companiilor mari, in cadrul lor activeazi
43,18% din totalul salariatilor, ele generand 66,77% din vanzari si 51,38% din profituri [35].

6. Analiza intreprinderilor cu diferite tipuri de activitafi a demonstrat ca cel mai reprezentativ este
sectorul comercial, constituie 39,94% din totalul agentilor economici. Comertul creeaza 46,90%
din veniturile din vanzari si 42,53% din profit. In sectorul industriei prelucritoare muncesc doar
9,77% din angajati, numarul si proportia acestora scdzand In ultimii ani. La Intreprinderile
industriale activeaza 18,52% din totalul salariatilor, totodatd, numarul si cota acestora se reduc
anual semnificativ. Industria genereaza 15,95% vanzari si 19,87% profituri [35].

7. Potentialului statistic al unei intreprinderi medii bazat pe un ,,portret” de grup demonstreazd ca
accentul se pune pe intreprinderile cu forma organizatorico-juridicd SRL cu proprietate privata.
Principalul gen de activitate este comerful cu ridicata sau cu amanuntul, activitate realizata
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10.

11.

12.

preponderent de microintreprinderi. Locul de amplasare a afacerii este municipiul Chisindu.
Analiza a demonstrat o crestere a patrimoniului intreprinderii, ceea ce afirma consolidarea si
dezvoltarea materiald a agentilor economici, dar care incd nu a condus la o crestere a eficientei
activitatii intreprinderilor [35].

Analiza activitatii intreprinderilor a permis identificarea barierelor care impiedica crearea si
dezvoltarea intreprinderilor in Republica Moldova. In majoritatea cercetirilor se atesti trei
probleme care pot fi considerate majore: birocratia si coruptia, accesul redus la finantare si
calificarea joasa a fortei de munca [41].

Evaluarea politicii de dezvoltare a afacerilor a relevat urmatoarele caracteristici negative: in
practica, politicii de dezvoltare a businessului nu i se acorda atentia cuvenita, antreprenorii nu simt
suportul din partea statului; legislatia in domeniul este elaboratad, dar nu intotdeauna exista
controlul punerii in aplicare a acesteia; este acordatd o atentie insuficientd intreprinderilor mari de
productie; in multe domenii ale politicii a fost facut doar primul pas, care se limiteaza la adoptarea
documentelor relevante; coordonarea activitatilor institutiilor care elaboreaza si implementeaza
obiectivele-cheie de politicd publicd nu intotdeauna este satisfacatoare; formele si metodele de
suport al afacerilor, care sunt utilizate in mod eficient in alte tari, nu sunt intotdeauna suficient de
adaptate la situatia din Republica Moldova; politicile implementate nu imbunatatesc semnificativ
mediul de afaceri [41].

Analiza legislatiei si a documentelor normativ-juridice, precum si desfisurarea interviurilor
semistructurate au demonstrat ca in Republica Moldova nu sunt solutionate multe probleme legate
de politica de inovare: aceasta nu este suficient de integrata in politicile economice si cele sociale;
cadrul legal de reglementare a suportului acordat activitatii de inovare este imperfect; se simte lipsa
resurselor financiare pentru cercetare si implementarea inovatiilor; piata produselor inovatoare din
tara este limitata; nu a fost stabilit un mecanism eficient pentru dezvoltarea directiilor prioritare ale
stiintei si tehnologiei; exista o activitate intensa de pregétire a legilor si totodata un nivel scazut de
realizare a unor masuri concrete; nu este definitivat un mecanism eficient de activitate a institutelor
de dezvoltare inovatoare; se atestd o activitate insuficientd a politicii in procesul de creare a
institutiilor financiare si a instrumentelor de suport al intreprinderilor inovatoare [41].

Directia importantd de sustinere a intreprinderilor inovatoare este politica de creare a clusterelor,
care implicad aprofundarea cooperarii intre intreprinderi, institutii academice si autoritatile publice
la nivelele national si local. In legislatia R.Moldova lipseste definitia de "cluster"; nu au fost
elaborate materiale metodice pentru a ajuta antreprenorii s se asocieze in clustere; statul nu a
oferit nici o forma de sprijin pentru crearea si dezvoltarea de clustere [38].

Dintre institutiile ce consolideaza cooperarea dintre mediul de afaceri si stiintd sunt mentionate
incubatoarele de inovare din cadrul universitdgilor / institutelor de cercetare. Interviurile
semistructurate cu angajatii incubatoarelor de inovare si rezidentii lor au aratat ca directiile de
cercetare nu tin direct de nevoile de inovare ale mediului de afaceri; incubatoarele nu poseda
resursele financiare necesare, astfel rezultatele stiintifice nu pot fi implementate; incubatoarele de
inovare se afla in etapa initiald de dezvoltare, nu sunt capabile sa influenteze crearca
intreprinderilor inovatoare; activitatile incubatoarelor inovatoare din universitati sunt concentrate
in principal pe cercetarile intreprinse de catre profesori, putin sunt implicati studentii in cercetare si
activitati de inovare [11, 38].

Pentru imbunatatirea formelor si metodelor de suport al activitatii de antreprenoriat, pentru

accelerarea tranzitiei cdtre o economie bazata pe cunoastere §i avind in vedere capacitatea actuala

redusa a bugetului de stat al Republicii Moldova, este necesar, mai intdi de toate, sa fie dezvoltate

politici institutionale, fapt ce nu este asociat cu resurse financiare semnificative. In acest context, au fost
elaborate un sir de recomandari:

In privinta imbundatdtirii legislatiei:
De a schimba accentul in Codul cu privire la stiintd si inovare, acordand o atentie sporita problemei

implementdrii inovatiilor in intreprinderi si de a defini in legislatie notiunea “Intreprindere de

inovare”.
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Pentru ca inovatiile reale sa corespunda nevoilor mediului de afaceri este necesar de a instrui

toate persoanele implicate in procesul de inovare si de a promova in societate ideile despre importanta

inovatiilor in afaceri. In special [41].:

A initia 0 campanie de sensibilizare privind necesitatea implementérii inovatiilor bazate pe
rezultatele cercetarilor stiintifice.

In procesul de predare in invatimantul universitar si postuniversitar a se acorda mai multi atentie
inovarii In cadrul intreprinderii, formandu-le studentilor si doctoranzilor competente antreprenoriale
si initiindu-i in promovarea serviciilor de cercetare.

In procesul de perfectionare a tinerilor profesori si cercetitori a-i familiariza cu experienta pozitiva
de comercializare a rezultatelor cercetdrii, justificand necesitatea orientarii cercetdrii la nevoile
mediului de afaceri.

In procesul de formare a antreprenorilor a pune accent pe metodele si formele de dezvoltare a
afacerilor inovatoare. Acest accent trebuie pus si in cadrul pregitirii antreprenorilor incepatori la
cursurile ODIMM.

A acorda o atentie deosebiti instruirii/formarii facilitatorilor pentru asistenta in crearea clusterelor, a
potentialilor manageri de clustere in baza curriculumului cursului ,,Formarea si dezvoltarea
clusterelor de afaceri” propus de autorul tezei.

Pentru elaborarea si implementarea inovatiilor in intreprinderi, sunt necesare urmdatoarele [41]:
De dezvoltat pe piata internd cererea pentru produse inovatoare, bazate pe tehnologii moderne, pe
materiale si practici actuale de management, inclusiv prin includerea acestor produse in sistemul de
achizitii publice.

A asigura facilitati de creditare si fiscale pentru companiile care desfagoara activitati de cercetare sau
implementeaza proiecte inovatoare. In special, a oferi imprumuturi pentru intreprinderile mici gi
mijlocii, suma care ar ajunge la 50% din costurile pentru crearea §i introducerea inovatiilor
(inclusiv imprumuturi fara dobanda, cu o rata redusa sau garantii de restituire partiala).

A crea un fond de stat pentru dezvoltarea si implementarea inovatiilor in mediul de afaceri. Este
oportun a orienta sursele acestui fond in doua directii: pentru finantarea cercetarilor de inovare si
pentru suportul intreprinderilor care ar implementa rezultatele acestor cercetari.

A crea fonduri de capital de risc pe baza unor fonduri publice sau in parteneriat cu sectorul privat,
inclusiv, cu investitorii straini, {indnd cont, de nivelul ridicat de risc economic.

A elabora un program de stat de sustinere ale afacerilor inovationale, oferind posibilitatea finantarii
directe (granturi, credite) pentru crearea si implementarea inovatiilor.

Pentru imbundtativea activitatii institutelor stiintifice, a universitatilor si pentru comercializarea

rezultatelor obtinute, este important [41]:

A formula temele de cercetare, tinand cont de problemele si necesitatile intreprinderilor prin
dezvoltarea formelor de cofinantare a cercetérilor din partea mediului de afaceri si a guvernului.

A promova mai activ rezultatele cercetarilor, folosind mai multe surse: seminare de informare special
organizate si mese rotunde; resurse Internet. In acelasi timp, cercetitorii care promoveazi activ
rezultatele activitatilor lor, pot genera simultan cererea pentru activititi de cercetare.

A asigura sprijin financiar pentru incubatoarele de inovare din universitti. A furniza incubatoarelor
inovationale resurse bugetare in conditii de concurenta, pentru directii strategice de activitate, pentru
stabilirea $i mentinerea unor site-uri specializate de plasare a informatiei cu privire la tehnologiile
avansate si dezvoltarile inovationale.

A permite crearea intreprinderilor inovationale la universitati / institute de cercetare cu detinerea a
cel putin 49% din afacere, ce ar contribui la punerea in aplicare a rezultatelor cercetarii si dezvoltarii
intreprinderilor inovatoare, precum si la cresterea veniturilor universitatilor si a institutelor de
cercetare. De a oferi cercetatorilor, creatori de produse inovative, dreptul de a participa la
proprietatea intreprinderii care implementeaza acest produs.
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e A asigura o colaborare mai stransd intre incubatoarele universitare, consolidand cooperarea lor cu
Agentia pentru Inovare si Transfer Tehnologic, iar in perspectiva, asocierea lor Intr-o singura retea si
a atribui AITT si incubatoarelor din retea functia de accelerator [41].

e  Pentru imbunatitirea continua a activitatilor de productie in intreprinderi este recomandat de a aplica
Modelul multidimensional de estimare a performantei activitatii de antreprenoriat, efectuand calculul
si auditul indicatorilor propusi in acest studiu [39].
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ADNOTARE
Timotin Ludmila. ,,Dezvoltarea activititilor de antreprenoriat in Republica Moldova”, teza de
doctor in stiinte economice, Chisindu, 2017

Structura tezei: introducere, trei capitole, concluzii generale si recomandari, 22 anexe, bibliografie
din 192 surse. Continutul este reflectat in 124 pagini text de baza. Rezultatele sunt publicate in 12 lucrari
stiintifice.

Cuvinte-cheie: antreprenoriat, intreprinzitor, politicile statului de suport al afacerilor, forme si
metode de sustinere a afacerilor, industrie, afaceri inovatoare, incubatoare de inovare si clustere.

Domeniul de studiu: dezvoltarea si sustinerea activitatii de antreprenoriat.

Scopul cercetirii: analiza si sinteza bazelor teoretice ale antreprenoriatului si ale sustinerii
acestuia, pentru a evalua nivelul de dezvoltare al activitatii antreprenoriale si a elabora propuneri necesare
pentru perfectionarea formelor si a metodelor de suport al afacerilor in Republica Moldova, cu accent pe
intreprinderile inovatoare.

Obiectivele cercetirii constau in analiza si sistematizarea principalelor caracteristici si a formelor
de antreprenoriat; generalizarea experientei altor tari in materie de forme si metode de sustinere a
antreprenoriatului, in vederea adaptarii acestei experiente la conditiile Republicii Moldova (cu accent pe
sprijinul institutional al intreprinderilor inovatoare); analiza nivelului si a tendintelor de dezvoltare a
afacerilor in Republica Moldova; identificarea particularitatilor de dezvoltare a principalelor grupe de
intreprinderi din Republica Moldova; analiza componentelor de baza ale politicii de suport al afacerilor,
utilizate in prezent in Republica Moldova; fundamentarea si dezvoltarea celor mai potrivite pentru
Republica Moldova principii, directii, forme si metode de sustinere a afacerilor (cu accent pe sustinerea
institutionala a intreprinderilor inovatoare); elaborarea unor propuneri in vederea ameliorarii utilizarii
rezultatelor stiintifice in industrie, prin intermediul incubatoarelor universitare de inovare.

Problema stiintifica importanta solutionata constd in fundamentarea teoretica si metodologica a
dezvoltarii continue a formelor si metodelor de suport ale activitatii antreprenoriale cu accent pe
intreprinderile inovatoare, fapt ce asigurd confirmarea necesitatii promovarii afacerilor prin stimularea
organizarii business incubatoarelor si clusterelor inovationale.

Noutatea si originalitatea stiintifica a lucririi constd in sistematizarea definitiilor si
caracteristicilor de baza ale activitatii antreprenoriale, cu evidentierea celor mai importante grupe de
afaceri; efectuarea sintezei formelor si metodelor internationale de sustinere a antreprenoriatului;
elaborarea metodologiei de calcul al ,,portretului” de grup al unei intreprinderi medii din Republica
Moldova; identificarea particularitatilor de dezvoltare a grupelor principale de intreprinderi in functie de
formele de proprietate, dimensiunile si tipurile de activitate; identificarea impedimentelor privind
dezvoltarea antreprenoriald in Republica Moldova; argumentarea si elaborarea celor mai potrivite
principii, directii, forme si metode de sustinere a afacerilor din Republica Moldova, cu accent pe suportul
institutional al afacerilor inovatoare.

Valoarea aplicativa a cercetarilor constd in elaborarea propunerilor — directii, forme si metode de
suport al afacerilor, care sunt concepute pentru a fi implementate, iar unele si-au gasit deja aplicare in
politica de dezvoltare a antreprenoriatului si pot fi folosite 1n activitatea didactica. Importanta practica, de
asemenea, consta in elaborarea propunerilor de consolidare a cooperarii dintre antreprenori si cercetatori
in cadrul incubatoarelor universitare de inovare si dezvoltarea unui concept de curriculum pentru
instruirea mediatorilor si managerilor de clustere.
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ANNOTATION

Timotin Ludmila. ""Development of entrepreneurial activity in Republic of Moldova," PhD thesis in
economics, Chisinau, 2017
Thesis structure: introduction, three chapters, conclusions and recommendations, sources of the

bibliography 192. Content is reflected in the 124 pages of main text. Results are published in 12 scientific
papers.

Keywords: entrepreneurship, entrepreneurial, business support state policies, forms and methods
of business support, industry, innovative business, innovative incubators and clusters.

Field of study: entrepreneurship development and support.

Research goal are to: analyze and synthesis of theoretical bases of entrepreneurship and
supporting it in order to support development of entrepreneurship and to develop proposals to improve the
forms and methods of business support in Moldova, focusing on innovative enterprises.

Research objectives are to analyze and systematize the main entrepreneurial characteristics and
groups; to synthesize the international experience in terms of entrepreneurship support forms and
methods in order to adapt this experience in Moldova (with a focus on institutional support of the
innovative enterprises); analyze the current situation and trends of business development in Moldova;
identify peculiarities of development of the main groups of Moldovan enterprises; analyze the basic
components of business support policy currently used in Moldova; justify and develop the most
appropriate principles, directions, forms and methods of business support for Moldova (with a focus on
institutional support for innovative enterprises); develop proposals to improve the use of scientific results
in industry through innovation university incubators.

Important scientific problem solved is the theoretical and methodological development of
forms and methods of entrepreneurial activity support with a focus on innovative companies which
provide confirmation of the need to promote organization of the innovative business incubators and
clusters.

Scientific novelty of the theses are systematization of basic definitions and characteristics of
entrepreneurial activity highlighting the most important business groups; synthesis by the forms and
methods of supporting entrepreneurship; developing the methodology for calculating the "portrait” of a
group of medium enterprises in Moldova; identify peculiarities of development of the main groups of
enterprises according to types of ownership, size and types of activity; identify impediments on
entrepreneurial development in Moldova; argumentation and developing the most appropriate principles,
directions, forms and methods of business support in Moldova, with a focus on institutional support of
innovative businesses.

Applicative value of the research is development of the proposals - directions, forms and
methods of business support, some have already found application in entrepreneurship development
policy and can be used in teaching. The practical importance also lies in developing proposals to
strengthen cooperation between entrepreneurs and researchers within the university incubators of
innovation and development of a curriculum concept for training mediators and managers of clusters.
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AHHOTAIUA

Tumotun Jwamuia. «Pa3zBuTue npeInpuHIMaTeIbLCKOM AesiTe1bHOCTH B Pecnnydimke MoJigoBa »,
AUCCEPTANMA HA COMCKAHNE YYEHOMH CTeleHH! I0KTOopa IKOHOMHYeckuX Hayk, Kummnay, 2017

CTpyKTypa auccepTanMM: BBEICHHME, TPHU IJaBbl, 00O0OINAIOIIME BHIBOABI M PEKOMEHIALIWH,
oubmuorpadust u3 192 ucrounukoB. CoaepkaHue W3M0KeHO Ha 124 cTpaHHIIaX OCHOBHOTO TEKCTA.
Pesynbrarer onyOnmkoBaHsl B 12 HaydHBIX paboTax.

KaoueBble cioBa: mpeanpuHUMATENbCKas NESTEIbHOCTD, MPEANPUHUMATENb, TOCYAapCTBEHHAS
NOJUTUKA IONAEPKKH  Ou3Heca, (OpMBI H  METOABl  IOJIEPKKU  IPEIIPUHUMATENLCTBA,
MPOMBIIIIEHHOCTh, THHOBAIIMOHHBIN OW3HEC, THHOBAIIMOHHBIC HHKYOATOPBHI.

O0aacTh UccaeI0BAHNUS: PAa3BUTHE U MOJACPKKA MPEANPUHIMATEILCKON A TEIBHOCTH.

Heab ucciegoBanus: aHaau3 U 0000IIEHNE TEOPETHUECKUX OCHOB MPEANPUHUMATEIBCTBA U €TO
MOJ/ICP’KKH, TO3BOJSIIONIME OLCHUTh  Pa3BUTHE TNPEANPUHUMATEILCKOW JESTEIBHOCTH, a TaKkKe
pa3paboTarh NpenIoKeHUs, HEOOXOOUMBbIE AJSl COBEPIIECHCTBOBAHUSA (OPM M METOAOB IOIACPIKKU
npeanpuHUMaTenabcTBa B Peciybnuke MomngoBa ¢ akIieHTOM Ha HHHOBALIMOHHBIX NIPEAIPUSITHAX.

3agaun: TpPOAHANM3UPOBATh W CHCTEMAaTHU3UPOBATH OCHOBHBIC XapaKTEPUCTUKA M TPYIIIBI
MPEITPUHUMATENECTBA; O00OOIINTh 3apyOEKHBIA OMBIT HCIONB3YEMBIX (OPM U METOJOB IMOAIEPKKA
NpeANPUHUMATETIBCTBA C YYETOM BO3MOXHOCTH €r0 ajanTaiuy K yciaoBusiM P.MomngoBa (c aklieHTOM Ha
MHCTUTYLHOHAJIBHOHN MOJAEP’KKE MHHOBALIMOHHOTO OM3HECA); MPOAHANN3UPOBATh YPOBEHb U TEHICHIINU
pasBUTHS MpeaNpUHUMAaTENbCTBa B Pecrybnuke MonaoBa; BBISIBUTE OCOOEHHOCTH Pa3BUTHS OCHOBHBIX
rpymnn npeanpustuii B Pecnydnike MosioBa; mpoaHaIn3upoBaTh UCTONb3yeMble B HACTOSIIEE BpeMs B
MonpnoBe OCHOBHBIE COCTAaBIJISIOIIME IOJUTUKM MONAEP)KKH INPEeIIpUHUMATEIbCTBA; OOOCHOBATH U
pa3paboTarth Hambojee NoAXonsmue s MOIIOBBI MPHHIUIGI, HamNpaBieHHs, (HOPMBI U METOJIbI
MOJJICP’KKU TIPEANPHUHUMATEIbCTBA (C aKIEHTOM Ha WHCTUTYIHOHAIBHON MOJIepP’KKEe MHHOBAIIMOHHBIX
NpeAnpusITUil); pa3paboTaTh NPEIOKEHHUs M0 YIYYIIEHHIO HCIOJIb30BAaHUS HAYYHBIX PE3yJbTaTOB Ha
OPEANPUITUSX TTOCPEJICTBOM HMHHOBAIIMOHHBIX HHKYOATOPOB IPH YHUBEPCUTETAX.

Pa3pemienHasi BaskHasi Hay4yHasi Mpo0JieMa COCTOMT B TEOPETHYECKOM U METOIOJIOTMYECKOM
00OCHOBaHWM B HEMPEPHIBHOM pa3BUTHH (OPM W METOJOB MOJJIEPKKH MPEIIPUHIUMATEITBCKON
JeSITeIbHOCTH C aKIIEHTOM Ha HHHOBAIIMOHHBIE TNPENNpPUATHS, YTO IMOJTBEPKIACT HEOOXOJMMOCTh
pasBUTHs OM3HECA HA OCHOBE CTUMYJIMPOBAHMS OPraHM3allM MHHOBALMOHHBIX OM3HEC MHKYOAaTOPOB U
KJIaCTEPOB.

HayyHasi HOBH3HA M OPUIMHAJBHOCTH PadOTBI: CUCTEMAaTH3MPOBAHBI OCHOBHBIC IOHATUS H
XapaKTepUCTUKU MPEINPHHAMATEIHCKONH JeSITEIbHOCTH, BBIJCICHBI HauOoJjiee BaKHBIE TPYIIIBI
NpEANPUHUMATEIBCKON JICATEFHOCTH, OOOOIIEHBI HCHONBb3yeMble 3a pyOekoM (QOpPMBI M METOJbI
NOJ/ICP’KKU TPEeIIPUHUMATENBCTBA; pa3paboTaH  TPYHIOBOH «HOPTPET» CPEOHECTATUCTHYECKOTO
MOJIIABCKOTO TIPEATIPHUATHS, BBISBICHBI OCOOCHHOCTH  Pa3BHTHS OCHOBHBIX TPYII TNPENNPUATHA B
3aBHCUMOCTH OT (pOopM COOCTBEHHOCTH, Pa3MEpPOB W BHIOB JAEATEIBHOCTH; BBISBIEHB OCHOBHBIC
NPENSATCTBUS PAa3BUTH MPEeIIPUHIMATENBCTBa B MOJII0BE; apryMEeHTHPOBaHbI U pa3paboTaHbl Hanboiee
npuemiieMble Ui MOIIOBBI  TIPUHIMIIBI,  HampaBlieHHWs, QOPMbBI W  METOABI  IOJUICPKKU
NpeANPUHAMATEIBCTBA C aKLEHTOM Ha HHCTUTYIHOHAIBHOHN MOAJEP)KKEe MHHOBAIIMOHHBIX MTPEIIPUSITHH.

IpakTnyeckass 3HAYUMOCTH HCCIAEIOBAHUNA COCTOMT B pa3pabOTKe TMpPEUIOKEHHH —
HanpaBJIeHHH, OpM M METOAOB MOAJCPKKH MNPEeIIpUHUMATENILCTBA, KOTOPbIE MpEeJHAa3HAYCHbI IS
NPaKTUYECKOTO0 HCIIOJIb30BaHUSI M YaCTHYHO YK€ HalUIM HPUMEHEHHUs B MOJUTUKE pa3BUTHSA
NpeJNPUHAMATEIbCTBA M MOTYT OBITh HCIIOJIB30BaHBI B JIMJIAKTHUECKOW JIEATENFHOCTH. Takxke
pa3paboTaHbl IPEATIOKEHUS IO YKPEIUICHUIO COTPYJHUYECTBA MEXKIY OM3HECOM M HCCIIENOBATEISIMHU B
paMKax MHHOBAIMOHHBIX MHKYOAaTOPOB MPH YHUBEPCUTETaX U pa3paboTaHa KOHLENIHS Y4eOHOTO IIaHa
Ul IOATOTOBKH TPEHEPOB U PYKOBOJIUTENIEH KI1aCTEPOB.
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