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Cadrul de reglementare prezinta legislatia ce tine de transportul public, programele de transport,
cerintele tehnice ale Republicii Moldova pentru vehiculele de transport si cerintele privind emisiile de gaze,
taxele vamale pentru vehiculele importate si standardele pentru eficienta energetica in transport.

Cadrul normativ general cuprinde diverse acte normative cu incidentd in domeniul transportului
public cuprinzand atat elemente de ordin general cu privire la raporturile juridice ce se formeaza intre relatiile
dintre operatorii de transport si pasageri, precum si Intre acestia si organele administratiei publice. De
asemenea acestea includ si reglementarile de ordin fiscal, social, tehnic si de sigurantd a traficului rutier,
privind protectia consumatorilor, protectia mediului ambiant.

Analiza actelor normative cu caracter general ce contin dispozitii incidente pietei serviciilor de transport
denota cd acestea prezintd mai multe dispozitii insuficient conturate si adaptate realitatilor economice actuale,
partial fiind armonizate cu legislatia europeana.

Legea cu privire la transporturi reprezintd cadrul general al functionarii tuturor modurilor de transport
pe teritoriul Republicii Moldova. Conform art. 15, sistemul de transport unic al tarii include transportul feroviar,
auto, aerian, naval, electric urban si transportul prin conducte. Administrarea de stat a sistemului transporturilor
este efectuata de catre Ministerul Economiei si Infrastructurii, autoritatile administratiei publice locale si alte
organe abilitate (art. 3). Art. 4 alin. (6) din lege stipuleaza cd, imixtiunea autoritarilor administratiei publice
locale in activitatea economicd a intreprinderilor de transport, precum si distragerea personalului lor de
exploatare la alte lucrari nu se admite decat in cazurile prevazute de legislatie. Potrivit art. 5 alin. (2) din lege,
intreprinderile care fac parte din sistemul transporturilor, indiferent de tipul de proprietate si de forma juridica
de organizare, beneficiaza de protectia statului pe principii egale. Intreprinderile de transport efectucazi
transporturi §i presteaza alte servicii pe bazd de contracte si comenzi de transport al célatorilor i marfurilor,
relatiile dintre acestea si agentii economici bazandu-se pe principiile economiei de piatd (art. 7). De asemenea,
prin lege se consacrd cazurile de raspundere a intreprinderilor de transport (art. 10), precum si obligatiile
acestora privind asigurarea securitatii in transport (art. 13). Controlul asupra respectarii legislatiei in transport
este exercitat de autoritatile respective ale administratiei publice centrale si locale in limitele competentei lor
(art. 22).

Legea serviciilor publice de gospodarie comunala este una dintre cele mai importante acte din domeniu,
deoarece stabileste un cadru juridic unitar privind infiintarea si organizarea serviciilor publice de gospodarie
comunald 1n unitdtile administrativ-teritoriale, precum si monitorizarea si controlul functionarii acestora,
inclusiv serviciu de transport public (art. 3 alin. (1) lit. e)). Legea stabileste principiile si conditiile organizarii
si functionarii serviciilor publice de gospodarie comunala (art.3-12), precum si atributiile si responsabilitatile
in domeniu atit a autorititilor administratiilor publice centrale (art.13-13") cat si ale autorititilor
administratiilor publice locale (art.14-15).

Potrivit reglementarii cadru, gestiunea serviciilor publice de gospodarie comunald se organizeaza prin
gestiune directd sau gestiune delegate (art. 17). In cadrul gestiunii directe, autoritatile administratiei publice
locale isi asuma toate sarcinile si responsabilitatile privind organizarea, conducerea, administrarea si
gestionarea serviciilor publice de gospodarie comunald, aceasta realizandu-se prin compartimentele
specializate organizate in cadrul autoritdfilor administratiei publice locale. Fiecare serviciu public de
gospodarie comunala constituit §i exploatat in regim de gestiune directa isi desfasoara activitatea in baza unui
regulament de organizare si functionare, elaborat si aprobat de autoritatea administratiei publice locale, 1n
conformitate cu prevederile regulamentului - tip elaborat si aprobat de autoritatea publicd centrala de
specialitate (art.18).In cazul gestiune delegate prin contract de parteneriat public-privat, autorititile
administratiei publice locale pot apela la unul sau la mai multi operatori carora le-a fost incredintata, in baza
contractului respectiv, gestiunea furnizarii/prestarii serviciilor publice de gospodarie comunald, precum si
administrarea si exploatarea sistemelor publice tehnico-edilitare, necesare realizérii acestora (art.19).
Desfasurarea activitatilor specifice fiecarui serviciu public de gospodarie comunala, organizat si realizat prin
delegare a gestiunii, se face pe baza de contract. (art.20).
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Desi prevederile Legii serviciilor publice de gospodarie comunald sunt armonizate in linii generale cu
legislatia europeana, datorita inconsistentei reglementarilor secundare, acestea poarta un caracter declarativ
fiind dificil de aplicat 1n practica.

Regulamentul cu privire la concesionarea serviciilor publice de gospodarie comunald, aprobat prin
Hotararea Guvernului nr. 1006 din 13.09.2004, stabileste cadrul juridic unitar privind etapele si conditiile ce
trebuie indeplinite in procedura de concesionare a serviciilor publice de gospodarie comunald, indiferent de
forma de proprietate a operatorului si forma organizatorica de gestionare. Consideram ca ar fi fost mai indicat
ca, avand 1n vedere specificitatea fiecdrui serviciu de gospoddrie comunald, sa fie elaborate reglementari
subsidiare, preferabil, cu caracter de lege, pentru fiecare serviciu in parte, care sa stabileasca cadrul juridic
special privind organizarea, gestionarea, finantarea si controlul functionarii acestora. Dispozitiile legale prin
care sunt reglementate atributiile In domeniul transportului public local de calatori sunt suficient de coerente
si neechivoce pentru a nu ridica probleme deosebite.

Legea privind administratia publica locala stabileste si reglementeazd modul de organizare si
functionare a autoritatilor administratiei publice in unitatile administrativ-teritoriale. Astfel, potrivit art. 14
alin. (2) lit. ¢) si h), in competenta consiliilor autoritatilor administratiei publice locale de nivelul intai intra
“[...] concesionarea serviciilor publice de interes local, in conditiile legii” si “[...] organizarea serviciilor
publice de gospodarie comunala”.

Problema majord a concesiondrii serviciilor publice de gospodirie comunalad tine de adaptarea
concesiunii 1n perioada de derulare a contractului la conditiile existente care au suferit modificari ce nu puteau
fi anticipate in momentul Incheierii contractului. Aceastd problema se poate rezolva pe calea stabilirii unor
reglementdri clare cu privire la conditiile modificarii tarifelor pentru serviciile prestate si de subventionare a
serviciilor nerentabile din punct de vedere economic. De asemenea, in cazul subventionarii pentru a evita o
subventionare a unui management defectuos in contractul de concesiune se pot stipula clauze cu privire la
obligativitatea unui audit periodic al activitatii operatorului. In consecintd, pentru a incuraja potentialii
operatori de a participa la concesiunea serviciilor publice de gospodarie comunala este necesar de a elimina
orice urma de incertitudine in ceea ce priveste caracteristicile serviciului concesionat, responsabilitatile
operatorului si previzibilitatea cadrului legislativ. In fine, este important de a stabili o durati a concesiunii de
0 asemenea maniera incat perioada concesiondrii serviciului sa permita operatorului sa reugeasca amortizarea
investitiilor ficute si obtinerea unui minim profit. In principiu, in ceea ce priveste serviciul de transport public
local, perioada concesionarii nu ar trebui sa fie mai mica decat durata de amortizare a mijloacelor de transport
achizitionate de operator in vederea prestarii serviciului. Dincolo de asemenea probleme inerente oricarei
concesiuni a serviciilor publice de gospodirie comunald existd numeroase probleme generate chiar de
imperfectiunea legislatiei In domeniu.

Printre atributiile de baza a Primarului regasim: “propune consiliului local schema de organizare si
conditiile de prestare a serviciilor publice de gospodirie comunald, ia masuri pentru buna functionare a
serviciilor respective de gospodirie comunald”, “asigurd securitatea traficului rutier si pietonal prin
organizarea circulatiei transportului, prin intretinerea drumurilor, podurilor si instalarea semnelor rutiere in
raza teritoriului administrat” si ”asigura inregistrarea si evidenta troleibuzelor [...]” (art. 29 alin. (1) lit. i), ) si
1')). Art. 43 alin. (1) lit. d) si i), in competenta consiliilor raionale intrd “concesionarea serviciilor publice de
interes raional” si ”’[...] organizarea serviciilor publice de interes raional si/sau regional si aproba tarifele la
serviciile cu plata prestate de acestea”.

Nici dispozitiile Legii privind finantele publice locale nu creeaza dificultati majore in aplicare in ceea
ce priveste serviciul de transport public. Legea stabileste structura bugetelor unitatilor administrativ-teritoriale,
modul de elaborare, aprobare si executare a acestora. In contextul discutiilor despre posibilitatea finantarii de
catre autoritatile locale a proiectelor iIn domeniul transportului public local de céldtori trebuie amintita si
necesitatea promovarii unor facilitdti fiscale pentru operatorii de transport in vederea incurajarii dezvoltarii
acestui tip de transport.

Printre dispozitiile Codului fiscal al republicii Moldova cu incidenta in domeniul transportului public
de calatori mentionam art. 103 alin. (1) pct. 18) “T.V.A. nu se aplicd pentru livrarile de marfuri, servicii
efectuate de catre subiectii impozabili, ce constituie rezultatul activitatii lor de intreprinzator in Republica
Moldova: serviciile prestate de transportul urban, precum si serviciile prestate de transportul de pasageri
suburban”. Accizele sunt reglementate 1n Titlul IV al Codului fiscal (art. 119 — art. 128). Cota accizului pentru
mijloacele de transport sunt stipulate expres in Anexa 2 la Titlul IV al Codului fiscal. Astfel, la importul
autoturismelor in Republica Moldova, accizele se percep 1n functie de tipul motorului, de capacitatea cilindrica
si anul de fabricatie a acestuia. Din 1 ianuarie 2017, cotele accizelor se stabilesc in lei §i nu in euro. De
asemenea, a fost introdusa gradarea autovehiculelor pe 7 categorii: 0-2 ani, 3-4 ani, 5-6 ani, 7 ani, 8 ani, 9 ani
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si 10 ani. Pentru autoturismele cu motor hibrid, cota accizului s-a micgorat cu 50%. Pentru vehiculele cu statut
de camion se aplicd TVA de 20% la import, iar suma accizului pentru autovehicul de epoca — taxa fixa 222,440
lei.

De asemenea, prin titlul VII din Codul fiscal se determina procedura si principiile stabilirii, modificarii
si anularii taxelor locale, cotele lor maxime, modul lor de plata, criteriile de acordare a Inlesnirilor fiscale etc.
Prin urmare, potrivit art. 289 alin. (2) lit. i) si art. 291 lit. i): taxa pentru prestarea serviciilor de transport auto
de caldtori pe rutele municipale, orasenesti si sdtesti (comunale) urmeaza a fi platitd de cétre operatori pe
unitatea de transport, in functie de numarul de locuri. Astfel, potrivit lit. i) din Anexa la titlul VII din Codul
fiscal, cota maxima a taxei pentru prestarea serviciilor auto de calatori este de: 500 de lei/lunar pentru fiecare
autoturism cu capacitatea de pana la 8 locuri inclusiv; 1000 de lei/lunar pentru fiecare autovehicul (mini-bus)
cu capacitatea de la 9 pana la 16 locuri inclusiv; 1500 de lei/lunar pentru fiecare autobuz cu capacitatea de la
17 pana la 24 de locuri inclusiv; 1700 de lei/lunar pentru fiecare autobus cu capacitate de peste 24 de locuri.
Trebuie mentionat, pe de o parte, ca aceasta taxa locald nu are corespondent in alte state, iar, pe de alta parte,
ca taxa este platita doar de operatorii privati, nu si de Intreprinderile municipale de transport care beneficiaza
prin deciziile consiliilor municipale de scutiri in acest sens, fapt care incalcd dupa parerea noastra dispozitiile
legale cu privire la protectia concurentii creand acestora din urma o pozitie privilegiata fata de ceilalti operatori
care activeaza pe piatd. Totodatd, Titlul IX din Codul fiscal reglementeaza taxele rutiere, inclusiv vinieta (art.
335 —art. 366).

Codul vamal al Republicii Moldova stabileste principiile juridice, economice §i organizatorice ale
activitdtii vamale. Art. 19 — art. 27 din Cod reglementeaza principiile generale de trecere a marfurilor si
mijloacelor de transport peste frontiera vamald. Potrivit art. 20 alin. (4) din Cod, este interzisa introducerea
si/sau plasarea sub regimurile vamale de import, de antrepozit vamal, sub destinatia vamalad zona libera: (a) a
mijloacelor de transport auto clasificate la pozitia tarifard 8702 destinate transportarii a mai mult de 20 de
persoane si la pozitiile tarifare 8704 si 8705, precum si a motoarelor §i a caroseriilor lor, cu termenul de
exploatare de peste 10 ani, (b) a mijloacelor de transport auto clasificate la pozitia tarifard 8703 (cu exceptia
autovehiculelor de epocd), precum si a motoarelor si a caroseriilor lor, cu termenul de exploatare de peste 10
ani, (¢) a autovehiculelor concepute pentru transportul a maximum 20 de persoane clasificate la pozitia tarifara
8702, precum si a motoarelor si a caroseriilor lor, cu termenul de exploatare de peste 7 ani si (d) a
motocicletelor clasificate la pozitia tarifara 8711, precum si a motoarelor lor, cu termenul de exploatare de
peste 10 ani.

Codul civil al Republicii Moldova cuprinde dispozitii cu privire la infiinfarea, organizarea si dizolvarea
persoanelor juridice, precum si reglementari referitoare la activitatea de Intreprinzator a persoanelor fizice
(operatori de transport), dispozitii cu caracter general incidente in materie de contracte (formarea, executarea
si efectele neexecutarii acestora), calculul termenelor, raspunderea delictuald etc. De asemenea, in Cartea a
[I-a, Titlul III, capitolul XII — “Transportul” gédsim prevederi ce reglementeazd contractul de transport in
general (art. 980 - art. 985), contractul de transport de persoane (art. 986 - art. 992), precum si transportul de
bunuri (art. 993 - art. 1029).

Codul contraventional al Republicii Moldova stabileste o serie de contraventii cu incidentd in domeniul
transportului public de calatori. Astfel, sunt sanctionate: incilcarea regulilor sanitaro-igienice si sanitaro-
antiepidemice in transporturi (art. 80 alin. (1)), incélcarea regulilor de securitate contra incendiilor (art. 358). Printre
contraventiile in domeniul protectiei mediului prevazute in capitolul IX din Cod, regasim urmatoarele sanctiuni
aplicate transporturilor: neindeplinirea obligatiilor de inregistrare in actele de bord a operatiunilor cu substante
si amestecuri nocive (art. 150), incdlcarea regulilor de testare tehnica si ecologica (art. 151), darea in exploatare
si exploatarea vehiculelor terestre, a navelor si aeronavelor care depasesc normativele admise de emisia
poluantilor si de emitere a zgomotului (art. 152 - 153). Capitolul XII ”Contraventii ce atenteaza la regimul din
transporturi” prevede sanctiuni pentru incélcarea normelor de efectuare a transportului rutier de persoane si marfuri
(art. 197), calatoria fara bilet (art. 204). Accentudam ca contraventiile in domeniul circulatiei rutiere se regasesc in
capitolul XIII din Cod (art. 228 — art. 245). Organele de specialitate In domeniul transporturilor competente sa
solutioneze cauzele contraventionale sunt prevazute in art. 407 din Cod.

Legea privind reglementarea prin licentiere a activitatii de intreprinzator determind cadrul juridic,
organizatoric si economic de reglementare prin licentiere a activitatii de Intreprinzator. Legea prevede printre
genurile de activitate supuse licentierii transportul rutier contra cost, activitatea de autogara si activitatea de
instruire a personalului din domeniul transportului rutier (art. 8 alin. (1) pet. 11, 11" si 32"). Totodati, Legea
stabileste continutul licentei (art. 9), documentele necesare pentru obtinerea licentei (art. 10), termenul de
valabilitate a licentei (art. 13), procedura de eliberare a licentei (art. 11, art. 14 - 18), organele si modalitatile
de control in domeniul licentierii (art. 19), conditiile de suspendare (art. 20) si retragere a licentei (art. 21).

-70 -



Agentia Servicii Publice este unica autoritate de licentiere a transportului rutier contra cost si activitatii de
autogara.

Legea privind protectia consumatorului stabileste cerintele generale de protectie a consumatorilor, de
asigurare a cadrului necesar accesului neingradit la produse si servicii, informarii complete asupra
caracteristicilor principale ale acestora, apardrii si asigurarii drepturilor si intereselor legitime ale
consumatorilor in cazul unor practici comerciale incorecte, participarii acestora la fundamentarea si luarea de
decizii ce 1i intereseaza in calitate de consumatori. Legea reglementeaza protectia vietii, sanatatii, ereditatii si
securitatii consumatorului (cap. II), protectia intereselor economice ale consumatorilor (cap. III), executarea
lucrdrilor (cap. 1V), informarea consumatorilor (cap. V) si organele abilitate cu functii de protectiei a
consumatorilor (cap. VI).

Legea privind siguranta traficului rutier reglementeaza relatiile juridico-sociale din domeniul traficului
rutier, stabileste drepturile, obligatiile, responsabilitatile autoritatilor de resort si ale participantilor la acest
trafic, determind principiile de organizare a activitatii unitatilor de instruire a personalului din domeniul
transportului rutier, precum si conditiile de admitere la trafic a conducétorilor de autovehicule. Dispozitiile
prezentei legi vizeaza traficul rutier din punctul de vedere al asigurarii desfasurarii Iui fluente si In plina
sigurantd, ceea ce presupune protectia drepturilor si intereselor legitime ale persoanelor fizice si juridice,
apararea proprietatii acestora, ocrotirea sanatatii, integritatii corporale si a vietii participantilor la trafic, precum
si protectia mediului inconjuritor (art. 1 alin. (2)). In acest sens, Legea privind siguranta traficului rutier
contine dispozitii cu privire la competenta autoritatilor de resort in domeniul traficului rutier (cap. II), inclusiv
competenta Ministerului Economiei si Infrastructurii (art. 8). Mentiondm ca legea reglementeaza procesul de
organizare a activitatii de formare initiala, recalificare si perfectionare periodica a conducatorilor auto (art. 18
—art. 31), precum si procesul de admitere in traficul rutier si de radiere din registrul de stat al transporturilor
(art. 37 — art. 55). Omologarea si certificarea autovehiculelor este prevazuta in dispozitiile in art. 39 din lege.

Legea concurentei stabileste cadrul juridic al protectiei concurentei, inclusiv al prevenirii si al
contracararii practicilor anticoncurentiale si a concurentei neloiale, al realizarii concentrarilor economice pe
piata, stabileste cadrul juridic privind activitatea si competenta Consiliului Concurentei si responsabilitatea
pentru incalcarea legislatiei in domeniul concurentei.

Este de remarcat faptul ca, Legea nr. 407 din 21.12.2006 cu privire la asigurari, reglementeaza
organizarea si functionarea asiguratorilor, reasiguratorilor si a intermediarilor 1n asigurari si/sau in reasigurari,
supravegherea activitatii acestora. Potrivit art. 5 alin. (4) lit. a) al Legii nr. 407 din 21.12.2006, avizarea si
constatarea producerii riscurilor asigurate, evaluarea pagubelor, stabilirea si plata despagubirilor si a
indemnizatiilor de asigurare se efectueazd in conditiile legii, in cazul asigurarilor obligatorii, sau in baza
conditiilor de asigurare si contractului de asigurare, in cazul asigurarilor benevole.

Legea nr. 414 din 22.12.2006 cu privire la asigurarea obligatorie de raspundere civila pentru pagube
produse de autovehicule, reglementeaza raporturile juridice dintre asiguratori, asigurati si persoane terte ce
deriva din contractul de asigurare obligatorie de raspundere civild pentru pagube produse de autovehicule,
precum si modul de realizare a acestui tip de asigurare. Precizam ca legea reglementeaza modul de incheiere
a contractului de asigurare obligatorie de raspundere civild auto (art. 8), despagubirile de asigurare (in art. 15
— art. 17), avizarea si constatarea pagubelor (art. 18 — art. 21) stabilirea si plata despagubirilor (art. 22 - art.
29). Mai mult ca atat, potrivit art. 998 al Codului civil, in cazul producerii unui accident transportatorul este
obligat sa repare prejudiciul cauzat calatorului, cu exceptia cazului cand acest prejudiciu este rezultatul unei
forte majore, al starii de sanatate a calatorului sau al faptei acestuia.

O alta categorie de acte incidente in domeniul transportului public de calatori sunt cele cu continut
preponderent tehnic ce reglementeaza diverse aspecte ce tin de securitatea rutiera.

Hotarirea Guvernului nr. 357 din 13.05.2009 cu privire la aprobarea Regulamentului circulatiei rutiere,
prin care sunt stabilite regulile de circulatie, interactiunea mijloacelor de transport public cu restul
participantilor la trafic si conditiile tehnice care trebuie respectate pentru admiterea in circulatie, precum si
responsabilitatile legate de siguranta in circulatie a tuturor partilor participante la trafic, prin toate acestea
asigurandu-se buna desfagurare a circulatiei.

Hotarirea Guvernului nr. 415 din 08.04.2003 despre aprobarea Regulamentului cu privire la
supravegherea tehnicd exercitatd de politia rutierd, ce cuprinde dispozitii cu privire la reglementarea si
asigurarea eficacitatii supravegherii tehnice, stabileste obligatiunile tuturor subdiviziunilor politiei rutiere
responsabile de supravegherea tehnicd, precum si modalitatile de realizare a acesteia in scopul asigurarii
securitatii circulatiei rutiere. Regulamentului cu privire la supravegherea tehnica exercitata de politia rutiera
reglementeaza exercitarea controlului privind corespunderea constructiei vehiculelor standardelor referitoare
la asigurarea securitatii circulatiei rutiere, inclusiv conditiile in care poate fi facuta reutilarea autovehiculelor.
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Hotarirea Guvernului nr. 88 din 06.02.2014 prevede expres ca de la 01.03.2014 sau pus in aplicare
placutele cu numar de inmatriculare pentru vehiculele destinate transportului public de célatori (pct. 1), placile
cu numar de inmatriculare cu fond de culoare galbena: (1) sunt eliberate agentilor transportatori care detin
licentd de transport rutier de persoane, (2) sunt eliberate pentru vehiculele destinate transportului rutier de
persoane, (3) pot fi utilizate doar cu conditia detinerii copiei conforme a licentei de transport rutier de persoane
si (4) vor fi predate in mod obligatoriu Agentiei Servicii Publice de catre agentii transportatori in termen de 10
zile de la retragerea licentei de transport rutier de persoane (pct. 2).

Cadrul normativ special cuprinde acte ce reglementeaza in mod nemijlocit activitatea transporturilor
rutiere, inclusiv transportul public de calatori.

Codul transporturilor rutiere este principalul act legislativ care stabileste cadrul legal pentru
organizarea §i efectuarea transporturilor rutiere de marfuri si persoane, precum §i a activitdtilor conexe
transportului rutier pe teritoriul Republicii Moldova, in conditii de sigurantd si calitate, cu respectarea
principiilor liberei concurente si a masurilor de protectie a mediului, a drepturilor si intereselor legitime ale
persoanelor fizice si juridice care beneficiazd de asemenea servicii, precum si drepturile, obligatiile si
responsabilitatile organelor publice responsabile de organizarea transporturilor rutiere, inclusiv a persoanelor
fizice si juridice care desfagoara activitate de transport rutier.

Administrarea transporturilor rutiere. Art. 6 alin. (3) din Cod prevede ca: administrarea publica in
domeniul transporturilor rutiere este exercitata de autoritatile administratiei publice centrale de specialitate, de
autoritatile administratiei publice locale si de alte autoritati abilitate prin lege, in limitele competentelor.

Cadru institutional. In scopul exercitirii functiilor prevazute in Cod, consiliile locale, municipale si
raionale pot crea comisii privind organizarea transportului rutier de persoane prin servicii regulate si pot aproba
regulamentele de functionare a acestora. Autoritatile administratiei publice locale elaboreaza si aproba, dupa
coordonarea cu organul central de specialitate, strategii pe termen mediu si lung pentru dezvoltarea si
modernizarea transportului rutier, ludnd in considerare planurile de urbanism i amenajarea teritoriului,
programele de dezvoltare economico-sociala a localitatilor si necesitatile de transport ale populatiei. Consiliile
raionale coopereaza cu consiliile locale si municipale in vederea asigurdrii si dezvoltarii transportului rutier
contra cost de persoane prin servicii regulate in trafic raional si a corelarii acestuia cu transportul rutier contra
cost de persoane prin servicii regulate in trafic local/municipal. Si nu in ultimul rand consiliile locale,
municipale si raionale au obligatia sa asigure un tratament egal si nediscriminatoriu, intr-un mediu concurential
si transparent, pentru toti operatorii de transport rutier (art. 12).

Totodata, consiliile raionale, in contextul necesitatii organizarii transportului rutier contra cost in trafic
raional: (a) aproba si actualizeazd programele de transport rutier raionale dupa obtinerea avizului pozitiv al
organului central de specialitate, in conformitate cu necesitatile de transport ale populatiei, (b) au dreptul sa
acorde, 1n cadrul unitatii administrativ-teritoriale respective, facilitati de transport pentru anumite categorii de
persoane, asigurand totodatd si sursele de compensare a veniturilor ratate si (c) autorizeaza activitatea de
transport rutier contra cost de persoane prin serviciile regulate in trafic raional §i monitorizeaza desfasurarea
acesteia (art. 13).

La randul sau consiliile locale si municipale, in contextul necesitatii organizarii transportului rutier
contra cost In trafic local: (a) au dreptul sa stabileasca subventii acordate de la bugetul local si/sau municipal,
dupa caz, pentru acoperirea diferentei dintre costurile inregistrate de operatorul de transport rutier pentru
prestarea serviciului de transport rutier regulat in trafic local si sumele efectiv incasate ca urmare a efectuarii
transportului, (b) au dreptul sa acorde, in cadrul unitdtii administrativ-teritoriale respective, facilitati de
transport pentru anumite categorii de persoane, asigurdnd totodata si sursele de compensare a veniturilor
ratate, (c) elaboreazd, aproba si actualizeaza, dupd competentd, programele de transport rutier locale 1n
conformitate cu necesitatile de transport ale populatiei, (d) autorizeaza activitatea de transport rutier contra
cost de persoane prin serviciile regulate in trafic local si municipal, dupa caz, si monitorizeaza desfasurarea
acesteia, (e) organizeaza serviciile de transport electric, (f) elaboreaza si aproba planuri de mobilitate urbana
si (g) aproba tarifele pentru serviciile regulate de transport rutier contra cost de persoane in trafic municipal
si/sau local (14).

Printre competentele autoritatilor administratiei publice locale, in raporturile cu operatorii de transport
rutier care presteaza serviciile de transport rutier contra cost in trafic local, municipal sau raional, mentionam:
(i) monitorizarea periodica a modul de prestare a serviciilor de transport rutier contra cost de persoane in trafic
local, municipal si raional, dupa competenta, (ii) sesizarea Agentiei in vederea retragerii autorizatiilor acordate,
in cazul constatarii unor incélcari si (iii) sd solicite motivat organelor competente anularea regimului de
licentiere sau notificare (art. 15).
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Autoritatea care asigura implementarea documentelor de politici publice §i strategiilor nationale de
dezvoltare in domeniul transporturilor rutiere, controleaza si supravegheaza respectarea legislatiei nationale si
internationale In domeniu de cétre operatorii de transport rutier si de catre intreprinderile ce desfasoara
activitati conexe transportului rutier este Agentia Nationald Transport Auto (art. 8 alin. (1) si art. 147). Functiile
si drepturile Agentiei fiind reglementate de art. 9 — 10 din Cod.

Cadru organizational. Accentuam ca accesul la activitatea de transport rutier este reglementat In Titlul I1I
din Cod. Este de notat ca Codul contine dispozitii cu caracter special privind regimul de licentiere (capitolul 2).
Prestarea serviciilor de transport rutier contra cost este supusd regimului de licentiere (art. 22). Astfel,
intreprinderile Inregistrate in modul stabilit in Republica Moldova care intentioneaza sa desfasoare activitatea
de operator de transport rutier trebuie sa indeplineasca cumulativ conditiile privind: (a) existenta unei baze
tehnico-materiale, (b) buna reputatie, (c) capacitatea financiara si (d) competenta profesionald. Termenul de
valabilitate a licentei de transport rutier este de 8 ani (art. 28 alin. (2)).

Mentiondm cd Codul reglementeaza regimul de autorizare a serviciilor regulate de transport rutier de
persoane (capitolul 3). Potrivit caruia, autorizatia de transport rutier de persoane prin servicii regulate n trafic
local, municipal, raional, interraional si international se elibereaza de catre Agentie pentru cursele cuprinse in
programele de transport rutier locale, municipale, raionale, interraionale si internationale, impreuna cu graficul
de circulatie aferent cursei respective, pentru operatorul de transport rutier care dispune de licentd de transport
rutier (art. 32 alin. (1)). Serviciile regulate de transport rutier de persoane in trafic local i municipal se pot
administra prin atribuirea acestora in gestiune directd, gestiune delegata sau gestiune mixta.

Existd urmatoarele tipuri de programe de transport rutier: local, municipal, raional, interraional si
international (art. 33). Programele de transport rutier stabilesc pentru fiecare rutd autogarile si statiile publice
utilizate pentru plecari, opriri in tranzit §i sosiri.

Modul de amplasare a statiilor publice de pe teritoriul unei localitati destinate imbarcarii/debarcarii
persoanelor transportate se stabileste de catre administratia publica locala cu avizul serviciilor specializate ale
Ministerului Afacerilor Interne si al administratorului drumului respectiv. Amenajarea, semnalizarea rutiera si
intretinerea statiilor publice destinate Tmbarcarii/debarcarii persoanelor transportate sunt asigurate de catre
autoritatile administratiei publice locale sau de catre administratorul drumului, dupa caz.
Imbarcarea/debarcarea persoanelor este permisa in toate statiile publice care se afla nemijlocit pe traseul unei
rute, chiar daca acestea nu sunt indicate in graficele de circulatie aferente cursei. lar accesul in statiile publice
al operatorilor de transport care au atribuite rute sau curse este gratuit si nediscriminatoriu, conform graficelor
de circulatie (art. 34).

Modalitatea de elaborare, aprobare si modificarea a Programele de transport rutier este prevazuta in art.
35 — 37 din Cod. Astfel, modificarea programelor de transport rutier interraional poate fi efectuatd numai
in perioada 1 ianuarie — 15 februarie, iar in cazul celor locale, municipale si raionale poate fi efectuata in
perioada 1 martie — 1 mai si 1 septembrie — 1 noiembrie, cu informarea, in termen de 30 de zile calendaristice,
a tuturor operatorilor de transport rutier care activeaza pe ruta la care urmeaza a fi efectuate modificari. La
modificarea programelor de transport rutier se va tine cont de analiza fluxului de calatori si se va stabili
impactul modificarilor propuse asupra rutelor deja existente (art. 37 alin. (7) - alin. (9)).

Doar in urmatoarele cazuri, rutele/cursele incluse in programele de transport rutier local, municipal,
raional si interraional se atribuie prin concurs, de catre comisiile privind atribuirea prin concurs a serviciilor
regulate de transport rutier, in cadrul sedintelor publice de atribuire: (a) introducerea de rute noi, (b) retragerea
autorizatiei de transport rutier de persoane prin servicii regulate, (c) expirarea autorizatiei de transport rutier
de persoane prin servicii regulate si (d) lipsa, In momentul atribuirii rutei/curselor, a copiilor conforme ale
licentei de transport rutier necesare efectuarii rutei/cursei (art. 38 alin. (1)). Remarcam ca organul central de
specialitate, consiliile locale, municipale si/sau raionale, dupa caz, pot decide atribuirea unei rute in intregime,
a unor grupuri de rute, a unui grup de curse pe aceeasi ruta sau a fiecarei curse de pe rutd in parte. Gruparea
rutelor/curselor se face in cazul necesitatii atribuirii unei rute neatractive din punct de vedere economic, dar
necesare pentru satisfacerea necesititilor de transport ale populatiei. Art. 38 alin. (21) din Cod prevede expres
situatiile In care Agentia poate retrage autorizatia de transport rutier de persoane prin servicii regulate in trafic
local, municipal, raional si interraional. Autorizatia de transport rutier de persoane prin servicii regulate este
un act nominal al operatorului de transport rutier si nu este transferabila, avand un termen de valabilitate de 8
ani. Pe perioada de valabilitate a autorizatiei de transport rutier de persoane prin servicii regulate, o rutd poate
fi modificatd cu maximum 30% din lungimea sa initiala (art. 37 alin. (3)). Autorizatia de transport rutier de
persoane prin servicii regulate se prelungeste de drept operatorului de transport rutier, la solicitare, fara
desfasurarea procedurii de atribuire a rutelor/curselor prin concurs in cazul in care operatorului de transport
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rutier, pe parcursul termenului de valabilitate a autorizatiei, nu i-a fost aplicatd suspendarea licentei de transport
rutier (art. 40).

De retinut faptul ca transportul rutier contra cost de marfuri si de persoane poate fi efectuat doar cu
vehicule rutiere destinate tipului respectiv de transport, dotate cu tahografe si limitatoare de viteza, fiind
exceptate de la dotarea cu limitatoare de viteza si tahografe vehiculele rutiere care efectueaza transport rutier
in regim de taxi, iar de la dotarea cu tahografe — vehiculele rutiere care efectueaza transport rutier prin servicii
regulate pe o distantad de pana la 50 km (art. 46 alin. (2) - (3)).Art. 48 din Cod reglementeaza setul de documente
pe care operatorul de transport rutier autorizat in baza regimului de licentiere este obligat sa detina la sediul
sau, in functie de tipul transportului rutier efectuat.

Transportul rutier contra cost de persoane se poate realiza prin servicii regulate, regulate speciale si
ocazionale numai cu autobuze/autocare, clasificate pe categorii de confort, si prin servicii in regim de taxi —
numai cu autoturisme. Vehiculele rutiere respective vor fi echipate cu sisteme de pozitionare globald conectate
la sistemul de management integrat administrat de Agentie. La efectuarea transportului rutier contra cost de
persoane in trafic national pe o distantd mai micd de 50 km se admite transportarea persoanelor conform
capacitatii de imbarcare a vehiculului rutier previzute de producator. In trafic international transportarea
persoanelor se admite doar pe scaune. La efectuarea transportului rutier contra cost de persoane se interzice
utilizarea vehiculelor rutiere reutilate (art. 63).

Accesul la transportul rutier contra cost de persoane prin serviciile regulate se realizeaza in baza biletelor
si abonamentelor, ce se vand la casele de bilete ale autogarilor, ale operatorilor de transport rutier care
deservesc rutele/cursele, prin intermediul terminalelor speciale si/sau agentilor de vanzare a biletelor, prin
sistemele electronice de vanzare a biletelor, iar in lipsa acestora, biletele sunt vandute de conducatorul auto
(art. 64 alin. (1) — (2)).

La art. 70 din Cod sunt prevazute setul de acte pe care operatorul de transport rutier care efectueaza
transport rutier contra cost prin servicii regulate in trafic local, municipal, raional, interraional sau international
este obligat sa le detina la bordul vehiculului rutier, pe toata durata transportului.

Transporturile rutiere de persoane sau bunuri in regim de taxi sunt activitati de interes public pentru
populatie, executate, de reguld, in interiorul unei localitati, numai de catre operatori de transport rutier care
detin licenta de transport rutier (art. 80 alin. (1)). Autoritatile administratiei publice locale pot emite decizii
referitoare la locurile de asteptare sau stationare a taxiurilor. Este interzisa parcarea vehiculelor rutiere, inclusiv
a celor ce activeaza in regim de taxi, pe o raza de 100 m de la autogari, cu exceptia locurilor special amenajate
pentru parcarea sau stationarea taxiurilor (art. 82).

In cazul functiondrii mai multor autogiri in localitate, organul central de specialitate, in functie de
amplasarea teritoriala a autogarilor si directiile de deplasare a rutelor/curselor care pornesc din aceste autogari
sau le tranziteaza, poate stabili directiile prioritare de deservire a rutelor/curselor pentru autogarile respective.
Stabilirea directiilor prioritare nu limiteaza dreptul operatorilor de transport rutier de a-si alege autogarile prin
care vor fi deservite rutele (art. 86 alin. (8)).

In ceea ce priveste timpul de munci si odihna a conducitorilor auto, acesta este reglementat in art. 137
— 144 din Cod. La efectuarea transporturilor rutiere de persoane prin servicii regulate speciale, ocazionale, in
cont propriu si de marfuri, precum si la prestarea serviciilor de activititi conexe, cu exceptia activitatii de
autogara si a activitatii de inspectie tehnicd periodica, tarifele se stabilesc liber, In baza cererii si a ofertei.
Tarifele la serviciile de transport rutier prin servicii regulate in trafic raional si interraional, la serviciile de
autogara si la serviciile statiilor de inspectie tehnica, sunt stabilite de organul central de specialitate, iar tarifele
la serviciile de transport rutier prin servicii regulate in trafic local sau municipal sunt stabilite de catre consiliile
locale sau municipale, dupa caz, conform metodologiei aprobate de Guvern (art. 145). Cu regret, consiliile
municipale au politizat excesiv problema respectivda Incercand sd asigure o protectie sociala pe seama
operatorilor de transport rutier de persoane. Acest fapt prejudiciaza in mod grav operatorii de transport rutier
de persoane, in special pe cei privati, care nu beneficiaza de alocatii (subventii) de la bugetul municipal,
afectind In mod substantial echilibrul concurential, lucru ce conduce in ultimi instanta la deteriorarea
semnificativa a calitatii serviciilor de transport, prin degradarea continud a infrastructurii si a vehiculelor
utilizate.

Incepand cu 1 ianuarie 2020, la efectuarea transportului rutier vor fi admise numai autobuzele/autocarele
ce corespund normelor cel putin Euro 1 (art. 153 alin. (9)).

Un impediment important 1n aplicarea prevederilor Codului transporturilor rutiere il reprezinta si lipsa
normelor-cadru ce trebuiau elaborate de autoritatile publice centrale de specialitate, in baza carora autoritatile
administratiei publice locale ar trebui sa elaboreze si sd aprobe normele locale pentru reglementarea activitagii
transportului public de persoane.
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Regulamentul transporturilor auto de calatori si bagaje, aprobat prin Hotarirea Guvernului nr. 854 din
28.07.2006, reglementeaza categoriile si tipurile de transport de calatori, defineste notiunile de baza utilizate
in act, stabileste drepturile, obligatiile si responsabilitatile partilor — pasager, echipaj, operator de transport,
organizarea transporturilor regulate, neregulate, in folos propriu, in regim de taxi, organizarea transportarii gi
pastrarii bagajelor si a bagajelor de mana, controlul activitatii auto de pasageri si modalitatile de solutionare a
litigiilor aparute in acest domeniu.

Rutele regulate sunt organizate pe baza analizei legaturilor economice si sociale dintre localitati, ludndu-
se In considerare frecventa deplasarilor populatiei, corelarea cu alte tipuri de transport si rutele de transport
auto de pasageri in functiune (pct. 17).

Transporturile regulate de pasageri sunt organizate pe drumurile care, in decursul intregului an,
corespund cerintelor in vigoare. Deschiderea rutelor noi se permite dupa controlul, efectuat in comun cu
reprezentantii organizatiilor rutiere, politiei rutiere si ai agentilor transportatori interesati, al corespunderii
starii drumurilor de trecere, acceselor la autogari (statii auto), punctelor de oprire si a drumurilor provizorii de
ocolire cu cerintele de siguranta a circulatiei si de protectie a transportului auto. Rezultatele controlului se
fixeaza in actul respectiv, pe baza ciruia se intocmeste pasaportul rutei (pct. 18). In Regulament sunt prevazute
cazurile 1n care se refuza deschiderea rutei/cursei noi (pct. 20) si temeiurile pentru retragerea dreptului de
deservire a acestora (22).

Organizarea rutelor urbane regulate noi, modificarea sau inchiderea celor existente se efectueaza de
catre autoritatile administratiei publice locale - municipii (primarii). Autoritatile administratiei publice locale
elaboreaza, in conformitate cu legislatia in vigoare, reguli de transportare a calatorilor si bagajelor pe teritoriul
sau (transport electric, auto si In regim de taxi) si le Tnainteaza organului de specialitate al administratiei publice
centrale pentru coordonare (pct. 29). In ceea ce priveste dreptul prioritar de deservire a rutelor urbane regulate,
acesta se acorda agentilor transportatori inregistrati pe teritoriul municipiului (primariei), care au in dotare mai
multe unitati de transport proprii (pct. 30). Un alt impediment este ¢d Regulamentul transporturilor auto de
calatori si bagaje nu este adus in concordanta cu prevederile Codului transporturilor rutiere.

Regulamentul cu privire la asigurarea securitdtii circulatiei rutiere la intreprinderi, institutii,
organizatii ce efectueaza transporturi de pasageri si marfuri din 09.12.1999, aprobat prin Ordinul Ministerului
Transporturilor si Comunicatiilor, determind sarcinile si principalele cerinte fatd de activitatea operatorilor de
transport de calatori si marfuri Tn vederea asigurarii circulatiei rutiere. Potrivit pct. 1.4 din Regulament,
responsabilitatea pentru organizarea lucrului de asigurare a securitatii circulatiei la intreprinderi se pune in
sarcina conducatorului intreprinderii sau persoanei responsabile, numita in functia ce tine de asigurarea
securitatii circulatiei mijloacelor de transport, in sarcina conducatorului executant sau specialistului. Potrivit
pet. 2.1, sarcinile de baza ale intreprinderilor privind asigurarea securitatii circulatiei sunt: a) asigurarea
eficientei profesionale a soferilor; b) asigurarea exploatdrii unitatilor de transport in stare tehnica de
functionare; c) asigurarea securitdtii traficului de pasageri si marfuri, pentru fiecare dintre acestea
Regulamentul stabilind o serie de masuri concrete ce trebuie efectuate si respectate de operatorii de transport.

In domeniul transportului public de cildtori in mod traditional un rol esential il joaca autorititile
administratiei publice locale care au misiunea de a asigura gestionarea serviciului de transport public local de
0 asemenea manierd incat sa garanteze comunititii locale furnizarea unor servicii de calitate la tarife
abordabile. Un aspect important 1l reprezintd completarile aduse cadrului normativ elaborat la nivel central
prin intermediul reglementarilor locale care au ca scop ajustarea cadrului normativ la cerintele si specificitatea
comunitatii locale. In acest sens, Consiliul Municipal Chisinau a adoptat o serie de decizii care completeaza si
cadrul normativ in domeniu, de exemplu Decizia nr. 4/6 din 22 august 2000 ”Cu privire la reglementarea
activitatii transporturilor publice de calatori, operate cu microbuzele in municipiul Chisinau”, prin care au
fost aprobate:

a. Regulamentul transporturilor publice de calatori operate cu microbuzele in municipiul Chisinau;
b. Conditiile concursului privind administrarea rutelor de microbuz in municipiul Chiginau.

Regulamentul transporturilor publice de célatori operate cu microbuzele In municipiul Chisinau
reglementeazd modul de organizare si operare a transporturilor publice de célatori cu microbuzele 1n
municipiul Chisindu, stabilind drepturile si obligatiunile agentilor transportatori. Regulamentul prevede ca,
drepturile de comanditar unic al transporturilor, de autorizare, gestionare, planificare, normare tehnologica,
monitorizare §i control sunt atribuite Directiei transport public §i cdi de comunicatie subordonate Consiliului
Municipal Chisinau.

Organizarea transporturilor se efectueaza conform principiului deservirii rutei de catre un singur agent
transportator, autorizat pentru prestarea serviciilor de transport de caldtori si desemnat in calitate de
administrator al rutei respective in baza de concurs. Transporturile publice cu microbuzele se realizeaza in
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baza de contract, care in Regulament este denumit impropriu “contract de transport”, fiind vorba in fapt de un
contract de concesiune partiald a serviciului de transport public (pe una sau mai multe rute cu un anumit tip de
transport - microbuze). Trebuie spus ca o calificare corectd din punct de vedere juridic a contractului are o
mare Insemnatate in ceea ce priveste regimul juridic aplicabil.

Microbuzele utilizate pentru efectuarea transporturilor trebuie sd corespunda conditiilor tehnice si de
dotare, stabilite de uzina producatoare, de standardele, normele tehnice si Regulamentul circulatiei rutiere in
vigoare. Microbuzele se vor dota cu plici indicatoare de traseu, conform actelor normative in vigoare. In
interiorul microbuzului se vor afiga la loc vizibil regulile de calatorie in transportul public, numele si prenumele
soferului si numerele de telefon ale Directiei si agentului transportator (art. 2 pct. 2.3). Transporturile se
realizeaza in strictd conformitate cu pasaportul rutei, traseul si regimul de circulatie, aprobate de Directie (art.
2 pct. 2.5). Regulamentul stipuleaza drepturile si obligatiile agentului transportator (art. 3 - 4) si ale Directiei
(art. 5 - 7). Considerdam ca Regulamentul in ansamblul sdu nu satisface exigentele minimale ale unui act
normativ de o asemenea importanta.

Mai mult chiar, Regulamentul contine si o serie de dispozitii ilegale, contrare legislatiei in vigoare, cum
ar fi, de exemplu, prevederile art. 5 pct. 3 conform caruia Directia este in drept sd introducd modificari in
reteaua de rute si sd deschida rute noi. Inaplicabild este si dispozitia conform careia Directia are dreptul sa
recupereze prejudiciile financiare cauzate de agentii transportatori (art. 5 pct. 4). De fapt dreptul si calitatea de
a sta in judecatd o au numai primarii. Este abuziv si dreptul Directiei de a “rationaliza” numarul de microbuze
pe rute fara acordul expres al operatorului de transport, intrucat ar avea semnificatia unei modificari unilaterale
a contractului, fard vreo culpa a operatorului de transport. In fine, consideram confuzi si abuziva reglementarea
“retragere” poate fi doar rezultatul unei anuldri sau rezilieri a contractului de transport, atributie ce intra in
competenta Comisiei de concurs a Primariei Chisinau conform art. 5 alin. (4) din Conditiile concursului privind
administrarea rutelor de microbuz in municipiul Chisinau.

Prin Conditiile concursului privind administrarea rutelor de microbuz in municipiul Chisindu se
stabileste modul de organizare si desfasurare a concursului privind administrarea rutelor de microbuz si de
desemnare a agentului transportator, castigator al concursului. In ceea ce ne priveste, consideram ca, conditiile
concursului privind administrarea rutelor de microbuz in municipiul Chigindu nu sunt altceva decat o
reglementare superficiala, cu o serie de dispozitii confuze ce lasa loc arbitrariului in desfasurarea concursului.
Astfel, in conformitate cu prevederile actului mentionat concursul privind administrarea rutelor de microbuz
in municipiul Chigindu este organizat de catre Comisia de concurs a Primariei municipiului Chisinau,
componenta nominala a cireia se aproba prin Dispozitia primarului general cu avizul comisiei de specialitate
a Consiliului Municipal. Se poate observa ca modalitatea de constituire a comisiei este cel putin criticabila,
nefiind prevazut nici macar numarul de membri ai comisiei §i nici obligativitatea unei componente
reprezentative, care sd includa, spre exemplu, un reprezentant al asociatiilor de profil ale operatorilor de
transport.

De asemenea, desi prin Conditii sunt stabilite o serie de criterii pentru evaluarea si compararea
ofertelelor operatorilor (art. 4 pct. 1), acestea nu au practic nici o finalitate, fiind in numar mic foarte generale
si fara a fi punctate diferentiat. Agentul transportator castigator al concursului este obligat ca, in termen de o
saptamana de la data primirii hotararii sa semneze contractul de prestare a serviciilor de transport de calatori
pe ruta respectiva si sa achite taxa locala stabilita (art. 4 pct. 4). Actului normativ analizat {i lipsesc insda un
contract-cadru sau stipularea unor prevederi ce urmeaza sa fie incluse in mod obligatoriu in contract. Potrivit
Conditiilor, dreptul de administrare a rutei de microbuz, obtinut in baza concursului, se ofera pe o perioada de
la 1 pand la 3 ani cu dreptul de prelungire pe cel mult 2 ani (art. 5 pct. 2-3), durata pe care o consideram
insuficientd pentru amortizarea unor investifii importante reclamate de necesitatea alinierii serviciilor de
transport la standardele rezonabile de calitate, siguranta si ecologie.

Precizam, de asemenea, ca dispozitiile Conditiilor abunda de tot felul de exprimari nejuridice care pot
da nastere la controverse 1n interpretare. Mentiondm in acest sens prevederea potrivit céreia in cazul constatarii
de incélcari ale clauzelor contractuale de catre administratorul rutei (incalcari financiare, fiscale, de disciplinad
tehnologica si de munca) dreptul de administrare si contractul respectiv pot fi “anulate” (corect ar fi fost
“revocat”, respectiv — “reziliat”) prin hotararea Comisiei.

O alta decizie ce vizeaza cadru strategic privind transportul public in capitala este Decizia CMC nr. 7/1
din 21 octombrie 2014 ”Cu privire la aprobarea Strategiei de transport a municipiului Chisinau” Printre
prioritatile Strategiei de transport a municipiului Chisindu se regiseste dezvoltarea si diversificarea
transportului electric in scopul protectiei mediului Inconjurator. Strategia promoveaza ideea de directionare si
concentrare a fluxurilor de pasageri pe trasee magistrale, care urmeaza a fi deservite de unitati de transport de
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capacitate sporitd in vederea diminuarii costurilor de transportare. Analiza Strategiei denota o tendinta vadita
privind concentrarea atat a retelei de transport public urban cat si a tipurilor de transport aflate in gestiunea
Primadriei, fapt ce contrazice obiectivului stabilit de Guvern privind promovarea parteneriatului public privat.
Deoarece, s-a pus accentul pe reducerea: (i) numarului de trasee existente si (i1) numdrului de unitati de
transport antrenate la deservirea acestora.

Implementarea acestor principii direct si indirect vor contribui la majorarea numarului de transbordari
in vederea ajungerii la punctele de destinatie, ca urmare se va diminua mobilitatea populatiei, se va majora
timpul célatoriei, vor aparea un sir de dificultati privind accesul populatiei la reteaua de transport. Tinand cont
de tendinta de dezvoltare a municipiului Chisindu catre suburbii, mentiondm ca populatia din periferie se va
orienta spre trecerea catre transportul particular (autoturisme), iar populatia din oras va pleda pentru transportul
rutier de persoane In regim de taxi. Astfel, in urma realizarii scenariilor propuse nu se va solutiona problema
aglomerarii retelei rutiere. Accentudm ca asteptarile populatiei privind Tmbunatatirii mobilitatii acesteia prin
majorarea vitezei de circulatiei nu se vor realiza.

In scopul realizarii obiectivelor propuse (mobilitatea sporita, calitatea si siguranta serviciilor prestate,
liberalizarea tarifelor) nu s-a gésit un echilibru Intre sistemul de transport existent si cel propus. Lucru dictat
si de realizarea celor trei faze a proiectului: 2015, 2020 si 2025, in vederea crearii si diversificarii infrastructurii
existente, testarii traseelor pilot in scopul consolidarii complexului de transport public urban.

In vederea fructificarii fazelor planificate in Strategie, administratia publica locala trebuie sa tini cont
de un sir de etape intermediare: (a) proiectarea, testarea si implementarea sistemelor informationale privind:
(1) tiketingul electronic, (ii) monitorizarea traficului rutier si (iii) informarea publicului calator, (b) crearea
infrastructurii de transport: (i) terminale de transbordare, (ii) depouri, (iii) amenajarea traseelor, statiilor
publice si parcarilor, precum si (c) procurarea mijloacelor de transport.

Cadru organizational si de reglementare a Municipiului Chisind include si (a) Dispozitia nr. 182-d din
01 martie 2017 "Cu privire la aprobarea Programului de transport rutier al municipiului Chisinau pe anul
2017”si (2) Decizia nr.11/31 din 4.06.2004 cu privire la aprobarea Regulamentului Directiei Generale
Transport Public si Cai de Comunicatie.

Potrivit Regulamentului, Directia Generala Transport Public si Cai de Comunicatie reprezintd o
subdiviziune cu personalitate juridica a Consiliului Municipal Chisinau, infiintata cu dreptul de beneficiar in
domeniul dezvoltarii §i exploatarii transportului public si cailor de comunicatie. Regulamentul stabileste
sarcinile, functiile, precum si drepturile si obligatiile Directiei, care este administratd de catre seful Directiei,
desemnat de catre Consiliul Municipal Chiginau, la propunerea primarului general, pe baza de concurs. De
remarcat ca statutul juridic al Directiei Generale Transport Public si Cai de Comunicatie este unul ambiguu.
Astfel, din dispozitia pct. 1.1 din Regulament potrivit careia Directia “este infiintata cu dreptul de beneficiar
in domeniul dezvoltarii si exploatarii transportului public si cailor de comunicatie”, ca si din alte reglementari
din actul analizat, nu reiese in mod clar dacd Directia este sau nu organizatd in vederea gestiunii directe a
serviciilor publice de transport. Pe de alta parte, prin aprecierea coroborata a dispozitiilor Regulamentului, in
special a celor referitoare la functiile si obligatiile Directiei, s-ar parea ca rolul acesteia este cel de asigurare a
gestiunii directe a serviciului de transport.

Prin Decizia Consiliului municipal Chisinau nr. 51/2 din 11.07.2006 ,,Cu privire la aprobarea
Metodologiei calcularii si reglementarii tarifelor la serviciile prestate de catre intreprinderile de transport de
calatori s a Regulamentului privind modalitatea de examinare si aprobare a tarifelor pentru serviciile prestate
de catre operatorii de transport de calatori din raza municipiului Chigindu” — are ca obiectiv stabilirea cadrului
de reglementare a modului de calculare, a componentei consumurilor, cheltuielilor, metodei de calculare a
rentabilitatii, de aprobare, de ajustare, aplicare, control si monitorizare a tarifelor de calatorie la serviciile
transportului auto de célatori prestate de catre operatorii de transport in raza municipiului Chiginau. Conform
pct. 1.4 din Metodologia nominalizata: nu fac obiectul prezentei metodologii serviciile de transport in regim
de taxi.

Prin Dispozitiile Primarului general din municipiul Chigindu cu privire la organizarea si desfasurarea
testarii tehnice, cu privire la masurile de asigurare a calitatii si disciplinei tehnologice in transporturile publice
de calatori si a conditiilor ecologice-sanitare in statiile terminus alte reglementari cu referire la transportul
public.

Cadrul juridic al transportului public din municipiul Chisinau este completat si de o serie de dispozitii
ale Primarului general din municipiul Chisindu cu privire la masurile de asigurare a calitatii si disciplinei
tehnologice 1n transporturile publice de calatori si a conditiilor ecologice-sanitare in statiile terminus, alte
reglementari cu referire la transportul public.
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In concluzie mentiondm ca Consiliile locale si municipale n-au asigurat elaborarea si adoptarea unor
decizii care sd asigure o reglementare a gestionarii serviciului transport rutier de persoane in trafic urban
conform legislatiei in vigoare. Cadru normativ special existent la nivelul municipiilor este insd departe de
perfectiune, creand numeroase probleme atat operatorilor cat si beneficiarilor finali ai serviciului public de
transport. Impedimentele principale apar din cauza reglementarii insuficiente si imperfecte a modului de
organizare si functionare a serviciilor de transport public local si a raporturilor juridice dintre autoritatile
administratiei publice centrale si cele locale, dintre autoritatile administratiei publice locale si operatorii de
transport, dintre autoritati si calatori, precum si dintre operatori si utilizatori. Lipsesc sau nu sunt suficient de
clare dispozitiile cu privire la modul si procedurile de delegare a gestiunii serviciilor publice de transport public
local de calatori, precum si cu privire la cerinfele minimale fatd de calitatea serviciilor. De asemenea, lipsesc
reguli transparente cu privire la calculul si utilizarea resurselor financiare alocate operatorilor in contul
serviciilor de transport prestate persoanelor care beneficiaza de diverse Inlesniri si gratuitati, precum si reguli
clare cu privire la calcularea costurilor aferente executarii acestor servicii.
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