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Importanta pregitirii specialistului in a anticipa riscul
Lungu Viorelia,
catedra Stiinte Socioumane

Sumar: Unul din scopul de baza al invatdmintului universitar este pregatirea
specialistilor pentru viitor, care in ritmul accelerat al schimbarilor si problematica
lumii contemporane are necesitatea de a pregdti generatii in vederea anticiparii
riscului. Riscul determind ritmul de dezvoltare atit al organizatiei cit si a
persoanei care-1 gestioneaza.

Cuvinte cheie: risc, controlul riscului.

Schimbarile paradigmelor politice, sociale, economice presupun si
modificarea semnificativa a modului in care universitatea necesitd sd pund accent
pe pregatirea personalitatii de a face fata cerintelor societatii de miine.

Reforma invatdmantului cuprinde un complex de masuri menite sa
converteascd Invatdmantul dintr-un invatdmant predominant reproductiv, intr-
unul creativ. Reforma mai urmareste: ameliorarea infrastructurii si generalizarea
comunicatiilor electronice; crearea unui parteneriat i, Tn general, a unei noi
interactiuni intre scoli si universitati, pe de-o parte, si mediul inconjurator
economic, administrativ si cultural, pe de altd parte ( management orientat spre
competitivitate si performanta).

Problemele actuale ale sistemului de nvatamant din Republica Moldova, ne
impune sd cautdm raspunsuri la urmatoarele intrebari: ,,Sint tinerii pregatiti sa
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infrunte provocarile viitoare?”; ,,Au ei capacitatea sa continue invatarea pe tot
parcursul vietii?”’

Gasind raspunsurile la aceste Intrebari vom sti ce trebuie sa schimbam sau, ce
strategii didactice trebuie sa aplicam, astfel Incit tinerii sd poatd raspunde
cerintelor de pe piata muncii din Republica Moldova, si nu numai.

Aprofundarea problematicii si probabilitatii in structura economicd, sociala,
politica si culturald contemporand, determina necesitatea performantei si calitatii
in toate domeniile, gemereazdi riscuri si o receptivitate deosebitd fatd de
problemele respective. Riscul prin aspectele sale: economice, tehnice, sociale si
prihologice determina ritmul de dezvoltare.

Atunci cind nu este cunoscutd esenta riscului, beneficiarul educational ca
resursa umana nu participa la actiuni de decizie si nici nu are abilitéti de a decide,
aici este necesar de a se implica institutiile de Invatamint.

Riscul este o caracteristica a actiunii situative, care constd in aparitia de
nehotarire si concesintele posibil negative in caz de insucces.

Legatura reciproca si actiunea unui element asupra altuia reflectd contunutul
riscului. Totodata riscul este caracterizat prin contrazicere, alternativa, nehotarire.

In teoria asigurdrii, riscul este un eveniment intimplator, ce duce la pierderi.
In acest fel sunt identificate trei nivele de determinare a riscului:

- ca §i consecinta posibild a actiunii subiectului;

- ca radiere a rezultatelor de facto de la asteptarile planificate;

- ca repartizare a posibilelor rezultate negative [1, p.13]

Legat de problematica societatii, invatamintul este pus in fata de a pune un
accent deosebit in pregatirea specialistului si anume anticiparea riscului. Riscul
cuprinde citeva elemente de baza, care constituie esenta lui:

* posibilitatea primirii rezultatului asteptat:

* posibilitatea aparitiei rezultatelor neasteptate;

* posibilitatea radierii de la scopul ales;

* pierderile materiale, economice, morale s.a., legate de alegerea alternativei;

* consecintele pozitive si negative, posibile in efectuarea anumitor actiuni in
conditii de nehotarire pentru subiectul ce risca. [1, p.13]

In dependenti de esenta lui, la nivel general se prezinta riscuri:

- mai mult sau mai putin grave

- mai mult sau mai putin cunoscute

- mai usor sau mai greu de evitat

Procesul de analiza a riscurilor poate fi abordat din trei directii: psihologia
riscului, metodologia de analizd a riscului, analiza statisticd a riscului. Din
punctul de vedere al psihologiei riscului, este foarte important cé cei care sunt
supusi riscurilor sa perceapa cum vad altii riscul §i cum sa reactioneze in fata
riscului. La fel de important este si modul in care reactioneaza grupurile in fata
riscului. Multe decizii de afaceri sint luate de grupuri de persoane, iar managerul

108



de risc este de multe ori pus in situatia de a raporta in fata unui comitet pentru a
putea implementa programe de management a riscului [4].

Managementul riscului [2, p.28] este o competenta realizatd print-un proces
ciclic, cu mai multe faze distincte: identificarea riscului, analiza riscului i
reactia la risc.

in faza de identificare a riscului se evalueaza pericolele potentiale, efectele si
probabilitatile de aparitie ale acestora pentru a decide care dintre riscuri trebuie
prevenite.

Identificarea riscurilor trebuie realizatd in mod regulat. Aceasta trebuie sa ia in
considerare atit riscurile interne cit si pe cele externe. Riscurile interne, sunt
riscuri pe care echipa manageriald le poate controla sau influenta, in timp ce
riscurile externe nu se afla sub controlul acesteia.

Riscul poate fi identificat folosind diferite metode:

" intocmirea unor liste de control care cuprind surse potentiale de risc, cum ar
fi: conditii de mediu, rezultatele asteptate, personalul, modificari ale obiectivelor,
erorile si omisiunile de proiectare §i executie, estimarile costurilor si a termenelor
de executie etc.;

¥ analiza documentelor disponibile in arhiva firmei, pentru identificarea
problemelor care au aparut in situatii similare celor curente;

¥ utilizarea experientei personalului direct productiv (sefi de sectii si de
echipe) prin invitarea acestora la o sedinta formala de identificare a riscurilor. De
multe ori subalternii de pe teren sunt constienti de riscuri §i probleme, pe care cei
din birouri nu le sesizeaza. O comunicare eficientd teren - birouri este una dintre
cele mai bune surse de identificare si diminuare a riscurilor;

" identificarea riscurilor impuse din exterior (prin legislatie, schimbari in
economie, tehnologie, relatii cu sindicatele) prin desemnarea unei persoane care
sa participe la intrunirile asociatiilor profesionale, la conferinte si care sa parcurga
publicatiile de specialitate.

Faza de analiza a riscului ia In considerare riscurile identificate in prima faza
si realizeaza o cuantificare aprofundata a acestora. Simuldrile constituie o metoda
avansata de cuantificare a riscurilor. Simularea utilizeaza un model al unui sistem
pentru a analiza performantele sau comportamentul sistemului. Pentru proiectele
de constructii cel mai frecvent se foloseste simularea Monte Carlo a programului
de executie si a costurilor asociate activitatilor. Aceastd tehnica simuleaza
realizarea obiectivelor de un numar mare de ori furnizdnd o distributie statistica a
rezultatelor. Reactia la risc este faza de actiune din cadrul ciclului
managementului riscului, in care se incearca: sa se elimine riscurile; sa se reduca
riscurile §i / sau sa se repartizeze riscurile.

Eliminarea riscurilor are scopul de a indeparta riscurile. Echipa manageriala
sau Intreprinzatorul poate: sd nu initieze o anumitd tranzactie sau afacere; sa
stabileasca un pret foarte mare, care sd acopere riscurile; sa conditioneze oferta,
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etc. Cele mai multe dintre optiunile care elimina riscul tind sd scoatd organizatia
din afaceri. O organizatie cu aversiune prea mare fatd de risc nu va supravietui
mult timp si ar trebui sa-si investeasca capitalul 1n alta parte.

O altd etapa in care trebuie sd fie pregatit specialistul in devenire este
diminuarea riscurilor, care se poate realiza printr-o serie de instrumente cum
sunt:

" programarea, daca riscurile sunt legate de termenul de executie, programarea
stiintificd a activitatilor cu ajutorul graficelor retea poate diminua riscurile in
limite rezonabile.

” instruirea, multe riscuri sunt legate de securitatea muncii. Aceasta
influenteaza productivitatea si calitatea lucrarilor. Prin programe de instruire si
constientizare n domeniul securititii muncii se poate reduce probabilitatea
producerii accidentelor si efectul acestora.

” reproiectarea, riscurile pot fi de multe ori diminuate printr-o reproiectare
judicioasa a echipelor de muncad, fluxurilor de materiale, folosirii echipamentelor
si a fortei de munca.

Repartizarea riscurilor este de asemenea un instrument performant de
management al riscului. Aceasta se refera la partile care vor accepta o parte sau
intreaga responsabilitate pentru consecintele riscului. Repartizarea riscului trebuie
realizatd tinandu-se cont de comportamentul fata de risc al diferitelor organizatii
implicate. In acest sens, regula generali de alocare a riscului este si se aloce
riscul partii care poate sa il suporte si s il controleze cel mai bine.

Controlul riscurilor reprezinta ultima (dar nu si cea mai putin lipsita de
importantd) componenta distinctd a procesului de management a riscului in cadrul
unei activitatii, ocupindu-se atit de monitorizarea, cit si de identificarea unor noi
riscuri ale proiectului. Practica manageriald demonstreaza ca activititile de
monitorizare §i control a riscurilor se desfisoard in paralel cu monitorizarea
proiectului.

Strategiile de monitorizare si control ale riscurilor, includ identificarea
magnitudinii de producere a riscurilor pe baza calculelor probabilistice,
inregistrarea acestora si inspectarea periodicd a evolutiei lor pe baza controalelor
de rutina.

Realizarea sistemului de monitorizare, conduce la evitarea intarzierilor in
cadrul activitatilor prognozate, a nedepasirii bugetului alocat si a obtinerii de
reultate finale de calitate superioara.

O alta componenta a activitatii manageriale in cadrul acestui capitol o
reprezinta elaborarea unei strategii de permanenta identificare a unor noi
categorii de riscuri ce pot interveni in cadrul derularii proiectului, in scopul
prevenirii sau minizarii lor. Monitorizarea indeplinirii obiectivelor fixate,
reprezintd puncte de referintd pentru identificarea noilor riscuri ce pot surveni pe
parcurs.
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Teoriile moderne, incurajeaza identificarea riscurilor la intervale regulate,
pentru a asigura rigoarea corespunzatoare prognozelor statistice si de a identifica
factorii de risc, inainte ca acestea sa poatd ajunge 1n faza critica.

A controla riscul inseamna a-1 intelege, a-1 putea cuantifica i a-i constientiza
consecintele. Avind in vedere aceste trei aspecte majore, de-a lungul timpului s-
au format si diversificat teorii din ce in ce mai sofisticate legate de identificarea
riscurilor, masurarea lor si elemente de teorie ale deciziei.

Nivelul de pregitire pentru situatiile exceptionale/riscuri majoreaza
capacitatea specialistului de a raspunde adecvat la riscuri si de a le depasi cu
siguranta. Guvernul/ Ministerul educatiei/Universitatea trebuie sa creeze astfel de
sisteme de pregitire pentru riscuri, care sunt relativ simple si pot fi aplicate in ca-
zul tuturor riscurilor posibile.

In vederea dezvoltarii/formarii competentei de anticipare a riscului sunt
necesare de realizat un sir de obiective:

. identificarea riscurilor potentiale in actiunile personale

. determinarea metodelor de diminuare/eschivare a riscului

. planificarea actiunilor de minimizare a riscului i de gestiune a
timpului

o deciderea asupra actiunilor de intreprins ca urmare a
constientizarii riscului minimizat anterior

. evaluarea actiunilor intreprinse in baza riscului minimizat

. identificarea problemelor si solutiilor de rezolvare a acestora

In acest sens se propun urmitoarele activitati:

- planificarea si antrenarea, formularea planurilor de actiuni in cazurile
exceptionale trebuie sd se bazeze pe o abordare complexa si sd cuprinda toata
varietatea de riscuri, dar necesita sa includa citeva scenarii pentru diferite tipuri
de riscuri;

- programe de training §i antrenamente pentru a asigura eficienta operationala
a agentiilor responsabile in domeniu. Astfel de programe urmeaza a fi elaborate si
implementate la nivel national, regional si local pentru a testa gradul de
coordonare si de reactie 1n cazul dezastrelor, pregdtirii pentru situatiile
exceptionale, precum si pentru a identifica lacunele si necesitatile in vederea
imbunatatirii sistemului atit al invatamintului cit In cel in care va activa
specialistul. Eficienta managementului integrat al riscurilor depinde in mare
masurd de cunostintele, constientizarea si capacititile celor implicati in domeniu
[3].

In concluzie, anticiparea riscului reprezinta o politica care se administreazi
pentru a preveni toate tipurile de probleme, determinate de gradul firesc, de
vulnerabilitatea in fata riscului, care pot surveni chiar si din cauza nesigurantei
specialistului. Lipsa anticiparii riscului poate duce la risipe financiare, cum este
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pierderea profitului sau generarea de alte probleme fara sens, situatii care por sa
survina ca urmare a aplicarii unor masuri de protectie si securitate nepotrivite.

In esenta riscul are si consecinte positive. Daca nu ar exista in viati momente
in care ne asumam riscuri si incercdm lucruri noi, nu ne-am putea descoperi noi
pasiuni, sau potentialuri. in permanenti trebuie si ne depasim limitele, iar asta
este tot o forma de risc. Din dorinta de a-ti largi orizonturile, iti asumi
responsabilitatea de a face ceva complet nou, riscind sa esuezi, dar in acelasi timp
oferindu-ti posibilitatea de a-ti descoperi noi valente.
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Teoria cunoasterii lui David Hume
Cotaga Ludmila, Lector universitar,
Universitatea Tehnica a Moldovei

Abstract: David Hume (26 aprilie 1711 - 25 august 1776) este considerat unul
din cei mai mari provocatori §i mai , greu clasabili” ginditori din istoria
filosofiei moderne. Principalele sale lucrari sunt: Tratat despre natura umand
(1739), Eseuri morale si politice (1741), Cercetare asupra intelectului omenesc
(1748), Cercetare asupra principiilor moralei (1751), Istoria Angliei (1754).
Hume a fost preocupat de domenii extrem de diverse ca teoria cunoasterii, etica,
teoria politica, economia politica.

Cuvinte cheie: teoria cunoasterii, impresii, perceptii, idei, empirism.

Istoria cunoaste multe personalitdti remarcabile care si-au adus aportul sdu in
filosofie si in alte stiinte tangentiale acesteia. Intre filosofii mari exista deosebiri
de pareri In legaturd cu principiile acestei discipline, dar mai ales in ceea ce
priveste obiectul si metodele ei de studiu. Dupa unii, ,filosofia ar fi stiinta
lucrurilor inteligibile, stiinta lucrurilor in sine, stiinta entitatilor rationale, precum
cele din categoria cauzelor prime si a scopurilor ultime ale Universului, respectiv
cele care vizeaza natura internad a obiectelor si fenomenelor. Dupa altii, scopul
filosofiei ar fi sa studieze legdturile dintre stiintele pozitive si sd contribuie la
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