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ADNOTARE

Implementarea tehnologiei Rich Communication Services (RCS) in reteaua
operatorului de telefonie mobila.

Cristian COMENDANT

Cuvinte cheie: Servicii de Comunicatii Imbogitite, GSMA, implementare.

Structura tezei:

Lucrarea este alcatuita din trei capitole. Primul capitol contine analiza si prezentarea generala
a tehnologiei Servicii de Comunicatii Imbogatite (RCS). Capitolul doi al lucrarii include descrierea
arhitecturii tehnologiei, etapele de implementare a acesteia in reteaua operatorului, metodele de
implementare si alegerea uneia dintre ele. Capitolul trei include argumentarea economicad a metodei
de implementare alese (hibride). In continuare sunt amplasate concluziile, bibliografia si anexele.

Scopul si obiectivele proiectului:

Scopul principal al acestei cercetari consta in examinarea pasilor necesari, a provocarilor
intalnite si a beneficiilor aduse de implementarea RCS in infrastructura de comunicatii a unui
operator de telefonie mobila.

Pentru proiectare, au fost stabilite urmatoarele obiective:

o Stabilirea beneficiilor implementarii.

o Identificarea grupului tinta de utilizatori.

o Studierea metodelor de implementare a tehnologiei.
e Alegerea metodei de implementare.

o Selectarea furnizorilor si partenerilor.

Metodele aplicate si rezultatele:

In urma efectudrii sarcinii propuse, si anume implementarea tehnologiei Servicii de
Comunicatii in baza metodei hibride, s-au obtinut urmatoarele rezultate ale elaborarii:

« Imbunatitirea experientei utilizatorilor:
o Generarea de venituri suplimentare pentru operator.
o Consolidarea pozitiei pe piatd a operatorului.

o Imbunatatirea eficientei si productivitatii.



ANNOTATION

The Implementation of Rich Communication Services (RCS) Technology in the
mobile metwork Operator's Infrastructure.

Cristian COMENDANT

Key words: Rich Communication Services, GSMA, implementation.

Thesis structure:

The thesis consists of three chapters. The first chapter contains the analysis and general
presentation of the Rich Communication Services (RCS) technology. The second chapter of the
thesis includes the description of the technology architecture, the implementation stages in the
operator's network, implementation methods, and the choice of one of them. The third chapter
includes the economic argumentation of the chosen implementation method (hybrid). Following
these chapters, the conclusions, bibliography, and annexes are provided..

Project aim and objectives:

The main aim of this research is to examine the necessary steps, encountered challenges, and
benefits brought by the implementation of RCS in the communication infrastructure of a mobile
network operator. For the design, the following objectives were established:

e Determination of implementation benefits.

o Identification of the target user group.

e Study of technology implementation methods.
o Selection of the implementation method.

o Selection of suppliers and partners.

Methods applied and results:

Applied Methods and Results: Following the completion of the proposed task, namely the
implementation of Rich Communication Services technology using a hybrid method, the following
results of the elaboration were obtained:

e Improvement of user experience:
o Generation of additional revenue for the operator.
o Consolidation of the operator's market position.

o Improvement of efficiency and productivity.
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INTRODUCERE

Prin abordarea acestei teme, Imi propun sd aduc o contributie semnificativd la intelegerea
procesului de implementare a tehnologiei RCS in retelele operatorilor de telefonie mobild, oferind
informatii utile si recomandari practice pentru profesionistii din domeniul telecomunicatiilor si pentru
decidentii din industrie.

Aceastd lucrare se incadreaza in domeniul comunicatiilor mobile, avand ca tema principalad
tehnologia Rich Communication Services (RCS). Alegerea acestei teme a fost motivatd de necesitatea
inovatiei continue in comunicatiile mobile si de dorinta de a explora si intelege avantajele aduse de
implementarea RCS 1n infrastructura operatorilor de telefonie mobild. Gradul de noutate al temei este
semnificativ, avand in vedere dezvoltarile recente si integrarea tot mai frecventa a acestei tehnologii in
retelele moderne de comunicatii.

Scopul principal al acestei lucrdri este de a examina pasii necesari, provocdrile intalnite si
beneficiile aduse de implementarea tehnologiei Rich Communication Services (RCS) 1n infrastructura
de comunicatii a unui operator de telefonie mobila.

Obiectivele generale ale lucrarii sunt:

. Evaluarea beneficiilor implementarii RCS.
. Identificarea provocarilor si solutiilor pentru integrarea acestei tehnologii.
. Analiza economica a implementarii RCS.

Metodologia de cercetare folosita include analiza literaturii de specialitate, studii de caz si
evaludri economice.

Structura lucrarii este urmatoarea:

1. Prezentarea generala a tehnologiei Rich Communication Services (RCS): Acest
capitol ofera o imagine de ansamblu asupra evolutiei comunicatiilor mobile si a necesitdtii de inovatie,
urmatd de o discutie despre evolutia recentd a tehnologiei RCS. Se exploreazd conceptele
fundamentale, provocarile, obstacolele, avantajele si dezavantajele implementarii RCS.

2. Integrarea tehnologiei Rich Communication Services (RCS) in reteaua
operatorului de telefonie mobila: Acest capitol descrie arhitectura RCS si protocoalele asociate,
precum si etapele de implementare a solutiei RCS 1n reteaua unui operator de telefonie mobila.

3. Argumentarea economicii: In acest capitol se calculeazi necesarul de echipamente,
cheltuielile de instalare, cheltuielile de exploatare pentru 12 luni, veniturile din abonamente, veniturile
nete si profiturile anuale, termenul de recuperare a investitiei si coeficientul de eficientd normat.

Lucrarea se incheie cu concluziile generale, bibliografia si anexele. Eventualele limite ale
lucrarii includ variabilitatea costurilor si a cerintelor tehnologice care pot apdrea pe masurd ce
tehnologia si piata evolueaza.

Luand toate cele de mai sus in considerare, este important sa privim tehnologia RCS ca pe o
posibilitate de a avansa, de a duce afacerea la un alt nivel, inainte ca aceasta sa fie consideratd un

standard in domeniul comunicatiilor.
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