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ADNOTARE

Autorul: Rusovici Iuliana gr. MMRT-221M

Tema: Analiza implementarii strategiilor de digitalizare in sistemul de management al

performantei companiei.

Structura lucrarii: constd din pagini de titlu, aviz, adnotarea, introducere, 3 capitole, concluzii si
bibliografie.

Cuvinte cheie: strategii de digitalizare, performantd, KPI, management al performantelor.

Problematica studiului: Analiza strategiilor de digitalizare si implementarea lor in sistemul de
management al performantei companiei.

Scopul lucrarii: Studierea si analiza strategiilor de digitalizare si aplicarea lor Tn managementul
performantelor, tinind cont de instrumentele digitale, monitorizarea performantelor individuale si
automatizarea proceselor care contribuie la reducerea erorilor umane si la eficientizarea activitatilor
administrative.

Obiectivele:

1. Studierea evolutiei implementarii strategiilor de digitalizare;

2. Analiza rolului strategiei digitale in organizatii;

3. Analiza dificientelor sistemului traditional de managementului performantei;

4. Studierea indicatorilor cheie de performantd (KPI-uri) pentru Transformarea Digitald in companii.

5. Analiza strategiilor utilizate de companii pentru digitalizarea sistemului de management al
performantelor.

6. Efectuarea digitalizarii sistemului de management a unei companii prin sistemul Monday.

Metode aplicate: Au fost utilizate metode analitice pentru a analiza rezultatele digitalizarii sistemului
de management a unei companii.

Rezultatele obtinute: Implementarea strategiilor de digitalizare in sistemul de management al
performantei companiei reprezinta o schimbare semnificativa in mediul de afaceri. Aceasta tranzitie aduce
beneficii importante, inclusiv colectarea eficienta si analiza datelor, feedback in timp real, automatizarea
proceselor si securitatea informatiilor. In final, digitalizarea contribuie la alinierea obiectivelor digitale cu

cele de afaceri, imbunatatind eficienta organizationald in ansamblu.



ANNOTATION

Author: Rusovici Iuliana gr. MMRT-221M

Title: Analysis of the Implementation of Digitization Strategies in the Company's Performance
Management System

Thesis structure: It comprises title pages, approval, annotation, introduction, 3 chapters, conclusions,
and bibliography.

Keywords: Digitization strategies, performance, KPI, performance management.

Research problem: Analysis of digitization strategies and their implementation in the company's
performance management system.

Thesis purpose: Studying and analyzing digitization strategies and their application in performance
management, considering digital tools, monitoring individual performances, and automating processes that
contribute to reducing human errors and streamlining administrative activities.

Objectives:

1. Studying the evolution of the implementation of digitization strategies;

2. Analyzing the role of digital strategy in organizations;

3. Analyzing the challenges of the traditional performance management system;

4. Studying key performance indicators (KPIs) for Digital Transformation in companies.

5. Analyzing the strategies used by companies to digitize the performance management system.
6. Carrying out digitalization of a company's management system through the Monday system.

Applied methods: Analytical methods were employed to analyze the results of digitizing a company's
management system.

The obtained results: The implementation of digitization strategies in the company's performance
management system represents a significant change in the business environment. This transition brings
important benefits, including efficient data collection and analysis, real-time feedback, process automation,
and information security. Ultimately, digitization contributes to aligning digital objectives with business

goals, improving overall organizational efficiency.
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INTRODUCERE

Implementarea strategiilor de digitalizare 1n sistemul de management al performantei unei
companii reprezintd o evolutie semnificativa in contextul actual al mediului de afaceri globalizat.
Intr-o lume in continua schimbare si competitie intensificatd, adoptarea tehnologiilor digitale in
gestionarea performantei devine importanta pentru asigurarea supravietuirii si prosperitatii
organizatiei.

Digitalizarea in sistemul de management al performantei aduce cu sine numeroase beneficii
st transformari semnificative. Automatizarea proceselor de evaluare si monitorizare a performantei
permite o analizd mai rapida si eficientd a datelor, facilitand luarea deciziilor informate. Sistemele
digitale de management al performantei oferd si o transparentd sporitd, punand la dispozitia
angajatilor si managerilor informatii in timp real cu privire la obiectivele, progresele si feedback-
ul.

Prin implementarea tehnologiilor digitale, companiile pot sa-si optimizeze procesele
interne, sa reducd erorile umane si sa imbunatateasca eficienta generald a echipelor. Accesul la
platforme digitale de formare si dezvoltare profesionald poate contribui la cresterea competentelor
angajatilor, consolidand astfel performanta individuala si colectiva.

De asemenea, digitalizarea in managementul performantei permite companiilor sa
colecteze si sd analizeze datele 1n timp real referitoare la performanta angajatilor. Aceasta abordare
bazata pe date ofera posibilitatea de a identifica tendinte, de a anticipa problemele potentiale si de
a adapta strategiile n consecinta, contribuind astfel la mentinerea unei agilitati organizationale in
fata schimbdrilor de mediu si de piata.

Aceastd tranzitie cdtre digitalizare in sistemul de management al performantei nu doar
eficientizeaza operatiunile interne, dar si redefineste modul in care organizatiile interactioneaza cu
resursele lor umane. Prin intermediul platformelor digitale, se poate implementa o comunicare
bidirectionald mai eficienta intre manageri si angajati, facilitaind schimbul de feedback in timp real
si gestionarea asteptdrilor reciproce.

Un alt avantaj al digitalizarii in gestionarea performantei constd in posibilitatea
personalizarii evaluarilor si obiectivelor pentru fiecare angajat in parte. Sistemele digitale permit
ajustarea continud a planurilor de dezvoltare in functie de nevoile individuale si evolutia
performantei. Aceastd abordare personalizatd contribuie la cresterea satisfactiei si implicarii
angajatilor, consolidand, in final, performanta organizationala.

In plus, digitalizarea in managementul performantei ofera acces la analize avansate si
instrumente de inteligenta artificiald, care pot identifica modele si tendinte complexe in datele
colectate. Aceastd capacitate de analizd predictive permite organizatiilor sd prevind potentialele

probleme si sd optimizeze strategiile pentru a se adapta rapid la schimbadrile din piatd si mediu.



Digitalizarea 1n sistemul de management al performantei nu este doar o adaptare la
tendintele tehnologice, ci si o schimbare fundamentald in modul in care organizatiile inteleg,
gestioneaza si dezvolta resursele umane. Aceastd tranzitie este esentiald pentru a rdmane
competitive si a se adapta la provocarile unui mediu de afaceri din ce in ce mai dinamic si complex.

Prin continuarea procesului de digitalizare in cadrul sistemului de management al
performantei, organizatiile pot obtine o viziune holistica si in timp real asupra performantei intregii
echipe si a fiecarui individ in parte. Integrarea tehnologiilor avansate de analizd a datelor si de
raportare automata permite managerilor sa obtind insights mai profunde, sa identifice potentialele
lacune si sa ia decizii informate pentru imbunatatirea performantei organizationale.

Implementarea unor sisteme digitale In managementul performantei poate, de asemenea,
sd conduca la o crestere a eficientei operationale si a agilitatii organizationale. Procesele automate,
cum ar fi generarea de rapoarte sau programarea sedintelor de feedback, pot reduce sarcinile
administrative si pot permite resurselor umane sa se concentreze mai mult asupra activitatilor
strategice si de dezvoltare.

Pe termen lung, digitalizarea iIn managementul performantei contribuie la crearea unei
culturi a invatari continue si a adaptabilitétii la schimbarile constante din mediul de afaceri. Prin
accesul la instrumente si resurse digitale, angajatii pot beneficia de o dezvoltare profesionala
continud, ceea ce sprijind nu doar performanta lor individuala, ci si evolutia organizatiei in
ansamblu.

Prin urmare, implementarea si continuarea procesului de digitalizare Tn managementul
performantei reprezintd o investitie esentiald pentru organizatii in efortul lor de a ramane
competitive, adaptabile si in crestere intr-un peisaj economic global dinamic.

Scopul lucrarii: Studierea si analiza strategiilor de digitalizare si aplicarea lor In managementul
performantelor, tinand cont de instrumentele digitale, monitorizarea performantelor
individuale si automatizarea proceselor care contribuie la reducerea erorilor umane si la
eficientizarea activitatilor administrative.

Obiectivele:

1. Studierea evolutiei implementarii strategiilor de digitalizare;
. Analiza rolului strategiei digitale in organizatii;

. Analiza dificientelor sistemului traditional de managementului performantei;
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. Studierea indicatorilor cheie de performanta (KPI-uri) pentru Transformarea Digitald in
companii.

5. Analiza strategiilor utilizate de companii pentru digitalizarea sistemului de management al

performantelor.

6. Efectuarea digitalizarii sistemului de management a unei companii prin sistemul Monday.
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