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Abstract: The paper presents the results of the survey of employers in the textile-leather
field regarding the need and quality of entrepreneurial education offered to students of the
respective field. The survey aimed to identify the aspects from the perspective of entrepreneurs
that can contribute to a greater or lesser extent to the formation of specific competencies,
measured by emphasizing the spirit of entrepreneurship, initiative, self-employment, self-
realization, increasing well-being, etc. The given study was carried out within the RO-MD
Transfrontier Project "Collaborative entrepreneurial education". The result of the study draws
attention to the sufficiency or insufficiency of the current effort made to form the perception of
the entrepreneurial environment in the Republic of Moldova. In the same way, the opinion of
employers in the field can be used in order to align the entrepreneurial educational offer with the
needs of the real environment of the national economy.

Key words: entrepreneurial education, skills, competences, respondents, survey, textile-
leather.

1. INTRODUCERE

Capitalul uman al tinerilor este un element semnificativ al fortei de munca pentru
piata oricarei tari. Actualmente companiile acordd mai multa importanta calitatilor si
atitudinilor personale ale candidatilor la un post de munca, cum ar fi: flexibilitate,
calitati antreprenoriale, responsabilitate personala, adaptabilitate, inovatie, creativitate
si, Tn general, o atitudine autodirijata si automotivata [1, 2].

Formarea competentelor antreprenoriale si spiritului de initiativa la tineri este una
din cele 9 competente cheie specificate in Codul educatiei al RM. Politicile si
strategiile Tn sistemul de Tnvatamant national promoveaza educatia antreprenoriala la
toate nivelele [3].

Atat pe plan national cét si international, Tn majoritatea tarilor preocupate de
dezvoltarea economica durabild, sunt abordate diverse aspecte legate de formarea
competentelor antreprenoriale: perceperea importantei educatiei antreprenoriale de
catre tineri [4, 5], cum pot fi create mai eficient competentele antreprenoriale [6, 7],
factorii care influenteaza initiativele antreprenoriale ale tinerilor [8], relatia dintre
performanta firmei si competentele antreprenoriale [9].

2. METODOLOGIA CERCETARII
Pentru a realiza obiectivele cercetarii s-a aplicat metoda anchetei sociologice,
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prin intermediul sondajului statistic. A fost elaborat un chestionar care a cuprins 24
intrebari, printre care si trei intrebari deschise. Obiectul sondajului I-a constituit
cerintele, acceptiunile si  viziunile antreprenorilor locali (proprietari de
microintreprinderi, intreprinderi mici si mijlocii) din industria usoara privind educatia
antreprenoriald a studentilor si in special privind abilitatile antreprenoriale necesare
pentru a initia si gestiona cu succes o afacere.

S-a apelat la esantionarea stratificata aleatorie, care a permis selectarea unui
esantion ,reprezentativ’ din antreprenoriatul industriei usoare. Criteriile de selectie a
respondentilor fiind: marimea intreprinderii si tipul activitatii economice.

Volumul esantionului reprezentativ s-a stabilit cu ajutorul relatiei W.G. Cochran,
Taro Yamane, P. Muresan [10], :

t>xpx (1-p)
t?2Xpx(1-p)
N

"=N_T1

2
Nxd+

unde:

N — volumul esantionului;

N — volumul populatiei din care s-a extras esantionul;

d — marja de eroare sau eroare maxima (in %);

t — parametru, ce depinde de probabilitatea de estimare sau nivelul de incredere ,p” a
rezultatelor pentru intreaga populatie (t = 1,96 pentru p = 95%, t = 2,33 pentru p = 99% etc.);

p — incidenta fenomenului cercetat (probabilitatea, ca fenomenul va avea loc) si, respectiv, (1 —
p) — probabilitatea lipsei fenomenului (0 < p < 100%).

in cadrul prezentei cercetari a fost stabiliti o probabilitate de garantare a
rezultatelor cercetarii de 95 %, deci a unui nivel de incredere de 0,05 si a unei marje
de eroare de * 5%. Astfel, aplicand formula de calcul indicata si luand in consideratie
ca in ramura industriei usoare numarul intreprinderilor active constituie 460 [11],
dimensiunea esantionului calculat a constituit 66 intreprinderi.

Sondajul de opinie s-a realizat prin metoda CAWI (tehnica de intervievare prin
internet) cu ajutorul aplicatiei web gratuite Google Forms destinate colectarii datelor.
Chestionarul a fost expediat prin posta electronica la 150 de intreprinderi din sectorul
industriei usoare fiind Tnregistrate raspunsuri de la 73 de IMM. Perioada de
chestionare a fost 25.01.2022 -15.02.2022.

3. REZULTATE $I DISCUTII
3.1 Caracteristica respondentilor

Respondentii sondajului de opinie au constituit intreprinderi din 3 domenii de
activitate: C14 Fabricarea articolelor de Tmbracaminte (71% din respondenti), C13
Fabricarea produselor textile (21% din respondenti) si 8% din respondenti — C15
Tabacirea si finisarea pieilor, fabricarea incaltamintei si altele (fabricarea articolelor de
voiaj si marochindrie, harnasamentelor si incaltdmintei; prepararea si vopsirea
blanurilor). Tn parti aproximativ egale au fost intreprinderi mijlocii, mici si micro, criteriul
de clasificare fiind numarul de angajati. Majoritatea intreprinderilor (60%) au avut
perioada de activitate in sectorul industriei usoare de peste 10 ani.

Persoanele care au raspuns la chestionar preponderent au fost proprietarii sau co-
proprietarii intreprinderii - 78%, acestia specificdnd doua modalitati de baza de
constituire a fintreprinderii: afacere cu implicarea membrilor familiei — 44% din
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respondenti si 42% au creat afacerea de sine statator. Se poate de concluzionat ca la
lansarea propriei afaceri antreprenorii autohtoni prefera simplificarea administrarii
afacerii proprii, de aceea se bazeaza pe propriile forte sau sunt sprijiniti de memobrii
familiei. Fiind intrebati despre experienta profesionala la momentul initierii afacerii s-a
constatat ca o mare parte de respondenti (40%) nu au avut experienta de activitate in
domeniu, o treime au fost angajati in alte companii iar restul au fost membri ai unei
echipe manageriale. Referitor la nivelul si domeniul de studii al antreprenorilor la
momentul fondarii intreprinderii s-a constatat ca majoritatea au studii superioare
(86%), dupa cum urmeaza: ciclul I, licentd — 49% si ciclul I, masterat- 37%. Domeniile
de formare profesionald ale antreprenorilor respondenti sunt: economie — 44%,
tehnologii de fabricare si prelucrare — 29%, inginerie n textile — 10%, drept- 7%,
design vestimentar - 4% si altele-7%.

Angajatorii respondenti au mentionat ca actualmente una din probleme cu care se
confruntd industria usoara este lipsa resurselor umane si fluctuatia naltd a
personalului. La intrebarea: Cat de des faceti angajarea noilor persoane? 67% au bifat
optunea - de mai multe ori pe an. Printre principalele criterii la selectarea si angajarea
tinerilor specialisti se numara rezultatele perioadei de proba (29%), experienta
profesionala (25%) si programul de studii absolvit (21%). Mai putin importante pentru
potentialii angajatori sunt stagile de practica realizate, reusita academica a
candidatului la programul absolvit precum si altele criterii, insumand o pondere de
24% (figura 1).

Rezultatele perioadei de proba
Experienta profesionala i
Programul de studii absolvit.. } i
Stagiile de practica realizate | _______10%
Altele VA

Reusita academica a candidatului

Figura 1: Care sunt criteriile dumneavoastra pentru angajarea tinerilor specialisti?

3.2. Abilitati si competente antreprenoriale necesare in opinia respondentilor

Analiza importantei abilitatilor si competentelor antreprenoriale pentru lansarea si
gestionarea afacerii a aratat ca din lista de 20 optiuni incluse Tn chestionar
respondentii au acordat calificativul ,foarte important” la 13 optiuni cu o pondere de
50% si mai mult care includ: abilitati de luare a deciziilor (77%), abilitati de lucru in
echipa (70%), abilitdti de solutionare a problemelor (67%), cunostinte specializate
(tehnologia de fabricatie, elaborarea tiparelor, cunoasterea materialelor) - 64%,
gestiunea timpului (64%), abilitati de leadership (64%), deschiderea pentru cunostinte
noi (64%), abilitdti de negociere si colaborare (63%), abilitati antreprenoriale (56%),
gestiunea finantelor (53%), gestiunea riscurilor (563%), abilitati de comunicare scrisa,
verbald, interpersonala (52%) si gestiunea conflictelor (52%) (figura 2).
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Ponderea medie a calificativului ,important” pentru lista propusa constituie 37,7%.
Printre abilittile si competentele ce au acumulat o valoare mai mare decat media
stabilita se intélnesc ca fiind ,importante, urmatoarele: deschiderea pentru cunostinte
noi (49%), abilitati de negociere si colaborare (49%), gestiunea timpului (45%), abilitati
de leadership (44%), abilitati de lucru in echipa (44%), abilitati antreprenoriale (44%),
competente lingvistice (cunoasterea limbilor stréine) — 42%, gestiunea riscurilor (42%),
gestiunea bazata pe rezultate (41%), abilitdti TIC (41%) si abilitdti de comunicare
scrisa, verbala, interpersonala (40%).

Cea mai mare pondere a calificativului ,partial important” a fost atribuita pentru
abilitati si competente ce tin de constientizarea culturala si comunicarea interculturala
(22%), competente lingvistice (cunoasterea limbilor straine) — 16% si abilitati n
domeniul TIC (8%).

Ponderea medie a calificativului ,nu este important” pentru lista propusa constituie
2,9%, printre acestea cea mai mare valoare a fost atribuita abilitatilor de deschidere
pentru cunostinte noi (7%), constientizarea culturaléd si comunicarea interculturala
(5%) si gestiunea bazata pe rezultate (5%).

Gestiunea riscurilor — E————— i E—— 42 i3
Deschiderea pentru cunostinte noi  E——— 7 — 34 il
Constientizarea culturald si comunicarea interculturald — m—sm— a4 —y— ]
Gestiunea bazata pe rezultate — E————v— 44 [ V]
Gestiunea finantelor  E— T— 40 r13
Abilitati antreprenoriale  —————— 36 =13
Abilitati de leadership — E—————— 7 —— 32 kil
Abilitati de negociere i colaborare  —————— i E— 32 v
Managementul stresului  E———c ——— 44 ra3
Managementul schimbarilor — E———:-e———— 45 14
Gestiunea timpului  E——————— 7 —— 32 Kil
Gestiunea conflictelor  n——— — 42 218
Abilitati de lucru Tn echipa e ————— o E— 27 Ki
Abilitati TIC — —y— 49 =5
Abilitati de luare a deciziilor T — v ——— 22l
Abilitati de solutionare a problemelor T — ——— A 29 4
Abilitati creative siinovative — E——ir:—— 41 wa/
Abilitati de comunicare scrisa, verbala, interpersonala  E—————y — 41 K4
Cunostinte specializate (tehnologia de fabricatie, ... E— ———— S——— 29 a3
Competente lingvistice (cunoasterea limbilor straing) — E—m— 49 - 5

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Foarte important Important B Partial important Nu este important

Figura 2: Cat de importante sunt urmatoarele tipuri de abilitati si competente in
lansarea si gestionarea afacerii Dvs.?
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3.3. Cunostintele necesare privind antreprenoriatul in opinia respondentilor

Analiza ponderii nivelului de importantd pentru un antreprenor a domeniilor
cunostintelor profesionale ne-a permis s& evidentiem ca dintr-o lista propusa din 11
optiuni, respondentii au acordat calificativul ,foarte important” cu o valoare medie
peste 40% la disciplinele Economia intreprinderii (55%), Managementul de productie
(55%), Managementul calitatii (52%), Marketing (51%), Organizarea si normarea
muncii  (48%), Cultura organizationala (42%) si Tehnologii Informationale si
Comunicare (41%)

Ponderea medie a calificativului ,,important” pentru lista propusa constituie 45,5%
si include domeniile de Drept (68%), Tehnologii Informationale si Comunicare (53%),
Limbi straine (52%), Contabilitate (49%), si altele - 44%.

Cea mai mare pondere a calificativului ,partial important” a fost atribuita pentru
Altele (19%), Cultura organizationala (15%), Limbi straine (15%), Drept (12%),
Contabilitate (11%) si Organizarea si normarea muncii (10%).

Ponderea medie a calificativului ,nu este important” pentru lista propusa constituie
4%, printre acestea cea mai mare valoare a fost atribuitd cunostintelor in domeniile
Economia intreprinderii (3%), Altele (16%), Limbi straine (4%) si Drept (4%) (figura
3).

Este de mentionat faptul ca respondentii nu au specificat selectand optiunea
LAltele” ce domenii de cunostintd Ti preocupa, ceea ce nu a permis analiza mai
detaliata a acestei categorii de raspunsuri.

Altele (va rugam sa specificati) I 44 19 161
Drept I 68 12 1

Limbi stréine 52 15 M

Contabilitate YA 49 1113

Marketing -5 38 8 3

Cultura organizationald Y 7 40 153
Managementul calitatii I 38 81
Tehnologii Informationale gi Comunicare Y 53 33
Organizarea si normarea muncii 48 40 1013
Managementul de productie I 37 53
Economia intreprinderii I 11 13

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W Foarte important @ Important Partial important ~ BNu este important

Figura 3: In opinia Dvs. cat de important este
pentru antreprenor cunostinte in urmatoarelor domenii?

3.4. Opinii privind implementarea educatiei antreprenoriale
Consideratiile privind necesitatea credrii unui parteneriat temeinic dintre mediul de
afaceri si sistemul educational pentru dezvoltarea profesionald antreprenorialda a
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studentilor a aratat ca mai bine de 96% respondenti sunt adeptii acestei modalitati de
abordare a problemei.

Datele sondajului aratd ca respondentii pledeaza pentru diverse modalitati de
implementare a educatiei antreprenoriale in formarea profesionala a studentilor in
domeniul textile si pielarie. Cei mai multi, aproape 35% sustin ca aceasta poate fi
implementata in cadrul unui curs specializat. Totodata, 30% din respondenti sunt
pentru introducerea unui curs obligator. Aproximativ aceeasi pondere detin celelalte
modalitati de implementare a educatiei antreprenoriale, si anume prin seminare si
trainig-uri practice (20%) si ca curs la liberd alegere (15%).

Rezultatele raspunsurilor oferite de catre respondentii chestionarului, la cele mai
pertinente subiecte care trebuie incluse in curriculum disciplinar universitar pentru
pregatirea antreprenoriald, ne arata ca o pondere de aproximativ 20% a fost atribuita
subiectelor ce tin de cercetarea pietei (23%), gestiunea eficientd a afacerii (22%),
stabilirea relatiilor cu potentialii parteneri (19%) si initierea si dezvoltarea afacerii
(18%) (figura 4).

Totodata la categoria ,Altele”, respondentii au reflectat urmatoarele subiecte
importante in viziunea lor:

v sa cunoasca foarte bine procesul confectionarii articolului cap-coada, utilajele;

v sa poata determina costurile si analiza raportul pret : cost;

v"stagii in conditii reale ale intreprinderilor cu bune practici.

v

Cercetarea pietei II—— 23%
Gestiunea eficients a afacerii I 2296
Stabilirea relatiilor cu potentialii parteneri IS 19%
Initierea si dezvoltarea afacerii  FIIIIINNNED 18%
intelegerea aspectelor de management IS 14%
Altele B 204

Accesarea unui credit T 2%

Figura 4: Va rugam sa sugerati subiecte legate de antreprenoriat pe care le
considerati mai pertinente pentru cursurile/ seminarele universitare

in vederea valorificarii parteneriatului mediului academic cu cel de afaceri
respondentii au fost intrebati: Sunteti dispus n viitor sa colaborati cu institutile de
fnvatamant superior in cadrul oricareia dintre urmatoarele activitati? (figura 5). Cele
mai des selectate optiuni din partea respondentilor au inclus: Participarea la seminare
/ cursuri de formare menite sa imbunatateasca competentele specializate ale
studentilor si absolventilor (63%), Asigurarea de stagii / instruiri practice (66%),
Participare la targuri educationale (de exemplu, Zilele Carierei si Zile de informare) -
45% si Organizarea si implementarea proiectelor comune care vizeaza imbunéatatirea
implicarii antreprenoriale (45%).
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De remarcat faptul ca deschiderea mediului de afaceri pentru educarea
antreprenoriald a studentilor va imbunatati considerabil pregéatirea practica a viitorilor
specialisti pentru sectorul industriei usoare. Un rezultat regretabil care merita atentie
este faptul cd mai bine de 36% de respondenti au manifestat o reticenta totala la
acordarea de asistenta financiara studentilor (acoperirea totalad sau partiald a taxelor
de scolarizare, burse, etc.), precum si ne dorinta de participare in procesele de
dezvoltare si revizuire a programelor academice (25%). La fel un numar foarte mic de
respondenti sunt pregatiti pentru acordarea Suportului pentru promovarea startup-
urilor (mentorat, coaching) — 32%.

Rezultatele sondajului de opinie inspird optimism in ceea ce priveste deschiderea
mediului de faceri pentru colaborare cu mediul academic in vederea formarii unei forte
de munca calificatd pentru domeniul textile-pielarie. Pe de altd parte ramane
constanta marea ingrijorare privind deficitul, ca numar, al resurselor umane din cauza
exodului tinerilor din tara.

Participarea la seminare / cursuri de formare menite sa... R s 26% )
Participare la dezvoltarea si revizuirea programelor academice N —— 7 — 40% J
Participare la targuri educationale (de exemplu, Zilele... [ 450 ] 44% ]
Asigurarea de stagii / instruiri practice T I O 10% )

Acordarea de asistenta financiara studentilor (acoperirea... S — 7 — 55% ]
Organizarea si implementarea proiectelor comune care... [ 4500 | 42% J
Suport pentru promovarea startup-urilor (mentorat, coaching) [NEPUR— 7 47% ]
Altele  FRI7 ST 53% J

EDA ENU = POATE

Figura 5: Sunteti dispus in viitor sa colaborati cu institutiile de invatamant superior in
cadrul oricareia dintre urmatoarele activitati?

4. CONCLUzI

Contributia sistemului de Tnvatamant superior din R. Moldova la dezvoltarea unei
perceptii antreprenoriale in randul societatii este indiscutabild. Actualmente 1, fara
implicarea activa a mediului de afacerii este practic imposibil sa cream premise pentru
o dezvoltare durabila a sectorului textile-pielarie.

Stabilirea si dezvoltarea parteneriatelor dintre mediul academic cu cel privat se
recomanda a fi considerat un pilon de baza pentru asigurarea nivelului de competente
si abilitati antreprenoriale si ingineresti. Mentinerea interesului viu fatd de fenomenele
mediului general care pot afecta activitatea actorilor domeniului privat, organizarea
meselor rotunde, vizitelor reciproce, implicarea directa in procesul de studii prin
oferirea locurilor pentru desfasurarea stagiilor de practica pentru studenti, organizarea
conferintelor, asigurarea parteneriatelor multipartide pentru domeniul industriei textile
dintre Departamentul de profil din cadrul UTM, Facultatea de Design, APIUS,
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ZIPHouse — Inovations Fashion Hub si alte activitati vor contribui la asigurarea
pregatirii corespunzéatoare a absolventilor programelor de studii.

Intensitatea constientizarii rolului formarii antreprenoriale aldturi de formarea
profesionala inginereasca se va cuantifica prin fenomene cum sunt auto-angajarea,
auto-realizarea, lansarea si gestionarea reusita a afacerilor micro si mici, accesarea
finantarilor, inclusiv valorificarea oportunitatilor de participare la concursuri de granturi.
Dar nu numai, pentru cei ce vor dori sa se angajeze intr-o companie: responsabilizare
potrivit functiei detinute si constientizare a proceselor economice si manageriale
necesare gestiunii unei firme, a bunelor practici ce pot fi cu succes aplicate de catre
un angajat constiincios, a reducerii fenomenului migrationist.

Aria abordarii si directile de formare antreprenoriald va varia in functie de
fenomenele macro prezente pe piata Republicii Moldova. Prezenta factorilor de risc
actuali accentueaza si evidentiaza cadrul teoretizat al politicilor care nu pot asigura
rezultatele scontate, iar caracterul practic nu poate fi valorificat decat in conditii de
certitudine siguranta, stabilitate.

Recunostinta: Cercetarea a fost realizatd in cadrul proiectului “Educatie

antreprenoriala colaborativa”, code 2SOFT/1./1/1, Programul transfrontalier RO-MD
2014-2020, finantat de UE.
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