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Rezumat. Conditiile de viata a populatiei reprezinta unul dintre cei factori care influenteaza direct
starea de sanatate publica ca componenta a calitatii vietii. Reiesind din faptul ca calitatea vietii ca
categorie socio-economica este foarte dinamica dupa continut, autorul incearca de a dovedi ca in
functie de dezvoltarea economica a tarii si situatia politica din lume prioritatea factorilor ce
influenteaza calitatea vietii se schimba.

Prin exemplu, impactul crizei provocate de pandemia de COVID-19 in perioada 2019-2021
asupra cetatenilor, din perspectiva participarii la ocuparea fortei de munca, a conditiilor de viata
materiale si a bundstarii, au identificat rolul principal al conditiilor de trai in asigurarea calitatii
vietil, iar recesiunea si criza economica au schimbat ordinea tarilor in care toata lumea isi dorea sa
locuiasca.

Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economica (OCDE) in 2020 a realizat un top al
tarilor in care exista cea mai buna calitate a vietii, iar rezultatul este diferit de cel ce era pana acum,
deoarece Indicele Calitdtii Vietii a fost corectat in functie de valoarea Indicelui de Progres Social. In
situatia provocatd de criza economica in perioada pandemica s-au luat in calcul factori ca somajul,
sperata de viatd si timpul liber. In final, recesiunea si criza economicd au schimbat ordinea tarilor in
top-ul international dupa Indicile Calitatii Vietii, ceea ce confirma ca conditiile de trai foarte mult
influenteaza calitatea vietii.

Cuvinte-cheie: calitatea vietii, conditiile de trai, impact pandemic, criza economica 2020-2021,
retingul tariilor lumii, Indicele de Progres Social.

Abstract. The living conditions of the population are one of the factors that directly influence the state
of public health as a component of the quality of life. Based on the fact that the quality of life as a
socio-economic category is very dynamic in terms of content, the author tries to prove that depending
on the economic development of the country and the political situation in the world, the priority of
factors influencing quality of life changes.

For example, the impact of the crisis caused by the COVID-19 pandemic in 2019-2021 on
citizens, from the perspective of participation in employment, material living conditions and well-
being, identified the main role of living conditions in ensuring quality of life, and the recession and
economic crisis have changed the order of the countries where everyone wanted to live.

The Organization for Economic Co-operation and Development (OECD) in 2020 made a list of
the countries with the best quality of life, and the result is different from what it was before, as the
Quality-of-Life Index has been adjusted according to the value of the Index. of Social Progress. In the
situation caused by the economic crisis during the pandemic, factors such as unemployment, life
expectancy and free time were taken into account. Finally, the recession and the economic crisis have
changed the order of the countries in the international top according to the Quality-of-Life Indices,
which confirms that living conditions greatly influence the quality of life.
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Introducere

In orice tara serviciile publice au un rol important in gestionarea nivelului de trai si calitatea vietii
populatiei, acestea asigurand logistica vietii umane. Serviciile publice diversifica viata, facand-o mai
variabila gi interesantd Pentru a-si bonifica viata omenirea isi largeste gama de activitati in functie de
pasiuni si interese, ceea ce asigura plenitudinea vietii. Unii se ocupa cu turismul, altii la diverse varste
incearcd sa nsuseasca limbile strdine, cineva Insuseste diferite indeletniciri practice s. a., acumuland
noi abilitati...Fonul genetic al populatiei, nationalitatea, regionalizarea geografica, cultura nationala si
profesiile sunt la fel factori care contribuie la diversificarea serviciilor publice.

Gama larga a serviciilor publice este dependenta de conditiile de trai, in care includem calitatea
aerului, calitatea apelor potabile si habitatul, care influenteaza cat in final calitatea vietii umane si
bunastarea sociala [1].

Calitatea serviciilor publice a fost si este o directie esentiala in dezvoltarea economiei europene
si a institutiilor din Europa si va ramane cruciald pentru solutionarea provocarilor actuale si viitoare.
Asigurarea unor servicii de calitate este si un domeniu deschis inovatiei, in special in ceea ce priveste
trecerea la servicii digitale mai ecologice, sau precum este pregatirea populatiei pentru riscuri viitoare
prin simularea pandemiei sau fenomenelor mediului ambiant. Aceastd problema devine tot mai actuala
din 2019, anul cand populatia Terrei s-a confruntat cu lovitura puternicd pandemica a Covid-19.

In ultimii doi ani brusc s-au schimbat conditiile de trai ale populatie provocate de pandemia
Covid-19, care au avut ca consecintd schimbarile semnificative in viata cetatenilor la nivel global, prin
restrictiile stabilite, precum au fost:

e reducerea zilei de munca ai angajatilor;

e trecerea la comunicarea on-line in detrimentul comunicarii verbale;

e limitarea intrevederilor pe viu cu prietenii si membrii familiilor;

e pierderea temporara sau de lungd durata a capacitatii de munca, etc.

Astfel, societatea umana s-a confruntat si cu reducerea cresterii economice a tarilor lumii. Nu
numai starea de sandtate a fost in pericol in perioada respectiva, dar si impactul negativ al consecintelor
de caracter social-economic au influentat modul de viata.

Legatura dintre conditiile de trai si calitatea vietii

Efectele negative ale pandemiei sunt de lunga durata, indeosebi daca punem accent pe aspectele
institutiilor europene, aceasta criza a avut efecte de disproportionate asupra anumitor categorii de
persoane, in functie de varsta, de responsabilitatile de Ingrijire si de echilibrul intre viata profesionala
si cea privata [2].

Fenomenul pandemic provocat in R. Moldova a dovedit dimensiuni mult mai mari comparativ
celor din tarile europene, inclusiv, statelor megiese, precum sunt Romania, Ucraina, Bulgaria®...La 27
aprilie a.c. Organizatia Internationala ,,WORLDOMETER” in Raporturile sale mentioneaza ca in
Moldova la aceasta data s-au inregistrat 511,15 mii de imbolnaviri cu Covid-19, au decedat 6250 mii
persoane si s-au recuperat 464,3 mii de persoane [3]. Reiesind din faptul cd actualmente in R.Moldova
populatia Inregistrata constituie 2 min. de locuitori (2022), rata imbolnavirilor a fost de 25,5 %%, iar

2 Republica Moldova este unul dintre cele mai afectate state de pandemia de Covid-19, fiind indicata cu portocaliu pe o
hartad a Centrului European pentru Combaterea si Prevenirea Bolilor.
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rata deceselor a constituit 3,1%, ceea ce a clasificat R. Moldova lung timp in zona rosie de contaminare
cu Covid-19 [4].

In pofida performantei economice considerabile pe parcursul ultimilor doua decenii, R. Moldova
ramane a fi una din cele mai sarace tari din Europa. Chiar dacd modelul de crestere economica
determinatd de consum si alimentata de remitente de peste hotare a generat o crestere considerabila si
a redus sdrdcia, aceasta a devenit mai putin sustenabild cu mult timp nainte de pandemia COVID-19.
Declinul remitentelor in combinare cu scaderea numarului de populatie din cauza migratiei si
imbatranirea acesteia a rezultat intr-o crestere scazutd a productivitatii muncii si a marit numarul de
locuitori (pensionari) cu venituri mici, dependenti de valoarea pensiilor si alocatiilor sociale.

In Raportul Bancii Mondiale din 2021 este mentionat ratingul Republicii Moldova dupa valoarea
PIB la scara mondiala, ca fiind pozitia 135 din 192 de tari ale lumii. Vecinii nostri, Romania detine
pozitia mondiala 46 la acest capitol; Ungaria — pozitia 55, Ucraina — pozitia 57 si Kazahstan — pozitia
54,

Pandemia COVID-19 si seceta din 2020 au expus vulnerabilitatii modelul de crestere economica
catre socuri. Cu un declin al PIB-ului cu 7% in 2020 Moldova se numara printre cele mai afectate tari
din Europa de pandemia COVID-19, aceasta afectand in mod semnificativ gospodariile casnice si
afacerile din toata tara, tab. 1.

Tabelul 1. Situatia macroeconomica post-pandemica a R.Moldova, 2021

Indicatori macroeconomici Anul 2021
1. Populatia milioane 2,6
2. PIB la cursul actual miliarde de dolari SUA 11,9
3. PIB pe cap de locuitor dolari SUA la cursul actual 4,512
4. Speranta de viata la nastere ani 70,9

Sursa: moldova_contact@worldbank.org

Noua metodologie de evaluare a calitatii vietii de institutiile internationale in conditiile de
criza economica

Cand analizam paralel situatia a stdrii social-economice si calitatii vietii la nivel mondial
observam ca acesti indicatori macroeconomici sunt dependenti direct proportionali, ceea ce confirma
ca calitatea vietii (CV) a populatiei a avut de suferit si valorile acesteia au diminuat.

In acelasi timp, important si cunoastem ci in secolul al XXI-lea institutiile internationale care se
preocupa de evaluarea CV propun s-o evaludm prin Indicele de Progres Social, evidentiind si
mentionand efortul tarilor in mentinerea conditiilor si nivelului de trai a populatiei in perioada
pandemica.

Indicele de Progres Social (IPS) masoara calitatea vietii si bunastarea sociald a cetatenilor per
ansamblu din 168 de tari, in baza analizei a trei dimensiuni principale. Metodologia presupune
acordarea unui punctaj pentru elementele incadrate in categoria nevoilor de baza - si anume:

e hrana si ingrijire medicala de baza,
e apa si salubritate;
e Jocuinta;
e  siguranta personald.
Pentru cele care tin de nevoile de bundstare, se pune accent pe:
o accesul la educatie de baza;
e accesul la informatii si comunicatii;
e sanatatea si bundstarea;
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J calitatea mediului.
Pentru elementele care tin de oportunitditi, se iau in cont urmatorii indicatori:
e  drepturile personale;
. libertatea personala si de alegere;
. incluziunea, accesul la educatie avansata.

In baza punctajului acordat per ansamblu (pana la 100 puncte), tarile din clasament sunt grupate
in sase categorii, Th mod descrescator.

La nivel mondial, Norvegia se mentine in pozitia de lider, inregistrand un scor de 92,63. in 2021,
pe primele locuri in clasament, dupa Norvegia, sunt Finlanda si Danemarca, iar pe sunt ultimele Ciad,
Republica Centrafricana si Sudanul de Sud.

Din randul statelor membre ale Uniunii Europene, Finlanda (2), Danemarca (3) si Suedia (7) sunt
primele din clasament, avand un nivel ridicat al calitatii vietii.

In ceea ce priveste statele din regiunea Europei Centrale si de Est, cea mai buni pozitie este
ocupata de Estonia (21), fiind urmata de Cehia (22), Slovenia (26), Lituania (27), Slovacia (33), Letonia
(34), Polonia (35), Croatia (36), Ungaria (42), Bulgaria (43) si Romania (44) [6].

Romania ocupd locul 44 din 168 de tari, Intr-un clasament mondial privind calitatea vietii si
bunastarea sociald. Republica Moldova continua sa ramana pe ultimul loc intre statele membre ale
Uniunii Europene din acest punct de vedere, potrivit studiului Indicele de Progres Social 2021.

,INe-am fi asteptat ca pandemia de COVID-19 sa anuleze progresul social inregistrat pe parcursul
a cativa ani, dar este remarcabil faptul ca, anul acesta, indicele la nivel global este usor mai ridicat
decat cel de anul trecut (65,05 puncte din 100, comparativ cu 64,68, in 2020). Acest aspect
demonstreaza cat de rezistenti si plini de resurse sunt oamenii, organizatiile si societatile atunci cand
se confruntd cu dificultti mari si persistente. In acelasi timp, toti ne-am dori si vedem Romania
avansand de pe ultima pozitiei in Europa, lucru care nu s-a intamplat anul acesta, in ciuda progresului
inregistrat de tara noastra In toate cele trei categorii analizate — nevoi de baza, bunastare si oportunitati”,
sustine Alexandru Reff, manager la Deloitte Romania si Moldova, potrivit unui comunicat.

Serviciile publice din intreaga UE au avut un rol important in gestionarea crizei provocate de
pandemia de COVID-19, desi s-au confruntat cu provocari semnificative. Ele vor fi evaluate mai in
detaliu, cu accent pe aspecte precum calitatea, accesul si accesibilitatea acestora. Dupa cum au aratat
cercetdrile anterioare, aceasta crizd a avut efecte disproportionate asupra anumitor categorii de
persoane, in functie de varsta, de responsabilitatile de ingrijire si de echilibrul intre viata profesionala
si cea privata [2].

OECD (Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare economica) in mai 2021 a realizat un top al
tarilor 1n care exista cea mai buna calitate a vietii, iar rezultatul este diferit de cel care era pana acum.
S-au luat in calcul factori ca somajul, speranta de viata si timpul liber. Recesiunea si criza economica
au schimbat ordinea tarilor, in care toatd lumea isi dorea sa locuiasca pana la pandemie. Luxemburgul
nu mai este fruntag la multe categorii si actualmente s-a plasat pe pozitia 10.

Pozitia 10. Luxemburg. A primit punctaje un plus pentru calitatea aerului (conditiile de trai). In
ceea ce priveste violenta si crimele, procentul este destul de mic: 1,5 crime la 100.000 de oameni.
Procentajul oamenilor care isi cautd un loc de munca - 1,29%.

Pozitia 9. Olanda. Este foarte cautata pentru facilitatile cladirilor si orele de lucru. Rata
angajatilor (cu varsta 15-64 ani) este de 74,67%. Angajati care lucreaza mai mult de 50 de ore pe
saptdamana: 0,01%.

personale este de 15,95 ore pe zi. Procentajul gospodariilor casnice care nu au toaleta in casa e de
0,80%.
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Pozitia 7. Elvetia. Are un mare plus la capitolul "angajati". Procentajul persoanelor care lucreaza
este de 78,59%. Implicarea cetdtenilor in viata politica este destul de mare al votantilor: 49%.

Pozitia 6. SUA. Americanii sunt apreciati pentru calitatea cladirilor, care sunt dotate cu facilitati
standard. Procentajul gospodariilor casnice care nu au toaleta in casd e de 0%. Rata criminalitatii per
100.000 de persoane e de 5,2%.

Pozitia 5. Danemarca. A reusit si-si multumeasca locuitorii in privinta calititii vietii. Intr-un
sondaj de opinie, media cetdtenilor multumiti de conditiile de trai din aceasta tara a fost de 7,8 % din
10%

Pozitia 4. Norvegia. Se remarca la rata scazutda a somajului. Media platita de oameni pe
intretinere a caselor este de 29 de dolari pe luna. Persoanele angajate au un ponderea de 75,31%.

Pozitia 3. Noua Zeelandd. Speranta de viata este de 80,4 ani, iar procentajul persoanelor care se
pot baza pe prieteni si rude este de 97,1%.

Pozitia 2. Canada - are un mare plus la capitolul spatiu. Mai exact spatiul din locuinte. O
persoana dispune in medie de 2,5 camere intr-o casa. lar rata angajatilor care lucreaza mai mult de 50
de ore pe saptdmana este de 0,04%.

Pozitia 1. Australia - este tara in care cei mai multi oameni 1si doresc sa trdiasca pentru ca
speranta de viatd este de 81 de ani. Procentul angajatilor care lucreaza mai mult de 50 de ore pe
saptamana este de 0,14. Sunt rezultatele studiului Indicele de Progres Social 2021 privind calitatea
vietii i bundstarea sociald, realizat de organizatia nonprofit Social Progress Imperative, cu sprijinul
Deloitte, transmite Stiri.md cu referire la Jurnal.md.

Republica Moldova dupa Indicele de Progres Social a inregistrat 73,67 de puncte din 100, un
scor ugor mai ridicat fatd de anul precedent (72,58 de puncte), si se regaseste in randul tarilor din a
treia categorie din clasament, dupa Montenegro, Tunisia si Ecuador., tab. 2.

Indicele de Progres Social (IPS) masoara calitatea vietii si bunastarea sociald a cetatenilor din
168 de tari, in baza analizei a trei dimensiuni principale.

Metodologia presupune acordarea unui punctaj pentru elementele incadrate in categoria nevoilor
umane de baza (hrana si ingrijire medicala de baza, apa si salubritate, locuinta si siguranta personald),
pentru cele care tin de bunastare (accesul la educatie de baza, accesul la informatii si comunicatii,
sandtatea si bundstarea, calitatea mediului) si pentru elementele care t{in de oportunitati (drepturile
personale, libertatea personald si de alegere, incluziunea, accesul la educatie avansati). in baza
punctajului acordat, tarile din clasament in 2021 au fost grupate in patru categorii, In mod descrescator.

Analizand punctajele acordate fiecdreia dintre coordonatele incadrate in cele trei categorii, tara
noastrd a obtinut cele mai bune scoruri pentru accesul la comunicatii si informatii (locul 35), siguranta
personala (locul 38), drepturile personale (locul 41) si accesul la educatie avansata (locul 43).

La polul opus, coordonatele analizate pentru Romania care au inregistrat punctaje mai slabe sunt
incluziunea (locul 85), sdnatatea si bunastarea (locul 81) si accesul la educatia de baza (locul 73).

Republica Moldova inregistreaza 73,67 de puncte din 100, un scor usor mai ridicat fatd de anul
precedent (72,58 de puncte), si se regaseste in randul tarilor din a treia categorie din clasament, dupa
Montenegro, Tunisia si Ecuador.

Indicele de Progres Social (IPS) masoara calitatea vietii si bunastarea sociald a cetatenilor din
168 de tari, in baza analizei a trei dimensiuni principale.

Metodologia presupune acordarea unui punctaj pentru elementele incadrate in categoria nevoilor
de baza (hrana si ingrijire medicala de baza, apa si salubritate, locuinta si sigurantad personald), pentru
cele care tin de bunastare (accesul la educatie de baza, accesul la informatii si comunicatii, sdnatatea
si bundstarea, calitatea mediului) si pentru elementele care tin de oportunitati (drepturile personale,
libertatea personala si de alegere, incluziunea, accesul la educatie avansatd).
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2021 Social Progress Index rankings ()

Tier1 Tier 2 Tier 3 Tier 3

Rank Country Score Rank Country Score Rank Counts Score  Rank Counts Score
1 Norway 9263 15 Luxembourg 5875 43 Bulgaria 788! 69 Paraguay 7149
2 Finland 9226 16 Belgium 8868 44 Romania 7841 70 Colombia 7135
3 Denmark a5 17 Korea, Republic of 8842 45  Mauritius 7730 71 Thailand 7096
4 Iceland 9178 18  United Kingdom 8825 46 Trinidad and Tobago 7682 72 Srilanka 7081
5 Switzerland 9178 19 France 88.23 47 Serbia 7599 73 Dominican Republic 7071
§ Cane W e e % 75 Sanan P2

21 Estonia 87.38 eorgia ) uriname )
I 2ueden 9120 22 Czechia 86.60 50 Kuwait 7532 76 Cuba 7018
g Remdinds L 23 taly 86,56 51 Malaysia 7522 71 Cabo\Verde 70.00
9 Japan 9044 24 United States 86.29 52 Panama 7501 78 Vietnam 6970
10 Germany 9032 25 Portugal 8597 53 Jamaica 75.00
1 Australia 9028 26 Slovenia 8583 54 Belarus 7483
12 New Zesland 90.02 27 Lithuania 85,58 55 Armenia 7456
13 lIreland 8947 28 Malta 85.24 56 Albania 7451
14 Austia 8944 29 Cyprus 8503 57 Mon_lenegro 7415

30 Singapore 8473 58 Tunisia 7395

31 Greece 8437 59 Ecuador 7285

32 lsrael 8381 60 Moldova 7367

33 Slovakia 8369 61 Peru 7361

34 Latvia 8343 62 Russia 7345

35 Poland 8308 63 Republicngonh 7205

36 Croatia 8282 Macedonia '

37 Chile 8218 64 Kazakhstan 7223

38 CostaRice 8173 65 Brazi 72.06

39 Uiguay sii5 66 Bosnia and Herzegovina 7191

40 Barbados 2074 67 United Arab Emirates 7158

4 Argentina 80.38 68 Mexico 752

42 Hungary 8015

Figura 1. Ratingul tarilor lumii dupa valorile indicelui de Progres social, 2021
Sursa: https://t.me/stirimd

In baza punctajului acordat, tarile din clasament sunt grupate in patru categorii, in mod descrescitor.

La nivel mondial, Norvegia se mentine in pozitia de lider, inregistrind un scor de 92,63. In 2021, pe
primele locuri in clasament, dupa Norvegia, sunt Finlanda si Danemarca, iar pe sunt ultimele Ciad, Republica
Centrafricana si Sudanul de Sud.

Din randul statelor membre ale Uniunii Europene, Finlanda (2), Danemarca (3) si Suedia (7) sunt primele
din clasament, avand un nivel ridicat al calitafii vietii.

In ceea ce priveste statele din regiunea Europei Centrale si de Est, cea mai buna pozitie este ocupati de
Estonia (21), fiind urmata de Cehia (22), Slovenia (26), Lituania (27), Slovacia (33), Letonia (34), Polonia (35),
Croatia (36), Ungaria (42), Bulgaria (43) si Roméania (44).

In final, in perioada 2011-2021, 147 dintre tarile analizate (86%) au cunoscut o imbunititire cu
cel putin un punct a calitatii vietii si bundstarii sociale.

Concluzii:

In ultimii zece ani, in evaluarea CV noui coordonate s-au imbunitatit la nivel global: accesul la
informatie si comunicatii, apa si salubritate, locuintd, acces la educatie avansata, nutritie si Ingrijire
medicala de baza, accesul la educatie de baza, sanatate si bunastare, calitatea mediului si libertate
personald si de a alege.

Drepturile personale se regasesc printre indicatorii care au scazut de-a lungul perioadei analizate,
in timp ce incluziunea si siguranta personala au stagnat.
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Tarile cu un indice ridicat de progres social, care au un venit mai mare, tind sa inregistreze cele
mai mari emisii de gaze cu efect de serd. Australia (pe locul 11) si Statele Unite (pe locul 24) sunt
printre cei mai mari emitatori de gaze cu efect de sera.

Cu toate acestea, la fiecare nivel de dezvoltare exista tari care au fost foarte eficiente in eforturile
de imbunatatire a standardelor de viata si a calitatii vietii chiar si emitand volume mai modeste de gaze
cu efect de sera.

Tari cu un nivel remarcabil privind calitatea vietii si bunastarea sociala, precum Suedia (locul 7)
si Costa Rica (38), emit gaze cu efect de sera la niveluri relativ scdzute in comparatie cu tarile care
inregistreaza un PIB similar pe cap de locuitor cu acestea, depasindu-le pe acestea din urma in multe
aspecte privind calitatea vietii si bundstarea sociala.

Tarile care au Inregistrat scoruri mai mici in ceea ce priveste progresul social au avut un procent
mai mare de cetateni care au trecut prin depresie in timpul pandemiei de COVID-19.
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