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REZUMAT

Aceastd teza de master propune o noud abordare a analizei sentimentelor bazatd pe data
mining dinamic. Scopul studiului este de a explora utilizarea tehnicilor de extragere a datelor in
timp real pentru a Tmbunatati acuratetea si actualitatea analizei sentimentelor. Metodologia de
cercetare implicd o revizuire a literaturii de specialitate a tehnicilor existente de analiza a
sentimentelor si dezvoltarea unui model dinamic de data mining folosind instrumente de web
scraping.

Modelul a fost testat pe un set de date de tweet-uri politice colectate in timpul campaniei
pentru alegerile prezidentiale din Franta. Rezultatele aratd ca utilizarea exploatdrii dinamice a
datelor poate imbunatati in mod semnificativ acuratetea si actualitatea analizei sentimentelor,
oferind o perspectiva valoroasd asupra preferintelor publice si a opiniilor politice. Analiza
sentimentelor poate fi folositd in campaniile electorale pentru a identifica teme importante si
pentru a obtine o mai buna intelegere a preferintelor electoratului.

Rezultatele studiului aratd ca extragerea dinamicd a datelor poate Imbundtati in mod
semnificativ acuratetea si actualitatea analizei sentimentelor, oferind informatii valoroase pentru
companii $i organizatii. Abordarea propusa poate fi aplicatd in diverse domenii, inclusiv
marketing, servicii pentru clienti si monitorizarea opiniei publice. Studiul subliniazd, de
asemenea, importanta colectarii si analizei continue a datelor.

In general, acest studiu oferi o noud perspectivi asupra analizei sentimentelor si
demonstreaza potentialul exploatarii dinamice a datelor ca instrument puternic pentru
imbunatitirea acuratetei si actualitdtii analizei sentimentelor. Sunt necesare cercetdri
suplimentare pentru a explora scalabilitatea si robustetea abordarii propuse si pentru a identifica

potentialele limitari si provocari.



ABSTRACT

This master's thesis proposes a new approach to sentiment analysis based on dynamic
data mining. The aim of the study is to explore the use of real-time data mining techniques to
improve the accuracy and timeliness of sentiment analysis. The research methodology involves a
literature review of existing sentiment analysis techniques and the development of a dynamic
data mining model using web scraping tools.

The model was tested on a dataset of political tweets collected during the French
presidential election campaign. The results show that using dynamic data mining can
significantly improve the accuracy and timeliness of sentiment analysis, providing valuable
insight into public preferences and political opinions. Sentiment analysis can be used in election
campaigns to identify important themes and gain a better understanding of the electorate's
preferences.

The study results show that dynamic data mining can significantly improve the accuracy
and timeliness of sentiment analysis, providing valuable insights for companies and
organizations. The proposed approach can be applied in various fields, including marketing,
customer service and public opinion monitoring. The study also highlights the importance of
continuous data collection and analysis.

Overall, this study provides a new insight into sentiment analysis and demonstrates the
potential of dynamic data mining as a powerful tool for improving the accuracy and timeliness of
sentiment analysis. Further research is needed to explore the scalability and robustness of the

proposed approach and to identify potential limitations and challenges.
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LISTA ABREVIERILOR

Al - Artificial Intelligence ( Inteligenta Artificiald )

NLP - Procesarea limbajului natural

ML - Machine Learning ( Invatare automata )

SA - Sentiment Analysis ( Analiza sentimentelor )

SVM - Support Vector Machine (Masina cu vectori de suport)

PCA - Principal Component Analysis ( Analiza Componentelor Principale )
HMM - Hidden Markov Model ( Modelul Markov Ascuns )

LDA - Linear Discriminant Analysis ( Analiza Discriminantului Liniar )
QDA - Quadratic Discriminant Analysis ( Analiza Discriminantului Patratic )

BERT - Bidirectional Encoder Representations from Transformers (Reprezentari ale
codificatorului bidirectional din transformatori)

MLM - Masked Language Modeling
SGD - Stochastic Gradient Descent (Algoritm de optimizare)
NMF - Non-negative Matrix Factorization (tehnica de factorizare a matricilor)

TF-IDF (Term Frequency-Inverse Document Frequency)



INTRODUCERE

Aceastd lucrare de cercetare abordeaza tema detectdrii de sentimente, o problema
importantd in domeniul analizei datelor si al Intelegerii semnificatiei mesajelor transmise prin
intermediul platformelor online. Scopul acestei lucrari este de a explora diferite abordari si
tehnici pentru a detecta sentimentele din mesajele textuale si de a evalua eficienta lor in ceea ce
priveste acuratetea si performanta.

In contextul cresterii rapide a cantititii de date generate de utilizatori pe platformele
online, detectarea de sentimente devine o sarcind din ce in ce mai importanta si mai complexa.
Aceasta lucrare abordeaza provocarea analizei unui volum mare de date si a dezvoltat o metoda
de detectare a sentimentelor bazata pe un model de invatare automata.

In aceastd lucrare de cercetare, am analizat diverse abordari si tehnici de detectare a
sentimentelor, precum si diferite seturi de date, inclusiv mesaje textuale si recenzii ale clientilor.
Am folosit tehnici de preprocesare a datelor, precum tokenizarea si eliminarea stop-words, si am
implementat diferite modele de invatare automata, inclusiv modele de clasificare a sentimentelor
si modele de retele neuronale.

Rezultatele obtinute au demonstrat ca abordarea noastrd bazatd pe un model de invétare
automata a obtinut o acuratete remarcabild in detectarea de sentimente din mesajele textuale, cu
o performantd mai bund decat alte metode de analizd a sentimentelor utilizate in prezent.
Concluziile acestui studiu aratd cad tehnologiile bazate pe invétarea automatd au un potential
imens In ceea ce priveste detectarea de sentimente si ca abordarea noastrd poate fi utilizata cu

succes 1n diverse domenii.
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