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ARGUMENT

Publicatiile de biblioteconomie nu abunda astazi cu lucrdri
retrospective. Faptul poate fi lesne inteles, deoarece in conditiile
ritmului nalt al schimbarilor, atentia cercetatorilor in mod
constient este concentratd pe problemele inovationale. Cu toate
acestea, evolutia fenomenelor, relatia dintre istorie si prezent sunt
obiecte de cercetare importante si necesare.

Prezentul studiu, ce vizeaza descrierea dezvoltarii Bibliotecii
Tehnico-stiintifice a Universitdtii Tehnice din Moldova pe
parcursul existentei sale — 50 de ani, are o motivatie argumentata.

Mai intai de toate, la anumite etape apare nevoia evaludrii
activitatii bibliotecii In timp si spatiu asa Incat realizarile actuale sa
fie percepute veridic, in raport cu alte niveluri de dezvoltare. Cu
atat mai mult, jubileul de 50 de ani ai bibliotecii, aldturi de o larga
campanie promotionald, obliga prezentarea unui tablou real,
convingdtor a rezultatelor prin apelare la comparatie.

Totusi, In profunzime, motivele sunt mult mai consistente,
avand importantd netrecdtoare. Astfel, constientizarea trecutului
bibliotecii ar fortifica sentimentul de loialitate al bibliotecarilor. Ei
vor putea aprecia efortul muncii, succesele, impactul, valorile
cristalizate In timp, castigdnd incredere si poate chiar mandrie
pentru apartenenta institutionald. Din experienta istorica pot fi
trase anumite invataminte, pot fi preluate anumite forme si metode
de lucru, abandonate la timpul lor, dar potrivite unor situatii noi.
In cadrul studiului evolutiv poate fi urmaritd legatura istorica, ceea
ce este necesar pentru formarea viziunii In perspectiva. Istoria este
si 0 componentd a identitatii bibliotecii, fara trecut imaginea ei este
sdraca si superficiala. Elucidarea evolutiei bibliotecii poate servi
studierii istoriei UTM, perceperea careia fdrd componenta
informationala ar fi incompletd. Datele despre BTS ar suplini
cunostintele istorice despre bibliotecile si cultura Republicii.



Desi abordam dezvoltarea bibliotecii retrospectiv, prezentul
studiu nu este unul istoric; factorii de context mai curand i-am
sugerat decat i-am examinat, iar linia istoriei am trasat-o pana la
ziua de azi. Este vorba despre un studiu de caz obisnuit. S-ar putea
spune ca am investigat istoria actualitatii bibliotecii, cu atat mai
mult cd segmentul cronologic al cercetarii este mic, or unii angajati
ai bibliotecii din anii ‘60 mai activeaza si azi in cadrul ei.

La baza documentdrii au stat materialele de arhiva. Am
utilizat Arhiva Nationala a Republicii Moldova, arhiva UTM,
arhiva BTS, arhiva BCU a USM. Dintre materialele de baza
consultate mentionam: rapoartele Rectorului; Procesele verbale ale
Senatului UTM; rapoartele de activitate ale bibliotecii si ale
subdiviziunilor ei; artefactele (elaborari metodice si bibliografice,
documente de reglementare,texte ale comunicarilor, programe de
instruire etc.); publicatiile referitoare la biblioteca.

Cu regret, din cauza unor carente privind gestiunea
documentatiei de biblioteca (lipsa unor rapoarte anuale din anii
'80, descrierea superficiald a activitatii bibliotecii in rapoartele din
anii 90, variatia schemelor de prezentare a datelor statistice etc.),
munca a fost dificild, nefiind posibild prezentarea integrala a
datelor statistice pentru toata perioada examinata. Astfel, in unele
tabele indicatorii au fost reflectati din momentul, din care
identificarea lor in continuare a fost posibila de la an la an. Din
motivul insuficientei de informatie nu au fost elaborate tabele
statistice pentru perioada ex-sovietica, desi s-a avut in vedere si
lipsa increderii pentru veridicitatea statisticii din acea perioada,
tiind bine cunoscut faptul falsificarilor, mai ales a datelor despre
utilizarea bibliotecilor.

Materia de cunostinte este sistematizata conform perioadelor
de dezvoltare ale bibliotecii, pe care le-am evidentiat propriu. In
interior sunt accentuate directiile de activitate, in unele cazuri -
obiectivele majore, cum ar fi: extinderea functiei informationale,
informatizarea.



Suntem constienti de faptul cd forta motrice a dezvoltdrii
bibliotecii o constituie factorul uman. Acolo, unde a fost posibil am
personalizat actiunile. Insd pentru a evoca implicatia umand in
toata amploarea ei este nevoie de un studiu special, bazat pe surse
de dovezi suplimentare.

Privitor la terminologie mentiondm: am utilizat denumirile
unor institutii in felul cum au apdrut 1In perioadele
corespunzdtoare; am folosit unii termeni specifici timpului asa ca
cititor (nu utilizator), cultura biblioteconomico-bibliografici (nu cultura
informatiei); pentru abrevieri si prescurtdri este anexata o lista a
descifrarilor.

Tinem sa multumim tuturor colaboratorilor bibliotecii care au
furnizat informatii si asistentd privind realizarea studiului,
indeosebi: L. Cotova, L. Popov, E. Placinta, E. Turcan, D. Dabija, V.
Schiopu, E. Stratulat.

Fard indoiala, prezenta lucrare nu abordeaza intreg
diapazonul dezvoltarii BTS. Este un Inceput, care atentioneaza
asupra celor mai importante fenomene si fapte, in speranta incitdrii
interesului pentru cercetarile particulare: in profil de domenii de
activitate, dezvoltarea filialelor, parteneriate etc. si a evolutiei
bibliotecilor, in general.



INTRODUCERE

Biblioteca Tehnico-stiintifici a UTM a traversat o cale intensa
de dezvoltare pe parcursul a 50 de ani, perioada in care a cdpatat
identitate, a acumulat experienta.

Ca organism social, Biblioteca a evoluat in timp si spatiu
concret, fiind influentata de numerosi factori de context.

Mai intai de toate, si-a lasat amprenta asupra bibliotecii,
anturajul social-politic. Faptul ca a fost fondata si a functionat timp
de 25 de ani in cadrul statului ex-sovietic a ldsat urme adanci. Ea a
cunoscut avantajele achizitiei planice a publicatiilor, asigurdrii
satisfdcatoare cu personal si, In general, al unui minim garantat de
existenta, dar a fost lipsita de cea mai importanta forma a existentei
- libertatea de exprimare in raport cu identitatea nationala si
profesionala. O data cu crearea statului independent Republica
Moldova, a devenit posibila revenirea la destinatia de origine a
institutiei bibliotecare, alinierea la principiile si valorile nationale.
Dar, in conditiile economiei de piata dotarea financiara a devenit o
problema.

Un factor determinant major a fost contextul biblioteconomic.
Crearea bibliotecii in perioada in care institutiile bibliotecare
similare din Republicd functionau in deplind masurd, a permis
preluarea unor modele aprobate, a determinat ritmul accelerat al
dezvoltarii. Responsabilitatile detinute in cadrul SNB, relatiile
inter-bibliotecare au incurajat veridicitatea cursului stabilit.

Un efect puternic asupra bibliotecii 1-a avut apartenenta la
institutia de invdtamant. Cerintele informationale concrete si
speciale au determinat profilul ei, i-au atribuit trasaturi unice.
Sustinerea din partea administratiei, parteneriatele cu decanatele,
catedrele si profesorii, In parte, au asigurat integrarea bibliotecii in
procesul universitar.

In ultimele decenii, biblioteca a suportat sensibil influenta
factorului tehnologic. Noile tehnologii informationale i-au creat o



concurenta serioasa, dar au determinat automatizarea proceselor
bibliotecare, utilizarea retelelor informationale de comunicare,
crearea produselor informatice proprii. Simultan, a aparut
problema asigurarii echilibrului intre traditie si modernitate.

Biblioteca s-a dezvoltat si pe baza propriilor legitati
determinate, in diferite perioade de timp, de stilurile de conducere
promovate, gradul de maturitate a personalului, sistemul de valori
etc.

Factorii determinanti au condus la reliefarea unor segmente
in evolutia bibliotecii, diferite ca continut in fapte, evenimente,
nume. Aceasta ne-a permis sd evidentiem, In baza cercetarii,
urmadtoarele perioade cronologice ale dezvoltdrii bibliotecii:

1964-1974, perioada de constituire si consolidare a
fundamentelor de activitate;

1975-1990, perioada amplificarii functiei stiintifico-
informationale, intensificarii muncii pe toate directiile de activitate;

1991-prezent, perioada schimbarilor radicale: de mentalitate,
functionale, tehnologice.

Prezenta lucrare este structurata conform acestei periodizari.
Nu pretindem o delimitare absolutd, deoarece rolul bibliotecii ca
institut social a fost si rdmane acelasi: de pastrare, organizare si
difuzare a informatiei. Schimbarea aspectelor de rol si a tehnologiei
muncii nu sunt decat o dovada a dinamismului si flexibilitatii
bibliotecii ca raspuns la necesitatile societatii si a comunitatii
deservite.



I. CONSTITUIREA SI AFIRMAREA BIBLIOTECII IN STRUCTURA
IPC (1964-1974)

Istoria BTS a UTM incepe din anul 1964, odata cu fondarea
Institutului  Politehnic din Chisindu, biblioteca fiind parte
componenta a acestuia.

Constituirea IPC si a Bibliotecii s-au inscris in mod obiectiv in
contextul dezvoltarii economiei nationale a Republicii. Ritmul
accelerat al industrializarii, marcat de cresterea numarului
intreprinderilor industriale, necesitatea integrarii in productie a
inovatiilor tehnico-stiintifice, importanta sporirii ponderii cadrelor
nationale — iatd doar cativa factori care au determinat pregatirea
specialistilor in ingineria tehnica si, respectiv, asigurarea calitatii
invatdrii prin crearea suportului informational-documentar.

La baza organizdrii Bibliotecii au stat colectiile de carte
transmise IPC impreuna cu facultdtile de inginerie si economie de
la Universitatea de Stat din Chisindu si Institutul Agricol, de la
filialele din Moldova ale Institutului Industriei Alimentare si
Institutului de Constructii din Moscova. Aceasta decizie a
apartinut Ministerului Invitimantului Public al Republicii
(Ordinul nr. 127 din 09.05.1964), in care s-a cerut Universitatii de
Stat si Institutului Agricol s-a predea IPC alaturi de echipamentele
pentru sdlile de studii, cabinetele didactice si ateliere si fondurile de
bibliotecd corespunzitoare.r Ulterior, prin ordinul Rectorului IPC
(Ordinul nr. 9-ok din 23.06.1964) a fost numita in functie de sefa a
bibliotecii - Olga Golocialova,? fostd angajata a Bibliotecii
Universitdtii de Stat, care avea sa receptioneze si sa depoziteze
literatura, sa recruteze personalul, sa proiecteze necesarul de spatii,
mobilier, echipamente. Dupa ce Ministerul Invatiméantului Public a
aprobat structura si statele bibliotecii - 5 compartimente, 25 unitati
de personal (17. 08.1964),> prin ordinul Rectorului IPC au fost
angajati la bibliotecd 20 colaboratori (Ordinul nr. 39-ok din
31.08.1964; v. anexa A2).4



Astfel, biblioteca a devenit o structura institutionala coerenta.
Cétre 1 septembrie 1964 ea avea asigurata baza tehnico-materiala:
rafturi, mese, vitrine, ladite de catalogare, etc. In regim de urgentd,
literatura a fost inregistratd, prelucrata sub aspect biblioteconomic
si ordonata la raft. Un ajutor substantial in aceasta privinta a fost
acordat de catre Administratia si organizatiile obstesti ale
Institutului, personal, de catre Rector, dr. Sergiu Radautanu.’ Din
momentul Intemeierii bibliotecii a inceput prima etapa a
dezvoltarii ei, care a durat un deceniu. In aceasta perioada de timp
biblioteca a urmat consecvent cursul evolutiv, specific institutiei
bibliotecare din cadrul invatamantului superior.

Directia fundamentala a activitatii bibliotecii a fost dezvoltarea
colectiilor. In baza transferului de literaturd si a donatiilor au fost
incluse initial in colectii 464 498 u.m. de publicatii. Simultan a
inceput achizitionarea publicatiilor. In lunile septembrie -
decembrie 1964 s-a procurat literatura in volum de 60502 vol. La
sfarsitul anului fondul documentar al bibliotecii numara 525 000
vol.®

Procesul dezvoltarii colectiilor a fost anevoios. Era dificil sa
se achizitioneze manualele, editate eventual constituirii
Institutului, deoarece acestea nu mai puteau fi gasite In vanzare.
Nu era posibild acoperirea documentara imediata a specialitatilor,
specializarilor si disciplinelor noi. Nu se reugea nici cu numadrul de
exemplare al manualelor din cauza cresterii anuale a
contingentului de studenti.

Schimbiérile la IPC au fost cu adevirat surprinzitoare. In anii
de studii 1964/1965 si 1974/1975 numarul catedrelor a crescut de la
30 pana la 54; a specialitatilor de la 17 la 27; a cadrelor didactice de
la 274 1a 800, iar a contingentului de studenti de la 5140 la 11241.”

Asigurarea procesului didactic cu literaturd necesard s-a
impus ca problema comuna a bibliotecii, personalului didactic si a
conducerii institutului. Iatd de ce subiectul dat a fost sistematic
abordat la diferite niveluri de dirijare. Astfel, la sedinta Consiliului
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stiintific al IPC din aprilie 1966 s-a constatat insuficienta de
exemplare in bibliotecd a unui sir de manuale destinate studentilor
cu studii frecventd redusda de la facultatile de tehnologie si
electrotehnica. Directorului bibliotecii i s-a cerut sa puna in acord
achizitia cu numarul de studenti®! La sedinta Consiliului din
octombrie 1968 s-a mentionat asigurarea insuficientd a studentilor
de la Facultatea Energetica cu literatura in domeniul economiei,
organizarii si planificdrii, cu materiale de referintd si cataloage de
preturi. S-a atentionat asupra lichidarii acestor goluri.’

In rapoartele Rectorului pentru anii de studii, frecvent s-a
facut trimitere la starea colectiilor bibliotecii. De exemplu, in
raportul pentru anul de Invdtdamant 1967/1968 s-a spus despre
asigurarea insuficientd a studentilor cu manuale de fizics,
hidraulicd, electrotehnica, cu literaturd normativa, iar in privinta
disciplinei , Constructii iIn lemn” s-a mentionat ca nu este nici un
manual.?? In raportul pentru anul de studii 1968/1969 s-au subliniat
mai multe deficiente: existenta decalajului in acoperirea cu
literatura a diferitor discipline, dotarea slaba cu manuale a unui sir
de discipline, insuficienta literaturii in limba romana
(moldoveneascd).”! in raportul pentru anul de studii 1970/1971
identificAm o dubld constatare: asigurarea adecvata cu manuale a
disciplinelor generale si insuficienta de materiale didactice pentru
multiple discipline de specialitate.!?

Biblioteca a depus efort considerabil pentru concordanta
dezvoltarii colectiilor cu profilul structural al procesului didactic si
de cercetare al IPC. S-a mizat pe utilizarea mai multor surse de
achizitie pentru a asigura diversitatea completdrii colectiilor.
Principalul furnizor a fost Colectura Republicana pentru Biblioteci,
care a permis indeplinirea relativ deplina a comenzilor, desi uneori
cu Intarziere. S-a apelat si la librarii, reteaua de magazine , Cartea
prin posta”, agentia de presd ,Posta Moldovei”. Totodata, a fost
initiat schimbul de carte cu bibliotecile institutiilor de invatamant
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de profil din republicile ex-sovietice si din unele foste tari
socialiste.

Conducerea Institutului a alocat constant mijloace financiare
pentru procurarea literaturii. Acestea au balansat intre 30-40 mii
ruble anual, cu toate ca uneori, defalcdrile banesti de stat veneau
pe contul institutului cu intarziere si, respectiv, biblioteca se
confrunta cu probleme in achizitia publicatiilor. In general, ins3,
completarea colectiilor a fost un proces dinamic. Astfel, s-au
procurat, in mediu anual 86 000 u.m. de documente. (tabelul Al.1)
In unii ani achizitia publicatiilor a fost sensibil inalti. De exemplu,
in anul 1971 ea a alcatuit 129 745 u.m., sporul fiind datorat editarii
si reeditarii unui numar mare de manuale si materiale metodice,
disponibile procurarii. Doar carti au fost cumpadrate in proportie de
60 410 u.m., ceea ce depdsea cu mult cifra planificata (45000 u.m.).??

Totusi, In ansamblu, in perioada de referinta, fondul
documentar al bibliotecii nu a sporit accentuat. In anul 1974 el
numara 619 016 u.m., cu 94 mii mai mult decat in a. 1964. (tabelul
Al.1) Situatia cresterii lente se explica prin faptul unor casari
masive a documentelor. in anul 1967, de exemplu, au fost casate
din fond 203360 u.m., indeosebi materiale metodice (200000 u.m.),
care au fost transmise metodistilor pentru studiile cu frecventa
redusd, sau au fost excluse din colectii pe motivul de-actualizarii,**
in anul 1973 au fost excluse din evidenta sumara 200000 u.m.
programe si indicatii metodice, acestea fiind invechite.®

Biblioteca a completat colectiile cu diferite categorii de
documente, avand in vedere functia informationala diversa a
acestora. Astfel, a sporit achizitia cirtilor — de la 32356 vol. in anul
1964, la 44129 vol. in anul 1973; rata sporirii fiind de 136%. In unii
ani cresterea a fost sensibil accentuatd, de exemplu, in anul 1967 s-
au procurat 72658 vol. de carte, ceea ce era de 2,2 ori mai mult
decat in anul 1964. (tabelul A1.1) Sistematic, in colectiile bibliotecii
au fost incluse indicatii metodice si programe, in anul 1972 acestea
alcatuind 198353 u.m.'® Anual, s-au procurat standarde, genul de
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documente specific domeniului tehnic. In anul 1972, in fond se
aflau 8244 standarde.’” Constant, biblioteca a achizitionat mai bine
de 400 titluri de reviste, a treia parte fiind titlurile strdine; s-au
abonat 25-27 denumiri de ziare.18

Biblioteca a tinut sub control formarea colectiei de manuale,
volumul cdreia a sporit esential, de la 209439 vol. in anul 1967* la
306261 vol. in anul 1972.2 Respectiv, a crescut ponderea
manualelor in colectiile bibliotecii, dacd in anul 1967 aceasta
alcatuia 29,6% (fond total 707046 vol.),?* in anul 1972 - 41,6% (fond
total 735796 vol.).?? Cu sigurantd, fondul de manuale s-a constituit
in functie de doud variabile principale — editarea manualelor si
sporirea numarului de studenti. Dar, este incontestabil aportul
bibliotecii, deoarece a stiut sa integreze acesti factorii in
dezvoltarea colectiilor.

O practica valoroasa a bibliotecii a fost constituirea fondului de
publicatii al corpului profesoral-didactic al IPC. Aceasta activitate a
inceput deja in anul 1965, prin identificarea lucrdrilor profesorilor
si reflectarea lor intr-un fisier special, gestionat de serviciul
informativ-bibliografic. ns3, procesul a luat avant dupd anul 1968,
in baza deciziei Rectorului (Ordinul nr. 128-p din 25.11.1968), care a
prevazut ca toate materialele editate la Institut de cdtre catedre sau
profesori, in parte, in volum de 70-100 exemplare sd fie predate
bibliotecii, la fel 1-2 exemplare ale autoreferatelor tezelor de
doctor.?? Este semnificativa indicatia cu privire la scopurile
urmadrite: evidenta exhaustiva a productiei editoriale a IPC,
reflectarea ei in colectiile bibliotecii, facilitarea editarii indicilor
bibliografici, efectuarea schimbului de carte cu institutiile de
invatamant.?

De mentionat, decizia sus-numitd a avut importanta
fundamentald pentru biblioteca. Ea a pus Inceputul functiei
distincte a BTS — patrimoniale, cu referire la tezaurul productiei
stiintifico-didactice editoriale a IPC/UTM. Aceasta atributie va
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amplifica rolul bibliotecii ca subdiviziune a institutiei de
invatdmant.

In mod firesc, biblioteca trebuia si asigure dezvoltarea
colectiilor in profil de limba Republicii. Insi, in conditiile
circumstantelor, bine cunoscute, acest obiectiv nu s-a realizat
adecvat. Conform ,,directivelor” s-a procurat literaturd in limba
romana (moldoveneasca) doar pentru cursurile mici, preponderent
cu tematicd social-politica. Nici evidenta strictd a achizitiondrii
acestei categorii de publicatii nu s-a efectuat. Cunoastem doar
unele date, care sugereaza diminuarea achizitiei in timp. Astfel, in
anul 1966 s-au cumparat 5000 vol. de carte in limba romana,® in
anul 1972 — 2173 vol.,% in anul 1973 — 1865 vol.?”

Un segment aparte al dezvoltdrii colectiilor 1-a constituit
schimbul de carte. Ca sursd de achizitie, schimbul avea sa
completeze colectiile bibliotecii cu publicatii ale institutiilor de
invatamant de acelasi profil, care nu puteau fi procurate decat in
asa mod. Pentru profesori aceasta era o cale de informare si schimb
de experientd utila, pentru bibliotecari - o sursa de acoperire a
necesitatilor utilizatorilor, dar si de comunicare profesionala , care
genera deschiderea si spre alte forme de colaborare. In cadrul
bibliotecii a fost creat fondul de schimb, fapt care a garantat
realizarea continud a procesului. Volumul fondului a variat de la
an la an, probabil, in functie de editarea lucrarilor. In anul 1971, de
exemplu, acesta alcdtuia 4343 vol.,? in anul 1974 - 1000 volume.?® A
sporit numarul partenerilor si proportiile schimbului. In anul 1964,
Biblioteca IPC a incheiat contract de schimb de publicatii cu 10
biblioteci (8 din republicile ex-sovietice si 2 din fostele republici
socialiste, inclusiv din Romania); au fost expediate 79 lucrari,
receptionate 54.% In 1968 s-a colaborat cu 39 biblioteci din tari si 8
de peste hotare; au fost expediate 319 publicatii, receptionate 235.3
Spre sfarsitul perioadei examinate s-au inregistrat — 29 parteneri
interni si 10 externi.®? S-a practicat si expedierea cu platd a lucrdrilor,
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la cerere, incepand chiar din anul de studii 1965/1966. Anual, se
trimiteau cu plata cca 200 vol. de publicatii editate la IPC.3*

Observam, biblioteca trimitea mai multe publicatii decat
receptiona, ceea ce vorbeste despre potentialul stiintifico-didactic
editorial inalt al IPC. Prin relatiile de transfer de publicatii,
biblioteca a creat imagine Institutului.

Dezvoltarea colectiilor bibliotecii a avut suport organizatoric
temeinic. Din momentul constituirii bibliotecii, In cadrul ei a fost
creat Serviciul de Completare si Prelucrare a literaturii. In anul de
studii 1965/1966 se atesta deja Serviciul de Completare ca structurd de
sine statdtoare.

Pentru a atribui achizitiei caracter dinamic a fost elaborat
Planul tematic al completdrii Bibliotecii IPC, care, cu orice schimbare
in structura tematicd a procesului didactic era redactat, vizavi de
continut si date cantitative. Planul avea forma unui fisier. Printre
fisierele complementare care au servit procesului achizitiei s-au
mai Inregistrat: fisierul precomenzilor, fisierul editiilor periodice,
fisierul completdrii suplimentare, fisierul lucrdrilor editate la IPC,
tisierul brosurilor cu utilizare provizorie, etc.

O activitate auxiliara, dar la care s-a lucrat mult a fost scrierea
formularelor pentru carti, in primul rand pentru manuale, in
legdtura cu faptul cd din anul 1969 biblioteca a trecut la deservirea
utilizatorilor cu manuale, fird inregistrare in formularul utilizatorului
(fisa scoasa din carte avea sd certifice Imprumutul). Aceastd
activitate s-a complicat, deoarece multe carti imprumutate se aflau
la colaboratorii institutului. A fost necesar sa se efectueze
reinregistrarea publicatiilor imprumutate, fiind scrise si pentru
acestea fisele de carte. Simultan cu elaborarea fiselor cartilor s-a
alcatuit si catalogul topografic.® In anul 1972 a fost elaboratd
Instructiunea privind evidenta fondului documentar al Bibliotecii IPC.3
In anul 1973 a fost initiatd o noud forma de evidentd a manualelor —
lipsd evidentd inventar. Pentru acest proces de asemenea a fost
elaboratd o instructiune.?”
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In competenta Serviciului de Completare a fost si gestiunea
colectiilor exterioare. Este vorba, in primul rand, despre fondurile
transmise de catre biblioteca unor catedre, chiar din primul an de
studii, ramase in acelasi timp la balanta financiara a bibliotecii.
Lucrul efectuat cu colectiile date a vizat: completarea cu publicatii
noi, verificarea, instruirea personalului, scrierea fiselor in catalogul
topografic.®® Aceleasi actiuni s-au Intreprins si In privinta
colectiilor, dislocate in anii 1969-1970 in caminele studentesti, in
componenta asa-numitelor ,,camere leniniste”.3

O practicd efectiva a Serviciului a fost solicitarea ajutorului
profesorilor privind consultarea planurilor tematice ale editurilor,
in scopul selectarii riguroase a publicatiilor destinate achizitiei.

In stransi legaturd cu dezvoltarea colectiilor s-a realizat
catalogarea. Aceastd activitate avea sa asigure, prin intermediul
inregistrdrilor bibliografice pe fise si ordondrii lor in cataloage,
dezvaluirea elementelor si continutului colectiilor, astfel incat sa fie
posibild regdsirea rapidd a informatiei. Procesul a fost gestionat de
Serviciul Catalogare si Clasificare, care a obtinut acest statut, dupa
delimitarea sa cu completarea.

Procesul de catalogare poartd caracter complex. La Biblioteca
IPC el s-a realizat intr-o amplitudine largd. Vom enumera doar cele
mai importante operatiuni ale exercitarii muncii, pentru a ilustra
complexitatea ei tehnologica. Astfel, s-au efectuat: descrierea
bibliografica a documentelor, stabilirea indecsilor de clasificare,
tiparirea fiselor si intercalarea lor in cataloage, reclasificarea
(schimbarea indecsilor), recatalogarea (schimbarea fiselor din
catalog), redactarea cataloagelor in conformitate cu cerintele de
prezentare, excluderea fiselor din catalog pentru documentele
scoase din evidenta, tipdrirea divizionarelor de catalog etc.

Biblioteca a intretinut un sistem vast de cataloage. Acesta a
inclus: catalogul alfabetic general in scop de serviciu, catalogul
alfabetic pentru utilizatori, catalogul alfabetic al cdrtilor in limba
romana (moldoveneascd), catalogul alfabetic al cartilor in limbi
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strdine, catalogul alfabetic al editiilor in continuare, catalogul
general sistematic si fisierul pe materii pentru el, fisierul alfabetic al
revistelor si ziarelor, fisierul catalogdrii centralizate.

Volumul documentelor prelucrate a evoluat pronuntat. De
exemplu, in anul 1966 au fost supuse prelucrdrii 40 000 u.m. de
publicatii, In cataloage au fost introduse 26 000 fise (titluri);* in
anul 1973 acesti indici au alcatuit, respectiv 51000 si 198 151.4

O munca mare s-a depus in vederea clasificirii documentelor.
Biblioteca a utilizat doua scheme de clasificare: Clasificarea Zecimali
Universali — pentru stiintele tehnice si exacte si Clasificarea Zecimald
Dewey — pentru stiintele sociale si umanistice. Prima schema de
clasificare a fost acceptata in ex-URSS in anul 1963, ca unica pentru
bibliotecile speciale, cu referire la sistematizarea stiintelor naturale
si tehnice. Biblioteca IPC, avand profil tehnic, s-a conformat acestei
cerinte; s-a lucrat cu tabelele ,CZU. Stiinte naturale si tehnice”,
preluate de la BS a USC, pe care aceasta la randul sdu le-a elaborat
impreund cu Biblioteca de Stat ,N.C. Krupskaia” (in continuare
Biblioteca de Stat). Cea de-a doua schemd se potrivea mai mult
bibliotecilor publice, desi ea a fost adoptata si pentru bibliotecile cu
fonduri stiintifice, fiind elaborate tabele pentru bibliotecile
regionale. Acestea din urma s-au utilizat si la Biblioteca IPC.

Din anul 1971 Biblioteca IPC a receptionat fisele catalogarii
centralizate. Ca urmare, stabilirea indecsilor de clasificare a devenit
mai agreabild, a scdzut volumul titlurilor sistematizate. Astfel, daca
in anul 1970 au fost clasificate 10 000 titluri, %2 in anul 1971 a fost
stabilit indexul pentru 6000 titluri.*

In legiturd cu procesul de sistematizare, s-a solicitat
consultanta profesorilor institutului. Initial, In acest sens a fost
sensibilizatd Catedra Construirea si producerea aparatajului
radio.# Ulterior, au acordat ajutor bibliotecii si alte catedre ale
Facultatii de electrofizica® si unele catedre de stiinte sociale.*

Desi, prelucrarea literaturii era complicata, biblioteca a
asigurat rapiditatea efectudrii ei asa incat accesul la informatie
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pentru utilizatori sa fie cat mai operativ. Termenele de prelucrare
aveau ca expresie: 3-4 zile — pentru manuale si alte materiale
didactice; 6-7 zile — pentru restul literaturii; cartile cu tematica
social-politica (dupad cum se cerea) erau prelucrate in aceeasi zi.*’

S-a urmdrit constant realizarea functiei comprehensibile a
sistemului de cataloage. Pe mdsura intercaldrii fiselor, redactarii si
reclasificarii erau create diviziuni noi ale cataloagelor, ceea ce
aprofunda perceperea de cdtre utilizatori a dimensiunilor stiintelor.
Totodatd, in catalogul sistematic erau create diviziuni tematice in
sustinerea unor obiective educationale. Asa, de exemplu, a fost
delimitat compartimentul , Patente si inventii”. Aceasta a venit in
concordantd cu procesul de inventica la institut si rolul atribuit
bibliotecii in asigurarea informationald a domeniului dat. Astfel, la
nivel de Rectorat (Ordinul nr. 201-o/o din 30.11.65), sefului
bibliotecii i s-a cerut sa asigure sistematic informarea
colaboratorilor institutului despre noutatile editoriale privind
patentele si inovatiile pe profilul catedrelor;* sa completeze
biblioteca cu materiale referitoare la reglementarea procesului de
inventicd si patente, precum si cu editii informative privind
brevetele de inventii (Ordinul nr. 76- p din 29.11.1967).# Alte
decizii judicioase ale catalogatorilor au fost: evidentierea
diviziunilor economia industriei Republicii Moldova in cadrul
compartimentului economia Republicii Moldova,® delimitarea in
componenta tuturor domeniilor de ramura ale catalogului
sistematic a diviziunii utilizarea tehnicii de calcul 3! etc.

S-a inscris organic iIn activitatea bibliotecii domeniul
informativ-bibliografic. Acesta a fost sustinut de serviciul specializat,
desi s-au implicat si subdiviziunile responsabile cu deservirea
utilizatorilor. Serviciul Informativ-bibliografic a fost constituit la
sfarsitul anului 1964; pentru utilizatori s-a deschis in prima
jumatate a lunii februarie a anului 1965.52

Pentru a asigura suportul de informare, serviciul a creat
fisierele:
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- fisierul general, care reflecta resurse bibliografice pentru
ultimii 5 ani pe toate domeniile de interes ale institutului;

- fisierul autoreferatelor tezelor de doctor;

- figierele tematice: , Electronica si utilizarea ei”, ,,Radiotehnica
si reteaua de comunicare electrica”, , Literatura tehnica straina
in domeniul automaticii, telemecanicii, tehnicii de calcul si
ciberneticii” s.a.;

- fisierul local (Moldova).

De asemenea au fost constituite catalogul numeric al
standardelor si fisierul denumirilor culegerilor de standarde. De la
1 ianuarie 1965 s-a inceput crearea fisierului ,Institutul Politehnic
din Chisindu”, In baza descrierii analitice a doud cotidiene
republicane. A fost creat fisierul colaboratorilor institutului in
scopul informarii cu privire la activitatea de cercetare.

Serviciul Informativ-bibliografic este o subdiviziune
complementara a bibliotecii, utilizatorii necunoscand adesea
ofertele de referinta. Iata de ce biblioteca, chiar de la bun inceput, a
intreprins masuri de popularizare a prestatiilor bibliografice. S-au
citit lectii pentru profesori despre editiile bibliografice si
informative. S-a elaborat un fisier al categoriilor date de editii
receptionate de Biblioteca IPC. S-au organizat expozitii ale
lucrarilor de referinta.s In ziarul ,Inginerul” s-au scris articole
despre Serviciul informativ-bibliografic.5*

Colectia serviciului a fost completatd cu documente
legislative, enciclopedii, dictionare generale si de profil tehnic,
ghiduri, indici bibliografici, buletine si reviste referative, standarde,
autoreferate, cataloage industriale. Desigur, conform politicii
timpului au fost incluse in fond, evidentiate aparte, operele
intemeietorilor ideologiei comuniste.

Deservirea utilizatorilor, pe parcursul anilor, s-a extins
considerabil. Daca in anul de studii 1965/1966 au fost deserviti 767
utilizatori, cdrora le-au fost Imprumutate 2395 materiale
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bibliografice,® in anul 1974 acesti indicatori alcdtuiau
corespunzator: 4674 si 17749.5

In anul 1971 a fost instituit serviciul pentru utilizatori
consultanta bibliotecarului la cataloage, ceea ce a extins aria activitatii
de referinta.

A luat proportii exercitarea referintelor bibliografice, care a
atins cel mai inalt nivel in anii 1973 si 1974. Atunci, au fost
indeplinite, corespunzator — 248157 si 3453% referinte bibliografice.
(Pentru comparatie: in anul de studii 1964-1965 au fost realizate 196
referinte bibliografice)*. Serviciul Informativ-bibliografic a creat
arhiva referintelor, fapt care a facilitat munca in continuare, dar si a
asigurat respectarea continuitatii in cercetarea bibliografica.

Este apreciabil faptul expedierii anuale a informatiei despre
cele mai consistente referinte bibliografice la Biblioteca Publica
Tehnico-stiintifica de Stat din Moscova (ITIHTB) pentru a fi incluse
in Culegerea referintelor exercitate de citre biblioteci. Ulterior, aceste
referinte puteau fi comandate la biblioteca-gazdd. Despre
solicitarea referintelor bibliografice realizate de Biblioteca IPC
marturisesc urmatoarele date: in anul 1966 a fost trimisa informatia
privind 22 de referinte bibliografice, s-au facut comenzi — 25%; in
anii care au urmat numarul referintelor propuse pentru inregistrare
nu a sporit esential, cel mult 27, in schimb numarul solicitdrilor a
atins cifra de 160.°

Serviciul Informativ-bibliografic a asigurat deservirea
diferentiata a studentilor, antrenati in executarea tezelor de
diploma. In anul de studii 1965/1966 35 studenti din categoria data
au beneficiat de ajutorul bibliotecii.®?

Din anul 1966 a fost initiata Ziua de Informare, metoda
specifica  activitatii  stiintifico-informationale, sustinuta de
conducerea Institutului. A fost emis ordinul Rectorului (Ordinul
nr. 131- p din 31 august 1966; v. anexa A2),% care a stabilit
organizarea de catre bibliotecd a zilelor de informare, la fel,
desemnarea a cate un informator de la catedre, care va comunica
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celorlalti membri noutatile editoriale difuzate de biblioteca si va
elabora fisiere bibliografice pe domeniile de specialitate. Ziua de
Informare s-a organizat lunar, pe perioada anului de studiu, cu
durata de 2 zile. In cadrul acestei manifestiri informationale erau
expuse cdrti, brosuri, reviste, indici bibliografici, editii informative.
Din anul 1968 la Ziua de Informare era prezentat si un fisier cu
descrierea analitica a articolelor din revistele si ziarele primite pe
parcursul ultimei luni.* Despre anvergura expozitionald din cadrul
zilelor de informare vorbesc urmatoarele date: daca in anul 1969 s-
au expus 6179 mostre ale documentelor noi,® in anul 1973 — 9535.66

Din anul 1968 a demarat informarea iIn grup pe tematica
cercetarilor catedrelor. Initial, aceasta a vizat Catedra Automatica si
tehnica de calcul,” In continuare - catedrele: Electrificarea
gospoddriei agricole, Masini si aparate electrice, Construirea si
producerea aparatajului radio, Alimentdri cu caldura si gaze,
ventilare.®

De mentionat, Serviciul Informativ-bibliografic a purces si la
informarea individuala a cercetitorilor. Ins, practica datd nu si-a
gasit rdspandire. Motivul a fost constituirea la IPC, la finele anului
1968, a Serviciului de Informare tehnico-stiintifica (Din a. 1970 —
Serviciul de Informare tehnico-stiintifica si Patente). Atunci, s-a
decis delimitarea functiilor: in competenta bibliotecii avea sa fie
informarea in grup, iar in responsabilitatea serviciului nou creat —
informarea individuala a cercetatorilor.

Ca atare, crearea unei structuri institutionale de informare in
afara bibliotecii nu a fost o practica reusita, generand dublarea
muncii si dispersarea resurselor. Astfel, prin deciziile Rectorului,
pentru Serviciul de informare tehnico-stiintifica au fost cooptati doi
angajati ai bibliotecii,® de asemenea a fost transferat o parte din
fondul Serviciului Informativ-bibliografic.” Tncé, indiferent de
actul separarii, serviciile nominalizate au avut multiple tangente si
au colaborat activ. (Cazul mentionat a fost rezultatul indeplinirii
unei directive de stat care, indiscutabil, nu putea fi contestata).
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Concentrandu-si fortele, Serviciul informativ-bibliografic a
diversificat metodele de informare pentru publicul larg. Astfel, in
grupele studentesti au fost prezentate sinteze bibliografice, iar in
ziarul ,Inginerul” - afisate liste ale cdrtilor noi sau oferite sinteze
bibliografice tematice. O metodd noua de informare a fost Ziua
Specialistului. Initiata In anul 1972 cu Facultatea de Mecanica si
Electrofizicd, aceasta avea sa cuprinda si alte facultati. Daca la Ziua
de Informare se expunea literatura noud pe diverse domenii, la
Ziua Specialistului — doar in profil de specialitate. In plus, ultima
includea si alte activitati, asa ca: lansarea fisierelor tematice,
prezentarea sintezelor bibliografice, interventia profesorilor cu
recomandari ale literaturii.
fost  formarea  competentelor  biblioteconomico-bibliografice  ale
utilizatorilor. Sarcina data a fost pusd In seama bibliotecilor
institutiilor de Invatdmant superior de catre organele de resort inca
la inceputul anilor "60. Iatd de ce, Biblioteca IPC, chiar din primii
ani de functionare, s-a angajat si realizeze aceasti indicatie. In anul
de studii 1965-1966, pentru prima oard, au fost sustinute 13 lectii de
instruire biblioteconomico-bibliografica pentru studentii cursurilor
mari.”t Ulterior, s-a stabilit predarea orelor la cursurile I si III,
pentru cursul I, inclusiv, organizarea lectiilor practice.” Din anul
1972 lectiile pentru anul I au fost introduse in orar, cu referire la
toate grupele (60), de la toate facultatile — 2 ore la torent si 2 ore
pentru grupa.” In ce priveste cursurile mari, acestora, episodic, li
se citeau lectii si la cerere, li se acorda consultanta.

Din cele relatate mai sus conchidem ca biblioteca a pus
inceputul functiei instructiv-bibliografice, incadrandu-se direct in
formarea competentelor viitorilor specialisti.  Intr-adevar,
cunoasterea instrumentelor bibliografice de cdutare a informatiei
era inerentd specialistului inginer cu studii superioare, in fata
caruia se deschideau orizonturi largi de dezvoltare profesionala,
cercetare si inovare.
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Inseparabila  activitdtii de deservire informational-
bibliografica a utilizatorilor a fost elaborarea indicilor bibliografici.
Cuprinzand grupaje de surse bibliografice, structurate in functie de
teme, subiecte, ani, limba, indicii bibliografici aveau sa faciliteze
regdsirea informatiei de cdtre utilizatorii cu cerinte informationale
aprofundate: cercetdtori, autori ai tezelor si proiectelor de curs si
diploma.

Primele elabordri bibliografice au fost , Tehnologia betonului”
cu nivel de cuprindere retrospectivd a surselor de 11 ani si
,Economia industriei Moldovei” — cu adancime cronologica de 9 ani.
Primul a fost finisat in anul 1967, celalalt — finisat si editat in anul
1969.7 Tot in anul 1969 s-a editat indicele bibliografic retrospectiv
,Sisteme automatizate de dirijare a productiei”, care a fost
suprasolicitat In exterior si expediat contra platd altor biblioteci si
centre de informare.” In anul 1971 a fost finisat lucrul asupra 4
indici bibliografici, ei fiind de asemenea editati.” In anul 1973 s-au
elaborat 5 lucrari bibliografice (doud conform planului si trei la
cererea catedrelor).” In anul 1974 s-a lucrat asupra bibliografiei
,,Lucrdrile savantilor IPC editate pe parcursul a 10 ani”.”® De retinut,
unele referinte bibliografice tematice erau exercitate atat de
profund, incat preluau forma indicelui bibliografic. Asa au fost, de
exemplu, calificate referintele , Sursele de alimentare electricd si tiiere
cu plasmd a metalelor. Literatura din tard si de peste hotare din anii 1970-
1973”, incluzand 241 titluri, sau ,Socul electro-hidraulic. Literatura
din tard si de peste hotare din anii 1968-1973" cu 220 titluri.” (Totul s-a
elaborat/editat in limba rusa).

Directia centrala a activitatii bibliotecii a fost deservirea
cititorilor cu publicatii. Aici, s-a actionat in vederea realizdrii mai
multor sarcini: crearea unei structuri de deservire adecvate
necesitdtilor cititorilor si obiectivelor bibliotecii, prestarea
serviciilor individuale si de grup, imbinarea deservirii cu munca
educativd, adaptarea la schimbadri, asigurarea conditiilor favorabile
pentru lectura.
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Chiar de la bun inceput a fost constituita o structura de
servire multifunctionald. Ea a inclus: depozitul de carte,
abonamentul central, sala de lecturd centrald, abonamentul inter-
bibliotecar, biblioteca sectiunii studii cu frecventa redusad, biblioteci
la catedre. In anul 1966 s-a deschis filiala bibliotecii la Facultatea de
Constructie, iar in a. 1970 — filiala Facultatii Inginerie economica. S-
a stabilit programul de lucru al bibliotecii: sala de lectura era
disponibila pe parcursul sdptamanii intre orele 8*-23%, duminica —
intre 10%-18, celelalte unitati de deservire lucrau pana la ora 19%.%
Efectiv, structura data si orarul au permis apropierea maximala a
procesului de servire de locul de studiu, satisfacerea intereselor
speciale ale utilizatorilor, eliminarea refuzurilor.

Abonamentul a asigurat imprumutul manualelor, publicatiilor
stiintifice iIn mai multe exemplare si a literaturii artistice. S-a lucrat
consistent in vederea imprumutului completelor de manuale la
inceput de semestre pentru studentii cursurilor mici. In acest scop,
eventual demardrii procesului de invatamant erau alcatuite listele
studentilor pe anii de studii si grupe, fisierul disciplinelor pe anii
de studii si semestre, graficele de deservire. Aceasta munca se
efectua in colaborare cu decanatele si catedrele. In documente se
atesta ca, completele de manuale erau eliberate tuturor studentilor
timp de doudzeci de zile, inclusiv studentilor anului I — timp de
patru zile.®! Manualele putine la numar erau imprumutate pe baza
de , bonuri”, acestea din urma fiind repartizate impreuna cu sefii si
indrumatorii grupelor. Din anul 1972 ,imprumutul pe bon” a fost
inlocuit cu eliberarea cartilor in temeiul carnetului de note, pentru
zece zile. In anul 1971 s-a constituit un punct de deservire aparte
pentru cursurile mici.

Deservirea studentilor de la cursurile mari s-a efectuat prin
intermediul metodei ,la cerere”; in functie de specializare sau tema
tezei/proiectului de an si diplomd; studentii prezentau
bibliotecarului o lista de literaturd, comanda fiind indeplinita a
doua zi, la 0 ora anumita.s?
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Sala de lectura asigura consultarea literaturii stiintifice, in
general a publicatiilor intr-un singur exemplar. Aici, mai erau
concentrate revistele, intr-un numdr impundtor, de exemplu,
conform datelor pentru anul de studii 1966/67 cititorii aveau la
dispozitie 518 titluri de reviste, inclusiv 197 reviste strdine in
limbile englezd, franceza si in limbile unor foste tdri socialiste.®® Tot
in sala de lecturd era amplasatd colectia de microfilme, care erau
imprumutate cu dispozitivul de vizualizare. In posesia silii de
lectura era si o parte a literaturii artistice, Insa in anul 1971 ea a fost
selectata de aici si de la abonamentul central, pentru ca in anul 1972
sa fie constituit abonamentul literaturii artistice. Acesta oferea
accesul liber la raft.

Serviciul pentru studiile cu frecventd redusi Imprumuta
materiale didactice studentilor in perioada sesiunilor. La cerere,
acestea puteau fi expediate prin postd. In anul 1966, de exemplu, au
fost trimise 1037 colete postale.® Serviciul furniza sistematic
prorectorului si metodistului, responsabili de studiile cu frecventa
redusa, informatii despre publicatiile noi achizitionate de
biblioteci. In anul 1969 fondul de literaturi a serviciului a fost unit
cu depozitul de carte, ceea ce a largit repertoriul imprumutului.

In primul an de studii au fost completate cu literaturd
bibliotecile de la catedre. Acestea au inclus materiale destinate
realizdrii lucrdrilor practice, de laborator si seminarelor. Initial, au
fost create zece biblioteci; la sfarsitul perioadei examinate erau 14,
insa deserveau studentii doar 5 biblioteci. Bibliotecile de la catedre
dispuneau in anul 1974 de un fond de 9800 publicatii; au
inregistrat 8300 intrdri/vizite ale cititorilor, au imprumutat 15400
documente.8

Abonamentul inter-bibliotecar (ILL), de asemenea, a fost
instituit din primele zile ale functiondrii bibliotecii. Acesta a
efectuat comenzi nu doar din bibliotecile Republicii, ci si din alte
republici ex-sovietice. In anul de studii 1964/1965 s-a colaborat in
cadrul ILL cu 25 biblioteci, s-au expediat 61 comenzi. In anul
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1974 au fost deserviti 250 cititori, efectuate 480 comenzi, satisfacute
430; s-a imprumutat altor biblioteci 154 vol.%”

In anii 1968-1970 au fost deschise biblioteci itinerante la
caminele studentesti. Acestea contineau colectii de literatura
artistica si social-politicd, fiind gestionate pe baza de voluntariat,
de catre studenti.

In anul 1973 a fost introdus carnetul unic de cititor, ceea ce a
simplificat accesul la ansamblul serviciilor bibliotecii, dar si a
permis evidenta unica a cititorilor ca persoane fizice.

Biblioteca a organizat un feed-back cu cititorii, dorind sa
elucideze In ce masura ei sunt familiarizati cu serviciile de
informare si lecturd si daca au o perspectiva clara privind utilizarea
lor. Cu acest prilej, in anul 1966 a fost organizata o conferinta cu
cititorii prin corespondentd; a fost raspandit un chestionar, iar in
ziarul ,Inginerul” s-au facut explicatii privind participarea la
activitatea data. S-a mizat mult pe opinia profesorilor, fiind
sugeratd ideea ca activitatea bibliotecii este o cauza comuna a
tuturor membrilor comunitatii institutului.®

In contextul politicii biblioteconomice din acea perioada s-a
intreprins orientarea lecturii, in special cu referire la studentii anului
I. Aceasta era o componenta a muncii educative: biblioteca avea sa
dirijeze procesul lecturii astfel incat sa contribuie la dezvoltarea
multilaterala a personalitatii.

Orientarea lecturii cu scop precis a inceput in anul de studii
1966/1967. Abonamentul a elaborat un fisier in care se efectuau
inregistrari privind titlurile Imprumutate de cdtre studenti.
Simultan, se fdceau recomandari pentru lecturd, folosindu-se, de
exemplu, polita cu carti , Vi sfatuim sdi cititi”.

Cu timpul orientarea lecturii a fost aprofundata, o modalitate
de realizare a acestui obiectiv fiind aplicarea ,hdrtii analitice a
lecturii”. ,Harta ...” prezenta in sine un formular propus fiecdrui
membru al grupei academice pentru a fi indeplinit, consemnandu-
se datele demografice, interesele pentru lecturd, opiniile despre

26



cartile citite. Formularele erau analizate de catre bibliotecari,
adesea cu implicarea profesorilor, rezultatele fiind comunicate si
puse in discutie in cadrul grupelor. Bibliotecarii instruiau studentii
cum trebuie sd indeplineascd ,harta analiticd” si nu Incetau sa
propund carti pentru citire, utilizand politele, fisierele, laditele
tematice. Titlurile acestor ,oferte” marturisesc despre o indrumare
a lecturii, in general, pozitivd, de exemplu, privind cunoasterea
vietii si activitatii marilor savanti (,,De la Arhimede la Einstein”),
referitor la arta (,,in lumea artei”), creatia literara (,Literatura
universala”), sport (,,Sportul Inseamnd sanatate”), fantastica (,,De
la fantezie la realitate”) etc. Desigur, se faceau recomandari din
domeniul social-politic (,Revolutionari 1infldcarati”, ,Istoria
statului sovietic”). In anul 1972 ,hartile analitice” au fost
raspandite in toate grupele anilor I si II. Aceasta practicd a
continuat si in urmatorii ani.

Analiza lecturii sugera date importante despre personalitatea
studentilor, despre nivelul lor de culturd, furnizand informatii utile
pentru achizitia publicatiilor si pentru determinarea directiilor
muncii cultural-educative a bibliotecii. insi daci vom lua in
considerare faptul ca preferintele pentru lectura coincideau cu
recomandarile propuse de bibliotecd, ne ciocnim de partea nefastd
a lucrurilor. De exemplu, in urma analizei procesului de lectura
pentru anul 1972 s-a constatat ca ,,majoritatea studentilor doreau sa
citeasca clasicii literaturii ruse, scriitorii sovietici contemporani”,
literatura fantastica; mai mult de 60% dintre cititori au sustinut ca
le place sa lectureze despre arta.® E lesne de observat ca tematica
preferata de cititori coincidea in buna parte cu cea propusa de
biblioteca (ultima a fost mentionata mai sus), or aceasta insemna
impunerea lecturii, limitarea exprimadrii si a sansei de dezvoltare
culturald a cititorilor. Daca la cele spuse mai addugam ca era
neglijat dreptul lor la intimitate prin divulgarea cercului de lectura
si a opiniilor, precum si ca se propagau cdrtile cu tematica
ideologica intelegem ca orientarea lecturii, ca strategie culturald,

27



avea mari rezerve. Dar aceste subtilitati, In acea perioada, pe plan
general, nu erau sesizate nici de bibliotecari, nici de cititori.

De rand cu lucrul individual, biblioteca a desfdasurat o
activitate intensa pentru publicul larg de utilizatori, incluzand
manifestiri cu caracter informativ-stiintific si cultural-educativ. In
acest sens s-a pledat pentru atingerea unor scopuri educationale,
stimularea comunicdrii; s-a pretins difuzarea colectiilor si
promovarea fenomenului lecturii. In anul 1966 a fost creat sectorul
pentru relatiile cu publicul, numit ,sector de masi”, care a organizat
activitdti de amploare si a asigurat coordonarea si cooperarea
interactiunii cu publicul in cadrul bibliotecii In ansamblu.

Printre metodele de lucru cu publicul larg s-au impus
indeosebi expozitiile tematice. Functia cognitivd, educativa,
promotionald a expozitiilor s-a realizat prin concentrarea atentiei
asupra unor fapte, evenimente, teme, subiecte, precum si prin
oferirea cititorilor a posibilitdtii de a vizualiza cartile nemijlocit, in
speranta incitarii lecturii. Datoritd genericului semnificativ puteau
fi lesne percepute adresabilitatea si scopul expozitiilor. Cea mai
mare parte a muncii expozitionale a vizat sustinerea procesului de
studii, fiind prezentate publicatii din domeniul tehnicii, economiei,
stiintelor naturale. Mentiondm unele titluri: , Progresul tehnicii —
progresul  vietii”, ,Substituentii = metalului”, ,Alfabetul
automatizarii”, ,Cheia catre semiconductoare”, , Eficacitatea
standardizarii”, , Viitorul laserului”, ,Mecanica in constructie”,
,Matematica in fizica”, ,Omenirea si cosmosul”.? Pentru
conferinta stiintificdA anuald a corpului profesoral-didactic era
organizata expozitia lucrarilor profesorilor si a materialelor editate
la IPC. In tematica expozitiilor bibliotecii se regasea si literatura,
arta, sportul, de exemplu: ,Arta si tehnica”, ,Caldtorie in tara
poeziei”, ,Simfonia pietrei”, ,Despre jocurile olimpice”. O
manifestare-unicat a fost organizarea expozitiei lucrarilor de
picturd a studentilor de la specialitatea de arhitectura. Prima
prezentare de acest fel a fost realizatd in anul 1972 in sala de lectura
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a bibliotecii de la facultatile de constructii. In registrul de opinii si
sugestii au consemnat rectorul IPC prof. S. Raddutan, prof. E.
Livovschi, V. Voznesenschi, sef catedra s.a.”

O alta metoda de lucru cu publicul a fost sinteza bibliografici
tematici. Prin intermediul sintezelor s-a pretins dezvaluirea
nivelului de reflectare a temelor actuale in publicatii, unele lucrari
fiind prezentate nemijlocit pentru vizualizare. Este cunoscut faptul
participarii profesorilor la prezentarea sintezelor bibliografice cu
tematica tehnicd. Au participat activ sefii de catedre: V. Liutaev, V.
Voznesenschi,®? V. Bobrov, conf., dr., V. Smirnov, V. Voitehovschi
s.a.%

Sintezele bibliografice de culturd generald erau sustinute de
cdtre bibliotecari. Acestea aveau sd fie incredintate persoanelor,
care dispuneau de competente temeinice de specialitate si de
comunicare. In plus, textele sintezelor erau verificate de asa-numita
,comisie ideologici”, constituitd in anul 1973. Insusi denumirea
comisiei vorbeste despre destinatia ei. Dar, fiindca aceasta era
alcatuitd din specialisti ai bibliotecii, ei evaluau nu doar aspectul
ideatic ci si tehnologia elaborarii si prezentdrii sintezelor, punand
accentul pe calitate. S-au implicat activ In prezentarea sintezelor
bibliografice bibliotecarii: T. Stanovskaia, E. Potemkina, G. Mateas,
O. Greaznova s.a.**

S-au practicat manifestari cu implicarea activa a publicului
asa ca: dispute, conferinte cu cititorii, serate literar-tematice,
intalniri cu personalitati notorii. Vom nominaliza, reprezentativ,
activitatile bibliotecii de acest gen. Astfel, s-au organizat:

- serate cu titlurile: ,Profesia mea In prezent si in viitor”,
,Tinerilor incepatori despre profesie”, ,,Chisindu — Plovdiv, orage
surori”, ,Cartea la straja pdcii si progresului” (dedicatda anului
international al cartii, 1972), ,Din istoria miscarii internationale
studentesti pentru pace”;

- conferinte cu cititorii pe marginea unor opere artistice: I.

Ciobanu ,,Podurile”, G. Semenihin , Cosmonautii traiesc pe
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pamant”, A. Kojuhov ,,Zorii zilei”, P. Yung ,Mai luminoasa
decat o mie de sori”, G. Borisovschii ,Stiinta, tehnica, arta ...”,
V. Zakrutkin ,,O mama de om”, L. London , A fi inginer”; D.
Granev ,Cercetasii”;

- dispute: ,Opiniile Dumneavoastra despre cultura omului”,
,Foarte personal”, , Idealurile tinerilor”, , Tineretul — Etica —
veacul XX”, ,,De unde incepe patria?”, ,,Ce-i trebuie unui
student?”;

- intdlniri cu: colaboratorii editurii de stat ,,Cartea
Moldoveneasca”
(participant la razboiul din Spania); R. Kurt (arhitect emerit al

(in repetate randuri); M. Kilamnic

Republicii); M. Manuilov (muzicolog), autorii cdrtii , Tara

mea, mandria mea” — D. Coval si A. Hmelnitchi.

Regretabil este faptul, prezentei modeste a tematicii nationale
in repertoriul manifestarilor bibliotecii. Aceasta era abordata
ocazional, de exemplu, cu prilejul a 500 de ani de la fondarea
Chisinaului, 300 de ani de la nasterea lui D. Cantemir, 50 de ani de
la constituirea Republicii Moldova (ex-sovietice) etc. Intelegem
realitatea timpului, dar aceasta nu schimba situatia si nu
favorizeaza imaginea bibliotecii din acea perioada.

Despre proportiile activitatilor bibliotecii cu publicul larg
vorbesc datele statistice. Anual, erau organizate peste 200 expozitii
tematice, prezentate 16-20 reviste bibliografice tematice (cu rotatie
in multiple grupe studentesti), desfasurate manifestari de amploare
—cca 18.%

De mentionat, activitatea cultural-educativa a bibliotecii a
fost considerata de cdtre conducerea Institutului parte integra a
procesului educational cu studentii. Ea a fost reflectata in planurile
anuale sau tematice ale Institutului, In deciziile Consiliului
Stiintific cu privire la munca educativa a facultatilor si catedrelor.
De exemplu, In planul educativ al IPC pentru anul de studii
1967/1968 referitor la bibliotecd s-a preconizat realizarea: seratelor
tematice dedicate savantilor N. Lobacevski si M. Curie; sintezelor
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bibliografice pe marginea revistelor ,Stiinta si viata”, , Chimia si
viata”, ,Stiinta si religia” etc.% In planul de perspectiva a activitatii
cultural-educative a IPC pe toata perioada de studii (aprobat, 1974)
s-au prevazut activitati cu implicarea bibliotecii asa ca: sinteze
bibliografice pe seama operelor artistice, conferinte cu cititorii,
serate literare, convorbiri tematice.”” Cu sigurantd, deciziile
institutionale au incurajat bibliotecarii, dar si au sporit
responsabilitatea lor pentru organizarea manifestarilor publice.

Efortul depus de bibliotecd privind Imbunatatirea
metodologiei deservirii cititorilor, organizarea activitatii educative
si de promovare a colectiilor a sporit interesul comunitatii
institutului pentru serviciile de biblioteca. Ca urmare, biblioteca a
acumulat credibilitate. In perioada 1964-1974 numirul cititorilor a
crescut de la 6125 la 13799, a intrarilor (vizitelor) in biblioteca — de
la 60000 la 316222, a imprumutului de publicatii — de la 128 500 la
623 857. Au sporit indicatorii de performanta de utilizare: numarul
de intrdri per capita — de la 9,7 la 23, numarul de imprumuturi per
capita — de la 20,9 la 45,2. (tabelul A1.1)

Istoria bibliotecii cuprinde si domeniul dezvoltarii
specialitatii bibliotecarului. Asa s-a stabilit in biblioteconomia ex-
sovietica, ca activitatea privind profesia, teoria si metodologia
muncii bibliotecare sa fie exercitata de insesi bibliotecile, adica nu
de careva institutii specializate. In acest scop s-au constituit
centrele biblioteconomice — biblioteci cu potential intelectual major,
capabile sd sustina procesul teoretico-metodologic in domeniu. La
fel, activitatea data, in profil de propriile necesitdti, a fost indicata
bibliotecilor mari, inclusiv celor din invatdamantul superior.

La Biblioteca IPC functia biblioteconomico-metodicdi a fost
exercitatd de cabinetul metodic ca structurd de sine statdtoare, creat
in februarie 1966. In luna mai a aceluiasi an, Comisia Republicana
Stiintifica Metodica pentru biblioteci de pe langa Directia
institutiilor de Invatamant mediu special si superior, a pus in
seama Bibliotecii IPC efectuarea asistentei metodice pentru 7
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biblioteci ai scolilor medii speciale (Tehnicumul de transport auto,
Tehnicumul cooperativ, Tehnicumul de constructii, Tehnicumul de
comert, Tehnicumul de industrie wusoara, Tehnicumul
electromecanic, Scoala de viticultura si vinificatie din Chisinauy).
Astfel, activitatea metodica a bibliotecii a devenit un sector cu mare
responsabilitate.

Munca de baza era exercitatd de cabinetul metodic, insa la
realizarea obiectivelor curente au participat si celelalte subdiviziuni
functionale ale bibliotecii. In anul 1969, analogic altor biblioteci din
invatamant, a fost creat Consiliul metodic, alcatuit din sefii
serviciilor, bibliotecari principali si bibliotecari superiori (14
persoane).”® Consiliul avea drept decizional privind problemele de
ordin metodologic.

Una din directiile principale ale activitatii metodice a fost
perfectionarea personalului bibliotecii. Deja, in anul 1966 a fost
constituit seminarul permanent pentru lucratorii fdra studii in
domeniu.” Initial, sedintele seminarului se desfdsurau saptamanal,
apoi in functie de situatie, iar din 1972 — conform programului de
15 ore, sustinute consecutiv, o datd In saptdmand.’® S-au practicat
si alte genuri de seminare: cu caracter general, tematice, de o zi si
de mai multe zile. Seminarul, avea sd devina o forma de instruire
credibila, deoarece se baza pe principii pedagogice, oferind
cunostinte sistematice intr-un cadru educational al adultilor.

Alte modalitdti de dezvoltare profesionala au fost: instruirea
la locul de muncd (sarcini realizate individual sub tutela sefilor de
serviciu), sintezele bibliografice pe marginea revistelor si literaturii
de specialitate; ,posta itineranti” (mapa cu publicatii noi transmisa
pentru consultare de la un serviciu la altul, din anul 1971); audierea
lectiilor profesorilor IPC cu privire la domeniile industriei si tehnicii
(au citit profesorii T. Sisianu, L. Krasnov, A. Malkevici, V.
Dmitriev, V. Zabutkii s.a.)."”r Majoritatea angajatilor bibliotecii, pe
parcursul intregii perioade examinate, au fost ascultdtori ai
seminarelor din reteaua de instruire politica.'0
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Activitatea metodica a avut ca expresie si elaborarea/redactarea
documentelor ~ reglementatoare. ~ Printre  acestea  enumerdm:
Regulamentul bibliotecii, regulamentele serviciilor, fisele de post,
pasapoartele cataloagelor si fisierelor, instructiunile: ,Lucrul cu
cererile neonorate”, , Lucrul cu studentii anului I” etc.

O sarcind majord a activitatii metodice a fost organizarea
stiintificd a muncii. Incepand cu a doua jumitate a anilor ‘60 in
biblioteconomie s-a vehiculat intens aceasta idee. Pe plan practic ea
prevedea: implementarea experientei inovatoare, mecanizarea si
automatizarea proceselor bibliotecare, normarea muncii, dirijarea
tehnologiei s.a. Biblioteca IPC a constientizat necesitatea
organizirii stiintifice a muncii (OSM). In anul 1972 a fost creati
Comisia pentru OSM. Aceasta a elaborat un plan in perspectiva pe
anii 1972-1975, fiind chestionati toti angajatii bibliotecii privitor la
imbunatdtirea tehnologiei muncii.’®® Tot in acest an a fost organizat
seminarul teoretic pentru specialistii bibliotecii, intitulat
,Organizarea stiintificd a muncii in activitatea de bibliotecd” 1%

Cabinetul metodic al Bibliotecii IPC s-a ocupat, indeosebi, de
implementarea inovatiilor si normare. La sedintele Consiliului
Metodic se delibera asupra experientelor avansate acumulate de
biblioteci. De altfel, din practica exterioara au fost preluate ideile:
evidenta fdra inventariere a literaturii In mai multe exemplare,
deservirea cu manuale fdard inregistrare 1in formularul
utilizatorului, deservirea diferentiata a utilizatorilor, crearea
fisierului analitic, Ziua specialistului etc. S-a lucrat mult si in
privinta normarii. Ca model au servit normele pentru bibliotecile
publice si normele elaborate de Biblioteca $tiintifica a Universitatii
de Stat din Chisindu. Insd, cele puse in practici s-au bazat pe
analiza muncii la Biblioteca IPC, fiind folosite metodele -
autoevaluarea muncii si cronometrajul timpului cheltuit. Din anul
1972 s-a intreprins planificarea in baza normelor. De asemenea au
fost ajustate normelor registrele de evidenta a muncii tinandu-se
cont de specificul fiecarei subdiviziuni.1%
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O activitate vasta a fost desfasurata in vederea asistentei
bibliotecarilor din institutiile medii speciale de invitimant. In timp,
numarul bibliotecilor cu acoperire metodica a crescut simtitor; s-au
extins corespunzator functiile Bibliotecii IPC ca centru
biblioteconomic. In anul 1969, odatd cu crearea pe langd Comisia
Stiintifica Metodica Republicana a sectiunii pentru bibliotecile
scolilor medii speciale, conform planului de activitate a acesteia, au
fost atasate Bibliotecii IPC noi unitati bibliotecare, numarul lor
ajungand pana la 18.1% In anul 1972 s-a produs incé o reorganizare
- a fost creatd Comisia Republicana Stiintificdi Metodica pentru
bibliotecile institutiilor medii speciale de invdtdmant. Comisia a
avut ca baza de lucru Biblioteca IPC, iar numarul bibliotecilor
cuprinse cu patronaj metodic a atins cifra 46.1%7

Activitatea metodicd in retea, asa a fost calificat acest domeniu,
s-a manifestat, in general, la fel ca si in cadrul Bibliotecii. A fost
constituit seminarul permanent pentru bibliotecarii fara studii de
specialitate, s-au organizat seminare tematice, au fost prezentate
periodic sinteze bibliografice de specialitate, au fost promovate
inovatiile deja aprobate la Biblioteca IPC.

Simultan, s-au aplicat forme si metode de munca,
corespunzatoare nivelului de competentd a bibliotecarilor, situatiei
bibliotecilor din retea, faptului comunicarii la distanta. Astfel, s-a
editat ,,Volanta informativa” (o data la 4 luni), care insera o sinteza
a experientei avansate a bibliotecarilor, de reguld, intr-un anumit
domeniu'® (din anul 1968). S-au elaborat recomandari metodice
privind organizarea unei expozitii de carte, pregatirea sintezei
bibliografice tematice, desfdsurarea conferintei cu cititorii etc. S-au
efectuat in mod planic vizite pe teren, s-a acordat consultantd in
forma scrisa si orald. Bibliotecarii din retea au efectuat stagii de 10
zile la Biblioteca IPC.1®

Centrul metodic a asigurat participarea bibliotecilor din retea
la ,trecerile In revista” a institutiilor bibliotecare organizate: in anul
1970 — la scara unionald,™ in anul 1972 - la nivel republican.”
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Trecerea in revista prezenta in sine un concurs al bibliotecilor
prilejuit unor evenimente importante, de reguld, cu caracter
ideologic. Insa dat, fiind faptului ca se evalua nu doar un aspect, ci
activitatea In ansamblu, concursul avea rol stimulator pentru
imbundtatirea muncii. Metodistii acordau ajutor bibliotecarilor in
vederea participdrii la concurs, erau antrenati de catre organele de
resort in elaborarea criteriilor de evaluare, verificarea bibliotecilor
si totalizarea rezultatelor.

Cabinetul metodic s-a asigurat cu instrumentele de lucru
necesare desfasurarii activitatii. Catre anul 1970 a fost constituita
colectia literaturii de specialitate. Au fost elaborate fisierele:
,Experienta avansata a bibliotecilor”, ,Orientarea lecturii”,
,Cronica vietii biblioteconomice”,"? fisierul reiterativ al
bibliotecilor din retea. S-au intretinut relatii cu centrele
biblioteconomice din tard, indeosebi cu Biblioteca de Stat a RM,
Biblioteca Universitdtii de Stat din Chisindu, Biblioteca Centrald
Oraseneasca.

Impactul muncii metodice in retea s-a resimtit pe curand.
Deja, In anul 1968 s-a consemnat: aproape peste tot au fost create
cataloage; s-a perfectat documentatia de bibliotecd; literatura care
nu corespundea profilului a fost transmisa catre alte biblioteci; s-au
diversificat metodele de lucru cu publicul-cititor.1?

Din anul 1974 a inceput activitatea de cercetare stiintifici a
Bibliotecii IPC, aceasta de asemenea fiind pusd in competenta
cabinetului metodic. A fost determinatd tema de cercetare
,Studierea si formarea intereselor cititorilor institutiei de invatamadnt
tehnic superior.” In carul investigatiei s-a elaborat si rispandit un
chestionar la cursurile I-III a catorva facultati, rezultatele urmand
sd fie comunicate in anul urmator.1

Tot, in anul 1974 cabinetul metodic a organizat doua
conferinte stiintifico-practice. Conferinta interna s-a desfasurat cu
genericul ,Biblioteca IPC in sprijinul procesului didactic si a muncii
educative,” fiind aliniata aniversarii a 10 ani de la fondarea IPC si a
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Bibliotecii. Conferinta pentru  bibliotecile din retea a fost
organizata in baza Scolii de Viticultura si Vinificatie din Chisinau,
tiind intitulata , Bibliotecile scolii de invatimant mediu special — cdtre
jubileul Republicii” 115

Despre eficacitatea activitatii metodice In ansamblu indica
datele statistice. Asa, in anul de studii 1966/67 s-au efectuat 30
vizite in biblioteci, 14 consultatii, s-au elaborat 19 scrisori metodice,
7 elaborari metodice;116 in anul 1974 au fost realizate: 5 seminare, 10
sinteze bibliografice, 116 consultatii, 13 vizite, 13 rotatii ale , postei
itinerante”, 2 conferinte de specialitate.”

Perioada examinatd a circumscris si elemente specifice
conducerii bibliotecii. In mod direct, administrarea bibliotecii a fost
efectuata de cdtre seful bibliotecii. Pe toatd perioada 1964-1974
functia data a fost detinuta de Olga Golocialova-Emet.

Ea a fost numitd la postul de sef biblioteca a IPC in iunie
1964, dupa cum am mai mentionat. A absolvit Institutul de
Biblioteconomie din Harkov in anul 1952; a lucrat bibliotecara in
mai multe localitati din Ucraina. in Chisindu, eventual angajérii la
IPC, a activat intr-o biblioteca publica si la Biblioteca Universitatii
de Stat din Chisindu. In recomandarile oferite de administratia IPC
(cu diferite ocazii) a fost caracterizatd ca ,un bun organizator,
persoana energicad, entuziasta”, s-a subliniat contributia ei enorma
la constituirea bibliotecii si asigurarea acesteia cu echipament. A
ocupat diverse functii obstesti la nivelul institutului. A fost
presedintele sectiunii bibliotecilor stiintifice si tehnice a Consiliului
Republican Interdepartamental de Biblioteconomie. S-a bucurat de
numeroase aprecieri si distinctii din partea Rectorului, Ministerului
Invatimantului al RM, Ministerului Invitimantului al URSS,
Ministerului Culturii al URSS. 18

Organul conducerii obstesti a fost Consiliul bibliotecii, membrii
lui fiind desemnati prin decizia Rectorului (Ordinul nr. 68-ok din
25 septembrie 1964; v. anexa A2)". In anul 1966 (Ordinul
Rectorului nr. 149-p din 17 octombrie 1966) a fost determinata o
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noua structura a Consiliului. Din ea au fdcut parte profesorii
Institutului: A. Malchevici (Presedintele Consiliului), I. Maximov,
B. Zozulevici, G. Colcin, C. Bronici, S. Orlov, E. Pravda, V.
Popovici; bibliotecarii: O. Golocialova, M. Alexeeva.’® Noul
Consiliu a acordat ajutor substantial bibliotecii: a luat parte la
discutarea planurilor si rapoartelor anuale de activitate ale
bibliotecii, la realizarea manifestdrilor cu publicul; a participat la
deselectia literaturii invechite din colectii; a antrenat profesorii
Institutului la predarea lectiilor de culturd tehnica personalului
bibliotecii.!

In anul 1973, a fost creat Consiliul administrativ — organul
colectiv de dirijare a bibliotecii. In componenta lui au intrat toti
sefii subdiviziunilor bibliotecii. Consiliul avea drept decizional
privind organizarea si controlul realizarii muncii.

Directia bibliotecii a asigurat planificarea muncii. Elaborarea
planurilor anuale, semestriale si lunare era ceva obisnuit. Ceea ce a
fost nou, a vizat planificarea in perspectiva. Primul plan de acest
gen a cuprins perioada 1971-1975.122 Cu certitudine, rolul lui nu a
fost hotarator in dezvoltarea bibliotecii, deoarece in conditiile
politicii ~ biblioteconomice centralizate de stat, planurile
institutionale erau o formalitate; ele trebuiau sa reflecte doar ceea
ce se cerea, In conformitate cu planurile cincinale de dezvoltare a
economiei nationale. Totusi, bibliotecarii au avut posibilitatea sa
lucreze cu planurile In perspectivd, descoperind oportunitatile
metodologiei planificarii.

Conducerea bibliotecii a realizat controlul muncii. Cel mai
important avea sa fie controlul indeplinirii obiectivelor de plan,
fiindca acestea, dupa cum am spus mai sus, reprezentau directive
de stat. La Biblioteca IPC, la indicatia sefului bibliotecii, controalele
in servicii s-au efectuat lunar si la sfarsit de an; o data la 3 luni s-a
realizat controlul reciproc intre servicii.’® Alte domenii importante
ale dirijarii au fost: organizarea structurald a bibliotecii,
reglementarea muncii, introducerea normelor, implementarea
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inovatiilor. (Toate acestea le-am mentionat deja, intr-un context sau
altul, al descrierii perioadei de referinta).

Demersul directiei In munca de conducere a fost indeosebi
resimtit in lucrul cu personalul. Biblioteca a fost asigurata cu
personal de calitate. In anul 1973 29 lucratori aveau studii de
specialitate (din 51), ceea ce alcatuia 56,9%, inclusiv 24 persoane
(47%) aveau studii superioare de specialitate. Cu stagiu de munca
in domeniu de peste cinci ani lucrau 15 persoane iar peste 10 ani —
20 persoane; 12 lucratori isi faceau studiile cu frecventa redusa in
domeniul specialitdtii.®* Au fost incurajate vizitele de documentare
ale angajatilor in bibliotecile din Republica si de peste hotare,
pentru familiarizarea cu noile practici de munca sau schimb de
experientd. Astfel, s-au facut vizite la Institutul Politehnic si
Institutul de Transport Feroviar din Sanct-Petersburg (Leningrad),
Universitatea si Institutul Politehnic din Kiev, la institutele de
invatamant tehnic din Moscova, Vilnius, Odessa, Donetk etc., la
bibliotecile Institutului Pedagogic din Tiraspol si a Institutului
Pedagogic din Balti.1

A fost incurajata participarea specialistilor bibliotecii ca
formatori. In acest scop angajatii bibliotecii au elaborat si au
prezentat comunicari la seminarele metodice din cadrul bibliotecii
si din retea, in interiorul subdiviziunilor bibliotecii, la seminarele
republicane si interdepartamentale. S-au manifestat activ ca
formatori bibliotecarii: Z. Minceva, R. Migalatieva, A. Cara, O.
Griaznova, V. Lagutina, E. Fatu, E. Potemkina.'? In exterior au
sustinut comunicari: sefa bibliotecii O. Golocialova-Emet cu referire
la activitatea educativa a bibliotecii,'®” (a. 1972) 1. Rotari — privind
asistenta metodicd in retea (a. 1973), G. Dolguseva — despre
manifestdrile bibliotecii cu publicul ,1% V. Lagutina — privitor la
estetica in munca de bibliotecd!® etc.

Directia si grupul sindical al bibliotecii au stimulat
participarea colectivului la concursuri de diferite niveluri: intern —
pentru cel mai bun serviciu, institutional — pentru cea mai buna
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subdiviziune a IPC, departamental - pentru titlul ,Biblioteca a
experientei avansate ”; la nivel republican si unional in cadrul
trecerilor In revista a institutiilor bibliotecare. Participarea la
concursuri a demonstrat pozitiile inalte detinute de biblioteca.
Astfel In cadrul concursurilor republicane din anii 1972 si 1974
Biblioteca IPC a ocupat, respectiv, locul III si locul II, in profil de
biblioteci ale institutiilor de invatamant superior.'*®

Fiind o structura a IPC, evident, conducerea superioara a
bibliotecii a fost efectuata de Administratia Institutului.

De mentionat, importanta considerabild atribuita bibliotecii
de catre Rectorul IPC, prof. Sergiu Radautan. Implicarea rectorului
in problemele bibliotecii a fost nu doar o datorie, ci si o latura a
credintei sale de valori. Savant, om de culturd inalta, prof. S.
Raddutan, nu putea sa nu aprecieze rolul cartii si a lecturii in
procesul didactico-educativ si de cercetare a institutiei de
invatamant. De aceea el a plasat biblioteca la acelasi nivel cu
structurile didactice, i-a transmis spiritul unitatii institutionale
vizavi de realizarea unor sarcini si obiective importante.
Caracterizandu-1 ca personalitate si evocand atmosfera pe care a
creat-o in jurul sdu, scriitorul A. Gromov a scris: ,La Institut
domnea aceeasi atmosfera de cutezanta si romantism, aceeasi
unitate spirituala dintre specialisti si generatii. Atmosfera aceasta
se facea simtitda pretutindeni si in laboratoare, si la sedintele
Consiliului Stiintific, si chiar intr-un astfel de licas al ticerii, cum era
biblioteca Institutului. Oricare dintre colaboratori sau aspiranti avea
acces la nenumdratele comori ale gdndirii stiintifice. [Rectorul] se
folosea pe deplin de acest drept”. (evidentierea imi apartine,
N.Z.).131

Deja am mentionat implicatiile Senatului in legdtura cu:
constituirea bibliotecii, completarea colectiilor, desfasurarea
activitati informationale si a muncii educative a bibliotecii. Vom
mai adduga, ca biblioteca a fost un subiect de sine statdtor al
examindrii de catre Consiliul Institutului. Din documentele de
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arhiva cunoastem ca la sedinta Consiliului din 12 martie1965 (Pr.
verbal nr. 10) s-a discutat intrebarea , Despre activitatea bibliotecii”.'3?
(Cu regret, textul procesului verbal nu s-a pastrat). Dar, o
confirmare la cele spuse poate servi analiza activitatii bibliotecii la
sedinta Consiliului IPC din luna martie 1971 (Pr. verbal. nr. 8),
subiectul fiind intitulat: ,Biblioteca fundamentald si rolul ei in
asigurarea procesului didactic si sporirea nivelului informdrii stiintifice a
corpului profesoral-didactic”. Pe marginea discutiilor, doua momente
impresioneaza sensibil: aprecierea pozitiva a activitatii bibliotecii si
ideea necesitatii automatizarii (cu totul timpurie din perspectiva
zilei de azi). Confirmdm aceasta prin alocatiunile membrilor
Consiliului. De exemplu, prof. A. Parsadanean, decan, a spus:
,Desi, biblioteca noastra are varsta doar de sapte ani, ea s-a ridicat
la nivelul acelora care existi de zeci de ani. In cadrul concursului
subdiviziunilor IPC ea ocupd unul din locurile de frunte.
Personalul este bine selectat, se duce un lucru mare cu tinerii
angajati.” I. Maximov, sef catedrd, a mentionat ca detinerea de catre
institut a sistemului automatizat ,Minsk-22” ar fi o sansa reala
pentru informatizarea unor procese bibliotecare.’® In Hotirarea
Senatului au fost mentionate partile pozitive si omisiunile in
functionarea bibliotecii. Pe plan favorabil s-a enumerat:
constituirea cataloagelor pentru cititori, instruirea
biblioteconomico-bibliografica a studentilor, editarea indicilor
bibliografici, elaborarea fisierului de asigurare cu manuale,
intretinerea relatiilor cu profesorii si sefii grupelor academice.
Privitor la deficiente s-a subliniat: legatura slaba cu catedrele si
sectorul de cercetare stiintificd, nivelul scazut al promovarii Zilelor
de Informare, ignorarea posibilitatii utilizarii sistemelor
informatice iIn munca de bibliotecd. Au fost stipulate sarcinile:
asumarea responsabilitdtii, In comun, a bibliotecii si catedrelor
pentru asigurarea studentilor cu literatura de specialitate, vizitarea
de catre toti profesorii a Zilelor de Informare, initierea
investigatiilor privind informatizarea bibliotecii.’**
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Conducerea institutului a tinut cont de cerintele tehnico-
materiale ale bibliotecii. La inceput toate subdiviziunile bibliotecii
au fost amplasate in blocul II de studii, de pe str. Kiev, 78 (act. 31
august). In anul 1967, in blocul IV din str. Florilor a fost dislocat
abonamentul filialei bibliotecii la Facultatea de Constructii, iar in
anul 1972 filiala a obtinut o incipere pentru sala de lecturd. In anul
1970 pentru filiala bibliotecii de la Facultatea de Inginerie
economica au fost rezervate sdli corespunzdtoare in blocul nr. V
din campusul Rascani. Periodic, s-au efectuat reparatii curente ale
incdperilor bibliotecii, s-a imbunatatit iluminarea depozitelor de
pastrare a cdrtilor. Au fost procurate masini de tapat, mijloace
audiovizuale; serviciul de completare a obtinut un numadrdtor
mecanic pentru evidenta circulatiei colectiilor. Datorita instalarii
teleimprimatorului la Institut, a fost posibild utilizarea lui pentru
serviciile ILL. In scopul facilitarii comunicarii intre subdiviziunile
bibliotecii a fost folosit selectorul (dispozitiv electric pentru
selectarea punctelor de interes si comunicarea cu voce tare).
Filialele bibliotecii au obtinut unele mijloace tehnice de la decanate.
In sala de lecturd centrald a functionat un panou electronic, care
anunta cititorii despre indeplinirea comenzilor de lectura.’s

Desigur, nu toate problemele materiale ale bibliotecii au fost
solutionate, Insa despre asigurarea bazei economice minime, se
poate afirma cu certitudine.

Administratia Institutului a intervenit 1In rezolvarea
problemei cu restantierii la biblioteca. In acest sens, a fost emis
ordinul Rectorului ,Despre restituirea cartilor la bibliotecd” (Ordinul
nr. 33-p. din 26.01.1970), care a obligat lucrdtorii Institutului si
studentii ca inainte de concediu si vacanta sa restituie cartile
imprumutate de la biblioteca, iar contabilitatea sa achite persoanele
concediate doar in cazul daca au semndtura bibliotecii despre
predarea literaturii.®

Grija fatd de personalul bibliotecii s-a manifestat, In primul
rand, vizavi de remunerarea muncii. In anul 1965, conform unei
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decizii de stat, Biblioteca IPC a fost repartizata la categoria a doua
de salarizare. Ca urmare, au crescut salariile bibliotecarilor, de
exemplu, al sefului bibliotecii de la 135 la 170 ruble, sefului de
subdiviziune — de la 98 ruble la 130, bibliotecarului superior — de la
85 la 105 ruble etc.® Rectoratul a acordat anual angajatilor
bibliotecii stimulente morale si materiale: diplome, multumiri in
scris, foto pe tabla de onoare, prime banesti sau cadouri.

Asa dar, functionarea Bibliotecii IPC a fost rezultatul
efortului comun al personalului bibliotecar, profesorilor, factorilor
de conducere.

Concluzii. Sintetizand activitatea Bibliotecii IPC in prima
perioada de dezvoltare mentionam: constituirea bibliotecii si
masurile luate pentru asigurarea functionarii ei au fost necesare
dezvoltarii IPC, biblioteca a oferit comunitatii Institutului un fond
bogat de publicatii, divers ca continut si genuri de documente,
capabil sa acopere necesitatile informationale cu caracter didactic,
de cercetare si educative, a creat o gama largd de servicii pentru a
satisface cerintele concrete ale utilizatorilor; ca unitate
biblioteconomica a imbinat caracteristici inerente bibliotecii de
invdtamant superior in profil de functii, structura, tehnologie etc.;
si-a impus identitatea vizavi de aspectele: ritm Inalt al dezvoltarii,
structura detaliata a sferei de deservire, deschidere pentru inovatii,
asigurare cu personal calificat; a ocupat un loc distinct in sistemul
biblioteconomic al Republicii ca centru metodic de importanta
republicand; in ansamblu a fost pusad baza pentru aprofundarea si
extinderea activitatii bibliotecare n continuare.
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II. STATUTUL DE BIBLIOTECA TEHNICO-STIINTIFICA - O NOUA
LATURA A IDENTITATII (1975-1990)

Din a doua jumadtate a anuluil974 se reliefa inceputul unei
noi perioade in evolutia Biblioteci IPC, care a durat pana la sfarsitul
anilor '80. Dezvoltarea ei pe traseul dat avea sa se produca sub
influenta mai multor factori de ordin politic, economic,
educational, institutional, biblioteconomic etc. Totusi, ca imbold a
servit o decizie ,de partid”, de nivel ,unional” (mai, 1974) cu
privire la biblioteci, care, dincolo de scopurile ideologice declarate
direct, a plasat institutiile bibliotecare intr-un nou spectru al
perceptiei sociale, atribuindu-le rol important in progresul tehnico-
stiintific. Pentru Biblioteca IPC aceastd din urma prevedere era mai
mult decat o indicatie, deoarece concorda cu destinatia ei de
biblioteca tehnica.

In contextul celor mentionate, cel mai important fapt a fost
integrarea bibliotecii In sistemul de informare tehnico-stiintifica -
domeniu nou, complex, special. In aceasta ipostazd, ea avea sa
ofere acoperire informationald, In primul rand, activitatii de
cercetare stiintificd de la institut.

In perioada examinatd cercetdrile stiintifice si de patente la
IPC traversau calea unei dezvoltari intense. Conform datelor, in
anul 1975 au fost implementate in practica rezultatele a 35 studii
stiintifice; cercetdrile de patente s-au efectuat pe 60 teme, au fost
inaintate 51 cereri de drept de autor; s-au publicat 21 monografii,
10 lucrdri stiintifice, 1 culegere; s-au organizat 4 conferinte
stiintifice.! Desigur, aceste realizari s-au bazat pe informarea si
documentarea cercetatorilor, or pentru dezvoltarea in continuare a
activitatii stiintifice, biblioteca avea sd fie o resursa informationald
la indemana.

Initial, functia informationald in sprijinul muncii de cercetare la
IPC a fost exercitata de Serviciul de Informare tehnico-stiintifica si
Patente, dupa cum am mentionat in capitolul precedent. Insa la
sfarsitul anului 1974, Consiliul stiintific al Institutului a decis
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transmiterea atributiei informationale (impreund cu posturile si
ocupantii de post — 10 persoane) catre biblioteca (noiembrie, 1974).2

Indiscutabil, biblioteca dispunea de potential sporit pentru
activitatea de informare tehnico-stiintifica, adaugand la resursele
organelor de informare si materiale bibliografice, de referinta si
publicatii autentice din variatele sale colectii. Activitatea data a fost
exercitatd de cdtre Sectorul de Informare Tehnico-stiintificd, creat in
anul 1975 in componenta Serviciului Informativ-bibliografic. In
anul 1980 sectorul a fost transformat in serviciu. Au fost acoperite
urmatoarele directii de informare tehnico-stiintifica:

- asigurarea cu informatie noud a temelor de cercetare stiintifica
(bugetare si contractuale) ale catedrelor si laboratoarelor, in
regim manual si automatizat, in baza sistemului de
Diseminare Selectiva a Informatiei (rus. VIPU);

- exercitarea, la comanda cercetdtorilor, a copiilor
documentelor informationale si a traducerilor; (traducerea
documentelor tehnice din limba engleza se efectua de cdtre un
inginer-traducdtor, angajat al bibliotecii; alte comenzi se
faceau in exterior);

- informarea individuala a personalului de conducere a
institutului in baza Sistemului de Deservire Diferentiata a
Conducatorilor (rus. 40P);

- elaborarea buletinelor de informare operativa pe problemele
scolii superioare , Informatie-expres”, 8 numere anual (rus.
CurnaasHast nHpoOpMans);

- asigurarea evidentei rapoartelor de cercetare stiintifica;

- depunerea spre pdstrare a manuscriselor (din anul 1978);

- atribuirea indicilor CZU lucrarilor stiintifice ale profesorilor.
Activitatea de informare tehnico-stiintificd s-a bazat pe o

logica determinatd, corespunzatoare etapelor de realizare a
cercetdrii stiintifice. Astfel, la etapa initiala a asistentei
informationale erau studiate necesitatile de informare ale
savantilor si specialistilor institutului, fiind elaborate planurile de
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asigurare informationala a temelor de cercetare si determinate
grupele utilizatorilor de informatie (abonatii). La etapa consultarii
publicatiilor, bibliografii ofereau abonatilor liste retrospective de
literaturd in regim ,cerere-rdspuns”’. Acestea aveau hotarele
cronologice de la 2 la 12 ani, cuprinzand de la 50 la 500 titluri de
materiale publicate si nepublicate. La urmatoarea etapa a muncii
stiintifice — elaborarea teoreticd, specialistii bibliotecii asigurau cu
informatie noud aceeasi tematicd de cercetare, in baza regasirii
informatiei In mod manual sau folosind regimul automatizat de
cautare al diverselor centre de informare (MOLDINFORM,
INFORMENERGO, INFORMELECTRO). La finele ciclului
informational era oferita informatia despre rezultatele cercetarii
stiintifice, avand ca expresie rapoartele de cercetare. Biblioteca avea
in competentd organizarea asa-zisului ,torent ascendent al
informatiei” — Inregistrarea rapoartelor despre cercetdrile finisate.
Acestea erau expediate pentru evidentd si microfilmare intr-un
centru din exterior, cel putin 70 rapoarte anual.?

Despre amploarea activitdti de informare tehnico-stiintifice
marturisesc datele statistice. Biblioteca numadra aproximativ 400
abonati ai sistemului de Diseminare Selectivd a Informatiei si 15
abonati ai Sistemului Deservirii Diferentiate a Conducatorilor.
Numarul temelor de cercetare cu acoperire informationald a sporit
de la 28 in anul 1975 la 117 in anul 1989.5 La fel, a crescut numarul
copiilor si traducerilor oferite utilizatorilor, respectiv, de la 243 la
8646.6 In perioada 1978-1989, au fost depuse pentru pastrare cca 200
lucrari stiintifice.” In perioada 1985-1990 au fost editate 48 numere
ale Informatiei-expres pe problemele scolii superioare.®

In afard de asigurarea informationald cu scop precis (a
grupelor de cercetatori si anumitor teme), s-au practicat forme
comune de informare, destinate atat procesului de cercetare cat si
de studiu. Acestea au fost realizate de Serviciul de Informare
tehnico-stiintificd,  Serviciul Informativ-bibliografic si alte
subdiviziuni ale bibliotecii. Asa, s-au elaborat si s-au raspandit la
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catedre liste ale literaturii noi, initial lunar, din a doua jumadtate a
anilor ‘80 — de doud ori pe luna. Vizualizarea imediatd a
publicatiilor noi s-a realizat prin intermediul expozitiilor informative,
numérul cirora depdsea cu mult cifra de 100.? In anul 1990 au fost
organizate 170 expozitii de acest fel, la care au fost expuse 4787
titluri.®® Serviciul Informativ-bibliografic a editat buletinele
informativ-bibliografice , Periodicele din tard si de peste hotare incluse
in colectiile BTS a IPC ,,S. Lazo” pentru anii 1976-1980, 1981-1986 si
1989.11 Tn scopul promovarii editiilor informative au fost editati
indicii bibliografici privind resursele informationale ale organelor
de informare In domeniile: constructia de masini, constructii si
arhitecturd, energie si electrotehnica.'?

A continuat experienta de organizare a Zilelor de Informare
(lunar), cu prezentarea ampla a publicatiilor noi, structurate pe
domenii si teme. In cadrul Zilelor de Informare din anul 1989, de
exemplu, au fost expuse 8695 titluri de publicatii, fiind vizualizate
de cdtre utilizatori 9333 u.m.®® S-a inregistrat o metoda noua de
informare (a. 1989) — ,informarea prelungitd”. Aceasta a fost
initiata de Serviciul de deservire cu literatura stiintifica, care dupa
prezentarea publicatiilor la Ziua de Informare nu le distribuia in
colectie, dar le plasa pe raft, la vedere, pe o luna, pentru a putea fi
vizualizate/consultate in continuare. S-au practicat si sintezele
informativ-bibliografice ale publicatiilor noi. Nu cunoastem datele
despre acest tip de activitate in alte subdiviziuni ale Bibliotecii, dar
in ce priveste Serviciul Informativ-bibliografic, numarul sintezelor
a sporit de la 17 in anul 1975% la 39 in anul 1990.16

La sfarsitul anilor '80 activitatea de informare tehnico-
stiintificd a inceput sa diminueze. Aceasta s-a intamplat din cauza
restrangerii domeniului de cercetare la IPC. Evident, s-a micsorat
volumul de lucru al serviciului de Informare tehnico-stiintifica si ca
urmare statele; In anul 1990 numarul angajatilor era de 5 persoane.
Din aceste motive au fost suspendate unele activitati ale bibliotecii
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asa ca difuzarea informatiei catre esalonul de conducere,
traducerea textelor in limba engleza.

In perioada de referintd, biblioteca a urmat consecvent cursul
de baza — sustinerea procesului didactic prin acoperire documentara,
asigurarea suportului organizational al deservirii utilizatorilor,
diversificarea serviciilor.

Una din masurile importante, in aceasta privintd, a fost
delimitarea literaturii stiintifice din fondul comun. Activitatea datad a
inceput in anul 1975, din colectia abonamentului central fiind
selectate cca 80 mii exemplare de publicatii stiintifice.”” Ins3,
Serviciul de deservire cu literaturd stiintifici a fost constituit in anul
1980. In afara le lucriri stiintifice, acesta s-a completat cu
documente normativ-tehnice, periodice din tarda si strdine,
materiale pentru utilizare in ,scop de serviciu”. In anul 1981 in
cadrul serviciului a fost creat Sectorul documentelor tehnice speciale,
iar in anul 1982 - Sectorul imprumutului inter-bibliotecar, care
anterior avea doar statut de functie.

Autonomia atribuita serviciului de literatura stiintifica a avut
ca scop imbunadtatirea achizitiei genului dat de publicatii, difuzarea
si intensificarea utilizarii lor. Rezultatele au fost evidente. De
exemplu, In perioada 1985-1990 fondul literaturii stiintifice a sporit
de la 38523 vol. la 262 535 vol.’® A crescut si indicele de imprumut.
Astfel, in anul 1981 serviciul specializat cu literatura stiintifica a
imprumutat cititorilor 55193 vol.”? In anii 1985-1990 imprumutul
documentelor cu caracter stiintific, iIn ansamblu pe biblioteca, a
sporit de la 79218 vol. la 153731vol.?

Delimitarea colectiei de literatura stiintifica, crearea
Serviciului de deservire cu literatura stiintifica, activitatea
desfasurata de catre acesta, precum si asigurarea informationala a
procesului de cercetare a institutului, despre care am relatat mai
sus, au schimbat statutul bibliotecii; ea a intrat in categoria
bibliotecilor stiintifice, ceea ce s-a reflectat si in denumirea sa —
Biblioteca Tehnico-stiintifici. O datd cu noua denumire a bibliotecii,
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calificativul , stiintific” a fost atribuit si unor servicii (S.), respectiv:
S. de prelucrare stiintificd a literaturii, S. stiintifico-bibliografic, S.
stiintifico-metodic.

De mentionat, in biblioteconomia ex-sovietica, biblioteci
stiintifice erau considerate acele institutii care detineau colectii de
literatura stiintifica, iar utilizarea si promovarea lor constituia o
directie de sine statatoare de activitate. Astazi, calificativul
,stiintific” indicd prestarea muncii stiintifice propriu-zise. Ins3,
chiar si in sensul actual, BTS merita atunci aceasta etichetare,
deoarece a dezvoltat activitati cu elemente ale muncii stiintifice si a
realizat studii si cercetari (fapt, despre care vom relata mai tarziu).

Biblioteca a tinut sub control deservirea studentilor cu
manuale si materiale didactice. Dupd demarcatia fondului stiintific
s-a conturat structura Serviciului de deservire cu literaturd didacticd.
Acesta a inclus: abonamentul cursurilor mici, punctul de deservire
al cursurilor mari si sala de lectura didactica. Abonamentul
cursurilor mici deservea studentii anilor I-II cu studii la zi si anilor
I-IIT cu studii frecventd redusa si serale. Abonamentul cursurilor
mari acorda servicii anilor III-IV cu studii la zi, anilor IV-VI cu
studii frecventa redusa si studii serale.?

Fondul literaturii didactice s-a imbogatit, de exemplu, 1n anii
1985-1990 a crescut de la 433492 vol. la 531930 vol.22. A sporit
imprumutul genului dat de publicatii. Daca in anul 1981 Serviciul
de deservire cu literatura didactica a imprumutat cititorilor 190521
vol.?, in perioadal985-1990 imprumutul literaturii didactice in
ansamblu pe biblioteca a sporit de la 392303 vol. la 406579vol.*

Administratia institutului si Conducerea bibliotecii au
atribuit importantd deosebitd asigurdrii calitatii fondului de
literaturd didacticd. In aceasti privintdi s-a mizat sensibil pe
implicarea catedrelor si a profesorilor de discipline in procesele de
achizitie, analizi si deselectie a publicatiilor de biblioteca. In anul
1976 a fost emisd o decizie a Rectorului, prin care se cerea
profesorilor sa studieze compartimentele colectiilor bibliotecii pe
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profilul disciplinelor predate.?> Ca wurmare, lucrurile s-au
imbundtatit. De exemplu, In urma implicdrii in acest proces a
profesorilor de la catedra , Economia si organizarea in constructii”
la catedra a fost prezentatd o expozitie a publicatiilor putin
solicitate, In speranta ca acestea vor fi recomandate studentilor.?
Biblioteca a initiat metoda de lucru Ziua Catedrei. In cadrul acestei
activitati, care presupunea intalnirea specialistilor bibliotecii cu
membrii catedrelor, se discutau subiectele: asigurarea disciplinelor
cu literatura didactica, utilizarea colectiilor bibliotecii pe profilul
catedrelor; soarta publicatiilor putin solicitate etc.” In anul 1978, la
nivel de Rectorat a fost aprobat ,Regulamentul cu privire la fondul
literaturii didactice al BTS”, care a stabilit ca procurarea manualelor
se va efectua conform comenzilor catedrelor, iar biblioteca, la
randu-si, va furniza informatii despre situatia asigurarii procesului
didactic cu literaturd si despre achizitiile noi.?® Despre colaborarea
bibliotecii cu catedrele, marturisesc mentiunile din rapoartele
anuale ale BTS. De exemplu, in Raportul pentru anul 1981 este scris
,profesorii tuturor catedrelor au lucrat cu colectiile”;? in raportul
pe anul 1982 sunt numiti profesorii care au participat activ la
studierea colectiilor: P. Todos, D. Gisca, A. Zaitev, 1. Savciuc, L.
Sorokin s.a.30

Consiliul IPC a identificat, periodic, problemele privind
situatia fondului didactic. Astfel, la sedinta Consiliului (din 31
octombrie 1985), pe marginea examindrii totalurilor pentru anul de
studii 1984/85, prorectorul, prof., I. Samusi a numit un sir de
discipline noi, rata de asigurare a carora cu manuale era foarte
mica - 2,3%, sau chiar mai putin. Totodatd, raportorul a subliniat ca
unele manuale procurate de biblioteca in mai mult de 100
exemplare nu sunt puse in circulatie.3! Deci, au fost scoase in vileag
doua probleme serioase: dotarea slaba a disciplinelor noi cu
manuale si procurarea neintemeiata a unor manuale, sub aspectul
exemplaritatii.
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Faptele sesizate au mobilizat factorii de decizie pentru
solutionarea problemelor. In anul 1985 a fost emis ordinul
Rectorului , Despre componenta Consiliului de Completare a BTS”
(Ordinul nr. 344-p din 30.09.1985). Conform deciziei primite, in
cadrul Consiliului de Completare erau inclusi toti informatorii de
la catedre (57 persoane)®* evident, in scopul sporirii
responsabilitdtii catedrelor pentru formarea colectiilor bibliotecii.
In anul 1986 la sedinta Consiliului IPC (Proces verbal nr. 6 din 27
februarie) a fost discutat subiectul , Despre conlucrarea bibliotecii si
catedrelor privind asigurarea cu literatura necesard a procesului
didactico-educativ si de cercetare”. In Hotirare au fost concretizate
responsabilitdtile pdrtilor indicate pentru achizitia de biblioteca:
catedrele sa livreze bibliotecii un exemplar al programelor
disciplinelor noi; informatorii sa viziteze lunar serviciul bibliotecii
responsabil cu achizitia; biblioteca sa analizeze sistematic nivelul
asigurarii disciplinelor cu manuale.®

Avand 1In vedere particularitdtile invatdmantului tehnic,
biblioteca a delimitat din fondul comun colectia de documente tehnice
speciale. Aceasta includea: standarde, cataloage industriale, norme
si normative tehnice, conditii tehnice, descrieri de inventii, rapoarte
de cercetare si rapoarte despre lucrdrile experimentale de
constructii etc. Pentru deservirea utilizatorilor cu genul dat de
documente, In cadrul Serviciului de deservire cu literatura
stiintifica a fost creat sectorul specializat, dupa cum am mai
mentionat; In anul 1987, sectorul a fost transformat in serviciu.
Angajatii serviciului permanent au sustinut In grupe convorbiri
despre documentele speciale tehnice, specificand tipologia lor,
importanta teoretica si practicd. A sporit achizitia categoriei date de
documente. Daca in anul 1975 au fost procurate 5577 u.m., in anul
1987 (an cu cel mai Inalt nivel al achizitiei) s-au cumparat 23137
um.® Cu regret, incepand cu anul 1989 colectarea materialelor
speciale tehnice a diminuat, ca urmare a transformarilor din
sectorul economic si reconsiderdrii sistemului reglementarii tehnice

55



in Republica. Insd cererea pentru documentele tehnice nu a scizut,
ci din contra a sporit. Astfel, dacd in anul 1986 imprumutul pe
profilul dat a alcatuit 11228 u.m.,* in anul 1990 - a egalat cu 32638
u.m.¥

Constituirea serviciilor bibliotecare de ramurd la facultiti a extins
sfera deservirii bibliotecare. Totodata, au fost atinse obiectivele:
satisfacerea aprofundatd a intereselor tematice ale utilizatorilor,
apropierea teritoriald a deservirii bibliotecare, consolidarea
relatiilor bibliotecii cu decanatele si catedrele, imbunatatirea
calitdtii formarii colectiilor speciale. Catre anul 1990, biblioteca
numara 6 servicii de ramura. Astfel, au fost constituite serviciile de
ramura la facultatile (F.):

- F.Inginerie Economica (constituit in a. 1970 ca filiald;
transferat in a. 1977 la USC);

- F. Inginerie Mecanica (constituit in a. 1976),

- F. Tehnologii Alimentare (constituit in a. 1979);

- F. Constructii Urbane si Arhitectura ( din a. 1982 - sector de
ramura, din a. 1983 - serviciu);

- F. Constructii Industriale si Civile (constituit in a. 1966 ca
filiala la facultatile de constructii; serviciu de ramura din
a.1982);

- F. Electrofizica si Radioelectronica (constituit in a. 1987);

- F. Energetica (constituit in a.1987).

Serviciile de ramurd deserveau utilizatorii, in general, cu
literatura didactica, avand in structurd punctul de imprumut la
domiciliu si sala de lecturd. Despre amploarea activitatii serviciilor
de ramura marturisesc datele statistice. Daca in anul 1985 (5 filiale)
au Inregistrat 169770 intrari ale utilizatorilor si 313036
imprumuturi de publicatii, in anul 1990 (6 filiale) au inscris 245350
intrari si 482186 documente imprumutate.’® Serviciile de ramura
au desfasurat activitati similare unei biblioteci ca atare: au
participat la procesul de achizitie si casare, au constituit cataloage,
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au prestat servicii, au inovat. Activitatea BTS se identifica, in
esentd, prin activitatea serviciilor de ramura.

Pe tot parcursul perioadei de referinta au functionat
bibliotecile de la catedre. Ins3, de la mijlocul anilor ‘80 capacitatea lor
de deservire a inceput sd scada treptat, din mai multe cauze: a)
constituirea serviciilor bibliotecare de ramura la facultati; b)
cresterea potentialului documentar al BTS$; c) constatarea unor
deficiente de lucru ale cabinetelor catedrelor din cauza schimbarii
frecvente a laborantilor. Astfel, in anul 1985 numarul
intrarilor/vizitelor la bibliotecile catedrelor alcatuia 12358, a
imprumutului — 40216 u.m., in anul 1990 respectiv — 6131 si 9507.%

In perioada 1976-1982 au functionat bibliotecile itinerante la
caminele studentesti. Destinatia lor a ramas aceeasi, cum a fost
ganditd initial. Insa, avand putind literaturs, preponderent din
domeniul social-politic, organizate pe bazda de voluntariat,
bibliotecile de la cdmine nu au jucat un rol prea mare in activitatea
de deservire a utilizatorilor.

Pentru a compensa unele lipsuri din colectii, BTS a continuat
sd utilizeze Imprumutul inter-bibliotecar, asigurat de Sectorul cu
aceeasi denumire, creat ca unitate aparte in anul 1982, dupa cum
am mentionat anterior. Utilizarea de cdtre serviciu a
teleimprimatorului a facilitat transmiterea informatiilor privind
comenzile de literaturd si a redus durata de asteptare a
imprumutului. S-a Inregistrat intensificarea deservirii. Astfel, in
anul 1975 prin ILL au fost deserviti 305 cititori ai BTS, cdrora le-au
fost imprumutate 390 titluri de carte; din fondul BTS au fost
trimise altor biblioteci 90 documente. % In anul 1990 Sectorul ILL a
inregistrat datele: 385 cititori, 938 comenzi indeplinite, 263 titluri
de carte imprumutate in exterior.*

In contextul realizarii sarcinilor specifice perioade examinate,
biblioteca a optat pentru diversificarea metodelor de deservire a
cititorilor. Cresterea numarului studentilor, multitudinea formelor
de invatamant (la zi, cu frecventa redusa, studii serale, cursuri
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pregatitoare), schimbarea planurilor si programelor de studii,
diferenta de experientd a studentilor privind informarea si lectura —
iata doar cativa factori care au determinat antrenarea bibliotecii
intr-un proces continuu de adecvare a modalitdtilor de lucru la
necesitatile utilizatorilor.

S-a perfectionat metodologia deservirii studentilor cu
literatura didactica. Astfel, in serviciile de Imprumut au fost
aplicate pentru prima datd fisierele reiterative ,Contingentul
studentilor” si ,Repartizarea manualelor”. Bazate pe fisa perforata
si indicatoarele In mai multe culori, fisierele reiterative, permiteau
inregistrarea unui volum divers de informatie si asigurau regasirea
ei rapida. S-a lucrat, ca si anterior, cu completele de manuale, care
se Imprumutau pe tot semestrul, iar cele deficitare pe 10 zile. S-au
consolidat relatiile cu indrumatorii si sefii grupelor, cu catedrele si
decanatele,  solicitindu-se  ajutor  privind  concretizarea
contingentului de utilizatori, nomenclatorului manualelor,
graficelor de Imprumut. Rapiditatea deservirii studentilor cu
manuale a fost asigurata. De exemplu, conform datelor pe anul
1976 in 4 zile erau deservite 49 grupe de studenti;*? in anul 1988,
timp de 40 minute, se produceau convorbiri si erau deserviti cu
complete de manuale 50-60 persoane.*

In anul 1988 a fost introdus biletul de cititor de tip nou — pe
intreaga perioada de studii, aceasta facilitand utilizarea serviciilor
de biblioteca, dar si fiind o modalitate de fortificare a relatiilor
bibliotecii cu utilizatorii.

In anul 1975 metoda noud de deservire a utilizatorilor accesul
liber la raft a fost aplicata in sala de lectura centrala, fiind raspandita
treptat si in salile de lectura de la facultati. Ca urmare a crescut
numarul documentelor expuse in acces liber. De exemplu, daca in
anul 1985 acest indice marca 75374 u.m., in anul 1990 alcatuia
134010 u.m.* Concomitent, a sporit cererea de carte. Astfel, in a
doua jumatate a anilor 80 se Imprumuta pentru consultare in salile
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de lecturd, in ansamblu, cca 200000 u.m., ceea ce alcatuia 30% de la
imprumutul global al bibliotecii.*

A fost asigurata deservirea diferentiatd a cititorilor. Astfel, de
atentie speciala s-au bucurat studentii anului I. Odata cu
inregistrarea la biblioteca, ei erau familiarizati cu structura
bibliotecii si aparatul informativ-bibliografic, beneficiau de
excursie prin biblioteca, 1i se oferea ,Ghidul utilizatorului BTS”.
Acesta din urmd avea descrise detaliat sistemul de cataloage al
bibliotecii si serviciile responsabile cu deservirea, de asemenea
modalitatile cum pot fi acestea folosite. Un compartiment aparte
era dedicat studentilor anului I, in care se stipulau regulile de
inscriere si de wutilizare a bibliotecii. Capitolul adresat sefilor
grupelor concretiza responsabilitdtile acestora privind imprumutul
manualelor.#

Biblioteca a plasat in evidentd studentii antrenati in
activitatea de cercetare stiintifica. Ei au beneficiat de informare
individuald pe tematica cercetarilor, acest serviciu fiind utilizat,
catre sfarsitul perioadei de referintd, de cca 100 studenti.”’ La
dispozitia tinerilor cercetdtori a fost pus si serviciul ILL. Numarul
studentilor-abonati ai ILL a sporit de la 16 in anul 1985 la 97 in anul
1989.4 Alte facilitati oferite au inclus: prelungirea timpului de
imprumut, mdrirea numarului de cdrti imprumutate.

De aceleasi inlesniri s-au bucurat studentii, executanti ai
tezelor/proiectelor de diploma. In plus, pentru ei a fost lansati
activitatea: Ziua , diplomantului” (a. 1978). Ulterior s-au practicat:
Saptimdna ,diplomantului” si Semestrul ,diplomantului”. In cadrul
activitatilor date s-au organizat expozitii tematice de carte, s-a
acordat consultantd bibliograficd, au fost oferite: fisierul Jin ajutor
proiectelor de diploma” si fisiere pe tematica tezelor de diploms,
acestea din urma fiind sistematic actualizate; au fost prezentate
albumuri cu modele de descriere bibliografica a publicatiilor.
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In corespundere cu politica de cadre ex-sovieticd, de anumite
inlesniri privind deservirea bibliotecard au beneficiat studentii,
participanti la actiunile militare din Afganistan.

Una din deciziile metodologice, promovate insistent in lucru
cu utilizatorii, a vizat formarea ,culturii biblioteconomico-
bibliografice”. Daca, anterior, aceasta sarcind a fost solutionata
relativ simplu, In noua perioada ea a devenit complicatd. A crescut
numadrul de studenti, s-au multiplicat disciplinele predate, ceea ce a
generat deficitul de timp pentru instruirea biblioteconomico-
bibliografica. Totusi, Administratia Institutului a manifestat
intelegere pentru problema in cauza, cautand solutii pentru ea.

In anul de studii 1974/75 orele de cultura bibliografica au fost
incluse in orar pentru studentii anului I de la toate facultatile.*
Pana in anul 1979 lectiile s-au citit pe torente. In anul 1979, sectia
studii a prevazut predarea orelor bibliografice pe grupe. Astfel, in
acel an au fost realizate 116 ore pentru cursurile mici.® In anul
urmator aceastd practica a devenit obligatorie, fiind legalizata prin
ordinul Rectorului (Ordinul nr. 392-r din 18.09.1980). Bibliotecii i-
au fost alocate 296 ore de instruire bibliograficd: pentru anul I, in
cadrul disciplinei facultative ,Introducere in specialitate”,
compartimentul , Bazele informarii, biblioteconomiei si bibliografiei”;
pentru anul III — in cadrul disciplinei ,Bibliografia de ramura si
bazele informatiei tehnico-stiintifice”.5® Din anul 1984 instruirea
bibliografica pentru studentii anului III a fost predata in cadrul
disciplinei ,Bazele cercetdrii stiintifice”, tema , Regdsirea, acumularea
si prelucrarea informatiei stiintifice”. In anul 1986 prin ordinul
Rectorului (Ordinul nr.51-r din 18.02.1986) orele de instruire
bibliografica au fost delimitate in teoretice si practice (2 ore+2
ore).>

Predarea cunostintelor biblioteconomico-bibliografice a fost
pusa, ca si anterior, In seama Serviciului Stiintifico-bibliografic. Au
fost elaborate textele prelegerilor, pregatite mostre pentru
activitatile practice. Insd, de cele mai multe ori, instruirea nu a fost
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realizata in volumul de timp planificat, unul din motive fiind
suspendarea studiilor pe perioada antrendrii studentilor la lucrarile
agricole. Cu toate acestea, un minim de ore era asigurat. De
exemplu, in anul 1986 s-au citit 172 ore pentru 3989 studenti.* (Cu
regret, nu putem prezenta datele pe intreaga perioada de referinta,
fiindca in rapoartele bibliotecii nu s-a dus o evidenta uniforma a
orelor de instruire, acestea fiind consemnate, fie in raport cu
numarul grupelor, fie in general). La sfarsitul perioadei de referinta
situatia s-a Inrdutatit simtitor. Asa, in anul 1989 au fost predate 52
ore cu participarea a 841 studenti,* iar in anul 1990 s-au citit doar
15 ore pentru 384 studenti.’¢ Cauza principala a constat in faptul ca
din planurile noi de invatdmant a fost exclusa disciplina
,Introducere in specialitate”, iar orele pentru disciplina , Bazele
cercetdrii stiintifice” au fost reduse in jumatate.

Biblioteca ~a  compensat deficienta de instruire
biblioteconomico-bibliografica prin metode neformale de munca.
De exemplu, in acord cu indrumatorii grupelor, s-a citit in grupele
studentesti prelegerea ,Lucrul de sine statdtor al studentului cu
literatura”.” Au fost elaborate lucrarile metodico-bibliografice:
,Algoritmul regasirii informatiei cu ajutorul catalogului alfabetic”,
,Ce este CZU” 3 In ziarul , Inginerul” s-a scris despre metodologia
alcdtuirii listei de literatura pentru tezele de an si de diploma.*

Serviciul Stiintifico-bibliografic si-a adus aportul nu doar la
instruirea bibliografica a wutilizatorilor, dar si la deservirea
informationala. Aceasta din urma s-a realizat, in primul rand, prin
prestarea referintelor bibliografice. Datele record in aceasta privintd au
fost atinse In anii 1985 si 1987, fiind acordate utilizatorilor,
respectiv. 9995 si 10335 referinte bibliografice.®® (Pentru
comparatie: in a. 1975 au fost prestate 3481 referinte.).* A sporit
numarul referintelor tematice. Daca in anul 1975 acesta alcdtuia
1741, in anul 1988 — 4060.%

De mentionat, in rapoartele de activitate ale bibliotecii
numadrul referintelor bibliografice este prezentat In baza datelor
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Serviciului Stiintifico-bibliografic. Insi, au acordat referinte si
celelalte subdiviziuni de deservire, deci, in realitate acest gen de
prestatie a bibliotecii era mult mai voluminos. De exemplu, in anul
1989 serviciul de ramura de la Facultatea Constructii Urbane si
Arhitecturd a indeplinit 303 referinte bibliografice, de la Facultatea
Tehnologii Alimentare — 149; Serviciul Documente tehnice speciale
- 186. ¢

A crescut numadrul consultantelor bibliografice oferite
utilizatorilor — de la 187 in anul 1975, % la 858 in anul 1988.6¢ S-a
efectuat imprumutul publicatilor de referinta. Astfel, in anul 1975,
serviciul specializat a inregistrat 4429 de vizite ale utilizatorilor si a
imprumutat pentru consultare 10000 u.m.;*” in anul 1990, serviciile
stiintifico-bibliografic si de informare tehnico-stiintificd — au inscris
7453 vizite si 56439 publicatii imprumutate.®

De real folos pentru deservirea utilizatorilor au fost indicii
bibliografici, elaborati de Serviciul Stiintifico-bibliografic. Ei au
abordat diverse subiecte, preponderent, din domeniile economiei,
tehnicii si pedagogiei scolii superioare. Pentru exemplificare
mentionam indicii: , Indicele literaturii cu privire la economia nationald
a Moldovei. 1969-1974” (alcat. M. Cojocari, V. lacub, a. 1977);
., Problemele automatizarii invatamantului superior” (alcat. V. Iacub, a.
1987); , Accelerarea  progresului  tehnico-stiintific si  problemele
invatamantului ingineresc superior” (alcat. M. Gitis, V. lacub, V.
Lagutina, a. 1986); ,, Problemele economice ale reformei scolii superioare”
(alcat. V. Iacub, a.1990). In total, in anii 1975-1990, au fost editate 21
materiale bibliografice.®® La dispozitia utilizatorilor au fost plasate
si fisierele bibliografice tematice, asa ca: ,Moldova”, ,Institutul
Politehnic din Chisinau S. Lazo”, ,$Scoala superioard” ,Despre
profesia inginerului” etc.”

Activitatea bibliotecii in perioada de referintd s-a impus prin
sporirea  functiei  cultural-educative. S-au urmadrit scopurile:
aprofundarea interesului pentru disciplinele de studiu si viitoarea
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profesie; incitarea curiozitatii stiintifice, largirea orizontului
cultural, educarea calitdtilor umane, formarea pozitiei civice active.

Munca educativa a imbinat conceptele: ideatic (promovarea
valorilor), metodologic (utilizarea formelor si metodelor eficiente
de lucru), documentar (difuzarea publicatiilor).

Constant, In activitatea cultural-educativa a bibliotecii a fost
prezentd tematica tehnicd. S-au organizat expozitii de carte si
manifestari cu denumiri semnificative: ,Noi realizari ale stiintei si
tehnicii”, ,Magsinile veacului XX”, ,Standardele — in sprijinul
calitatii”,  ,Dialog cu  masinile electronice”, ,Profesia
geodezistului”, ,Profesia inginerului in constructia drumurilor”,
,Bconomia mondiala”, ,Tineretul si progresul”, ,Caldtorie in
lumea stiintei” etc.”

Biblioteca a promovat de asemenea:

respectul pentru culturile lumii (,, Arhitectura oragelor lumii”,
,Arta Frantei de la sfarsitul sec. XIX - inceputul sec. XX”,
,,Creatia lui Frederico Garsia Lorca”);

- valoarea muncii (,Munca ta este invatatura”, ,,Uniunea
stiintei si muncii”, ,,Eroii muncii — eroii literaturii”);

- cultura juridica (,Legea despre mine, mie despre lege”,
,Legile vietii noastre”, ,,Cunostintele juridice — viitorilor
ingineri”, , Fiecdrui student — cunostinte despre drept”);

- valorile morale (,,Etica comunicarii”, ,,Despre prietenie si
dragoste”, , Etica viitorului conducdtor”, , Atentie — painea”,

,, Trdieste-ti viata cu demnitate”);

- modul de viatd sandtos (,Despre cumpatare”, , Adevarul si
falsul despre alcool”, ,Spre sanatate — prin sport”);

- gustul estetic (,Universul frumusetii”, ,Chipul inginerului in
literatura artistica”, ,,Seamanul tau in literatura”).

In tematica activitatilor cultural-educative ale bibliotecii s-au
inscris si cele dedicate Republicii. Acestea au vizat: celebrarea
oamenilor de creatie — scriitori, pictori, sculptori, arhitecti; evocarea
locurilor istorico-culturale; promovarea realizdrilor nationale in
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general si In diverse domenii. Mentiondm wunele titluri ale
manifestdrilor consacrate Republicii: , Viitorul Chisinaului”,
,Despre Muzeul de Stat al Moldovei”, ,Constructii pe Nistru”,
,Moldova intampina oaspeti”, ,Creatia sculptorului L.
Dubinovschi”, ,Noile lucrdri ale prozatorilor moldoveni” ,Opera
lui Ion Druta”, ”Scriitorul P. Cruceniuc”, ,Creatia scriitorului A.
Lupan”, ,Plaiul meu - mandria mea”. In fiecare an, pentru
studentii cursului I, era organizat un ciclu de manifestari dedicate
lui S. Lazo, numele cdruia il purta IPC, or eminentul fiind originar
din Moldova. Totusi, ca si in perioada precedentd tematica
nationald era abordata sporadic.

In procesul cultural-educativ biblioteca a insistat asupra
lecturarii literaturii artistice. S-a avut In vedere ca operele artistice
contribuie la cresterea nivelului de culturd al omului, il imbogatesc
spiritual, 1l ajuta sd se identifice ca personalitate, sd se integreze in
grupuri si colective.

Desi, colectia acestui gen de literaturd a emigrat de mai multe
ori in structura si spatiile bibliotecii, a rdmas totusi intacta, ca
unitate de deservire. In anul 1976 a fost organizat abonamentul
literaturii artistice. In anul 1985 a fost constituit sectorul literaturii
artistice In componenta serviciului ,ideologico-educativ”, in anul
1990 sectorul a fost transformat in serviciu. Imprumutul literaturii
artistice a sporit de la 12541 vol. in anul 197672 la 22101 vol. in anul
1990.73

Important, promovarea literaturii artistice a fost sustinuta de
Administratia IPC, subiectul fiind abordat la sedintele Consiliului
Stiintific al IPC. Astfel, decanul Facultdtii de Mecanica, dr. V.
Majeru, in raportul despre activitatea facultatii prezentat
Consiliului (Proces verbal nr. 5 din 25.01.1979) a subliniat ca
implicarea bibliotecii In educatia etica si estetica a studentilor este
importantd. La facultate au fost organizate 57 manifestdri de acest
fel; datele de evidenta au demonstrat ca 895 studenti citesc
literaturd artistics, imprumutul fiind de 12450 volume.” In raportul
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pentru activitatea pe anul de studiil978/1979 prezentat la sedinta
Consiliului (Proces verbal nr.5 din 2012. 1979), decanul Facultatii
Constructii Industriale si Civile, dr. G. Bordeianu a mentionat ca
sintezele bibliografice tematico-literare sustinute de bibliotecd in
grupele studentesti largesc orizontul cultural al viitorilor
specialisti. In acelasi context el a addugat, ci un sondaj efectuat la
facultate a demonstrat ca citesc sistematic literatura artistica 68%
studenti.”

Catre sfarsitul perioadei de referinta s-a iInregistrat
diminuarea solicitdrii operelor artistice, ceea ce a Ingrijorat factorii
de decizie. In anul 1987, 1a una din sedintele Consiliului Stiintific al
IPC (Proces verbal nr.9 din 28 mai 1987), vizavi de latura educativa
a procesului de studii, s-a mentionat ca atat profesorii, cat si
studentii citesc prost literatura artistica (fiind nominalizati pe plan
pozitiv doar lectorii I. Dolgov si V. Komendant).” Problema a fost
abordatd si In contextul examinarii unui subiect special ,Rolul
bibliotecii privind sporirea nivelului de culturd al viitorilor ingineri”
(Proces verbal nr.9 din 23 mai 1989). Directorul bibliotecii I. Rotari
a comunicat atunci ca doar 508 studenti (din 6000) utilizeaza
abonamentul literaturii artistice, rata de circulatie a genului dat de
publicatii este de 0,8, aproape ca nu este solicitata literatura
artistica in limba roména (moldoveneasca). Ea a lansat chemarea de
a crea la institut o atmosfera de veneratie a cartii ca sursa a
cunostintelor.” In hotérarea Consiliului s-a prevazut: cel putin o
data la doi ani sd se efectueze sondajul utilizatorilor pentru a
identifica caile de sporire a lecturii si de ridicare a nivelului de
culturd; profesorii de stiinte sociale sd participe la discutiile literare
si lansarile de carte organizate de biblioteca; sa fie invitati scriitori
la aceste manifestari etc.”

In cadrul procesului cultural-educativ, biblioteca a dezvoltat
multiple genuri de manifestdri: sinteze bibliografice tematice,
conferinte cu cititorii, dispute, lecturi literare, Intalniri cu
personalitdti notorii, serate de odihna, expozitii tematice etc.
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Anual, s-au lansat cel putin 16 manifestari de amploare, au fost
elaborate cca 20 teme de sinteze bibliografice tematice, acestea
atingand cca 250 rotatii in grupele de studii.”

Pentru a face manifestarile culturale atractive se utilizau
materiale ilustrative, mijloace audiovizuale. Multe activitdti erau
organizate impreund cu catedrele, in colaborare cu indrumatorii
grupelor. Actiunile bibliotecii erau incluse in planurile educative
ale IPC. Totodatd, responsabilii de la institut cu lucrul educativ
aveau la indemana programul anual al activitatilor bibliotecii, ceea
ce facilita actul conlucrarii. In anul 1979 pe langa biblioteca a fost
creat Clubul bibliofililor, avand ca membri profesori si studenti,
acesta de asemenea fiind de ajutor in lucrul cu publicul.®
Mentiondm cateva exemple de activitati cultural-educative ale
bibliotecii: serata dedicata Zilei Internationale a Femeii in caminul
nr. 4 (a. 1975); concursul caricaturilor datornicilor la bibliotecd, in
colaborare cu Catedra Constructii Urbane (a. 1976); festivitate
dedicata Zilei Internationale a Tineretului condusa de Clubul
prietenilor de peste hotare de la IPC (a.1977); sinteza bibliografica
literard , Eroii planetei albastre” (dedicata cosmonautilor), asistata
de studentii Facultatii Constructii Industriale si Civile A.
Kamodiuk, E. Sibco, V. Gurduzoi (a. 1980); serata ,Poezia
scriitorilor A. Bloc si S. Esenin”, cu participarea artistei Filarmonicii
din Moldova Marina Lucaci (a. 1980); lecturile poetice consacrate
creatiei scriitorului S. Esenin in grupa TC-892 (indrumadtor M.
Gorobievschi, a. 1989); discutie in caminul nr. 12, despre daunele
alcoolului cu participarea lectorului A. Silov si medicului-narcolog
N. Pavilescu. (a. 1989).81

Desigur, BT$ a fost un produs al timpului, fiind antrenata
impetuos in activitatea ideologico-educativd. In perioada de
referintd aceasta din urma a cunoscut un avant puternic alaturi de
conceptele  false: ,socialismul dezvoltat”, ,personalitatea
multilateral dezvoltata” si nu In ultimul rand in legaturd cu
promovarea trilogiei ,,cunoscutului” lider ex-sovietic. Aspectul dat
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a fost pus direct in competenta ,,Serviciului ideologico-educativ”,
special creat pentru intensificarea muncii ideologice, dar, ca atare,
au fost implicati si lucrdtorii altor subdiviziuni (chiar si a celor
responsabili cu munca interna). In acest scop a fost creatd o grupa
de lectori permanenti, bine instruiti. ,Comisia ideologicd” a
bibliotecii, care functiona pe langa serviciul metodic, evalua
comunicarile lectorilor, eventual prezentarii lor in public. S-a dus
strict evidenta imprumutului literaturii social-politice. De exemplu,
in anul 1979 s-a atins un nivel record al acestui indice — 131121
u.m., ceea ce alcdtuia 18% de la intreg imprumutul pe biblioteca.s

Munca cu zel a bibliotecarilor pe tdaramul ideologic
demonstreazd cat de usor era manipulata biblioteca In conditiile
sistemului administrativ de comanda. Cu toate acestea, nu se
exclude faptul ca unii lucrdtori, intr-adevar, aveau convingeri
politice, iar altii indolenta pentru a cunoaste si a evalua starea
lucrurilor, tolerand alunecarea bibliotecii pe un taram strain naturii
sale. Uneori se admiteau fapte imprudente, de exemplu, intr-un
raport al bibliotecii, manifestarea cu titlul ,,Opera lui M. Eminescu”
a fost trecuta la rubrica educatia ,internationalista” .8

In contextul sistemului de comandd, biblioteca si-a asumat
dreptul de amestec in lectura cititorilor, continuand pe toata
perioada de referintd practica initiata anterior — completarea
anchetelor privind literatura artistica citita si analiza ei in public.

Actiunile compensatoare ale bibliotecii, de revenire la rolurile
de origine s-au conturat la sfarsitul anilor '80, cand s-a inceput
reevaluarea sistemului politic si de conducere al URSS, s-au
activizat fortele democratice ale societatii, s-a inceput depolitizarea
sferelor vietii obstesti. Biblioteca a suspendat activitatea ideologico-
educativa. In anul 1988 a fost lichidatd comisia ideologic, iar in
anul 1990 - serviciul ideologico-educativ. In tematica
manifestdrilor de bibliotecd au aparut titlurile: ,File necunoscute
ale istoriei”, ,Perestroica — imperativ al timpului”, ,Realitdtile
lumii  contemporane”, ,Timpul schimbarilor esentiale”,
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,Democratia si alegerile”, ,Nume restabilite”. La solicitarea
studentilor biblioteca a organizat discutia ,Pe traseul , perestroica”
cu participarea dr. E. Zatisneac (catedra de filosofie). In cadrul
acestei activitati, studentii au pus Intrebdri referitoare la
conducerea studenteasca, au sugerat idei cu privire la
restructurarea procesului de iInvatamant superior.® A trezit
interesul studentilor discutia politicd pe marginea publicatiei lui F.
Raskolnikov  ,Scrisoare deschisa lui Stalin”, (manifestare
organizatd repetat in anii 1988, 1989). La solicitarea unei grupe
studentesti a Facultdtii de Mecanicd a fost sustinuta discutia pe
marginea poemului lui A. Voznesenskiy ,Prdpastia”’, in care s-au
abordat probleme stringente ale tineretului (a.1987).

Faptele mentionate mai sus indica receptivitatea bibliotecii la
schimbdrile sociale si deschiderea pentru schimbare.

In perioada de referints, indicatorii de utilizare a bibliotecii in
ansamblu au marcat o usoara sporire doar la compartimentul
,,Tmprumutul publicatiilor, respectiv de la 634129 u.m in anul 1975
la 660279 u.m. in anul 1990”. (tabelul A1.2)

Concentrarea bibliotecii pe realizarea functiilor sociale si
deservirea cu publicatii a utilizatorilor n-a diminuat importanta
desfasurarii proceselor complementare de muncd asa ca
dezvoltarea si organizarea colectiilor, prelucrarea documentelor si
crearea instrumentelor de regasire a informatiei.

Dezvoltarea colectiilor a fost asigurata de Serviciul Completare,
cu implicarea serviciilor detindtoare de colectii. S-au realizat:
achizitia, evidenta documentelor noi, scoaterea din evidentd a
documentelor superflue.

Achizitia s-a bazat pe ,, Regulamentul privind formarea colectiilor
BTS” si s-a efectuat conform ,, Planului tematic de completare al BTS”,
ambele documente fiind aprobate de cdtre Rectorul IPC.% Pentru a
nu omite aparitiile editoriale, angajatii Serviciului Completare, cel
putin de doua ori pe luna, vizitau Colectura Republicana a
bibliotecilor si librariile. Sistematic, Serviciul, a receptionat datele
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furnizate de structurile bibliotecii privind asigurarea studentilor cu
manuale, cererile neonorate, precum si propunerile pentru
achizitie. Aceste informatii erau redactate in forma de scrisori-
propuneri, care serveau pentru achizitia curentd adaugdtoare si
repetatd. De exemplu, in anul 1987 au fost examinate 600 scrisori,
in care au fost mentionate 25130 titluri. Pe seama lor au fost
elaborate 903 comenzi de carte.® Serviciul Completare a intretinut
instrumentele ajutdtoare de lucru - fisierele (f.): f. general al
achizitiei, f. periodicelor, f. numeric al indicatiilor metodice si
programelor, f. dotdrii cu carte s.a. In anii 1980-1988, functia
Serviciului Completare de distribuire a literaturii in subdiviziunile
detindtoare de colectii a fost efectuata de Serviciul Depozitare.

A continuat practica de evidentd a manualelor fird inventariere,
metodd inovatoare, despre care am mentionat In capitolul
precedent. Aceasta a simplificat traseul manualului in biblioteca si
a redus timpul deplasdrii lui catre utilizatori — 1-2 zile, in loc de 6-7
zile.®”

Serviciul Completare a gestionat schimbul de carte. In anul
1976 Biblioteca a avut 54 parteneri — 13 biblioteci din fostele tari
socialiste si 41 din fostele republici sovietice. S-au receptionat 526
volume, au fost expediate 326.%

Catre sfarsitul anilor ‘80 s-a pus problema achizitiei literaturii
in limba romand. Aceasta a fost o cerintd insistentd a Administratiei
IPC, deoarece din anul de studii 1988/1989 s-a trecut la predarea in
limba romana. Pot fi sesizate mai multe decizii in aceasta privinta.
Astfel, in Hotararea Consiliului Stiintific al Institutului pe
marginea totalurilor anului de studii 1988/1989 (Proces verbal nr.2
din 25.10.1988), directorului bibliotecii i s-a cerut sa intreprinda
masuri pentru extinderea fondului de manuale in limba romana.®
In Hotirarea Consiliului din 26.06.1990 (Proces verbal nr. 10) s-a
stipulat efectuarea de catre bibliotecd a controlului operativ privind
completarea colectiilor cu literatura in limba romand, iar de cdtre
catedre — identificarea surselor documentare in limba romana
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pentru a fi achizitionate de bibliotecd®. La sedintd Consiliului,
directorul bibliotecii, a mentionat ca deja se lucreaza in directia
data.”

Este inregistrat faptul ca in anul 1990 biblioteca a dedicat o Zi
de Informare expunerii literaturii primite din Romania.?

In ansamblu, dezvoltarea colectiilor in perioada examinati a
inglobat urmatorii parametri: anual s-au procurat documente cca
70 mii uw.m., inclusiv carti — cca 45 mii vol., periodice si editii
informative — cca 6000 u.m., complete de ziare — constant 42;
volumul total al colectiilor a sporit de la 694671 u.m. in anul 1975 la
978992 u.m. in anul 1990.(tabelul A1.3)

Pentru a asigura functionalitatea colectiilor, biblioteca a
efectuat periodic casarea documentelor de-actualizate, sau fiind
inutile din alte motive. Activitatea de casare propriu-zisd a fost
efectuata de serviciile detindtoare de colectii. La acest proces, au
participat activ cadrele didactice. In perioada examinata din colectii
s-au casat cca 550 mii u.m., anual cca 36 mii u.m. (tabelul A1.3)
Patrunsi de valoarea informationala a cartii, bibliotecarii au decis
atent soarta viitoare a cartilor dupa casare. Lucrarile care puteau fi
utile altor categorii de utilizatori, decat celor de la IPC, nu erau
predate recicldrii, ci transmise cdtre alte biblioteci.

Activitatea de dezvoltare a colectiilor a fost insotita
permanent de angajarea bibliotecii pentru protectia documentelor. In
acest sens s-au iIntreprins diverse actiuni: informative (scrisori,
aviz-uri despre expirarea termenului de Imprumut), educative
(promovarea valorii cdrtii), contraventionale (pedepse usoare). Din
anul 1978, anual, s-a desfasurat lunarul asigurarii integritatii
colectiilor,” in cadrul caruia s-au efectuat convorbiri individuale si
in grup despre necesitatea atitudinii grijulie fatd de publicatiile
bibliotecii, s-au organizat expozitii de carte cu titlurile: ,Carti
deteriorate”, , Pdstrati cartea”, ,Eu sunt nu doar pentru voi, ci si
pentru toti acei care Invata si vor invdta In aceastd institutie”. O
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modalitate de protectie a fost intercalarea in cdrtile cu valoare
deosebita a fisei, care atentiona despre utilizarea precautd a cartii.

Conducerea Institutului si a BTS au luat masuri pentru
sporirea responsabilitatii angajatilor bibliotecii privind integritatea
colectiilor. In anul 1984 a fost emis ordinul Rectorului (Ordin nr.67-
ok din 26 iunie 1984) , Cu privire la desemnarea responsabililor pentru
evidenta si pastrarea fondului de carte al BTS”. In conformitate cu
acesta, Biblioteca a elaborat Instructiunea ,Cu privire Ia
responsabilititile de protectie a colectiilor BTS”. Aceasta a prevazut
regulile de pastrare si manuire a cartilor in cadrul prelucrarii lor si
organizdrii la raft, in procesul deservirii utilizatorilor, de asemenea
responsabilitatea materiald a bibliotecarilor in cazul pierderii
cartilor. Obligatiunea pentru integritatea colectiillor a fost
desemnata tuturor specialistilor bibliotecii cu acces direct la fondul
de publicatii.**

Biblioteca a desfasurat o activitate intensd in domeniul
prelucrdrii  biblioteconomico-bibliografice a documentelor bibliotecii.
Responsabilitatea de baza pentru acest proces a apartinut
Serviciului de prelucrare stiintificd a literaturii.

Pe langa operatiunile repetitive de muncd (descrierea
bibliografica, sistematizarea, gestiunea cataloagelor etc.) in acest
domeniu s-au Inregistrat elemente noi. Astfel, odata cu
diversificarea tematicd a achizitiilor, a fost aprofundat sirul
rubricilor in sistemul de clasificare utilizat de biblioteca. De
exemplu, dacd in anul 1975 au fost create 25 rubrici noi pentru
catalogul sistematic si 100 rubrici pentru indicele alfabetic pe
materii,®® In anul 1978 acesti parametri alcdtuiau, corespunzator -
263 si 309.% La inceputul anilor ‘80 s-a pus problema reindexarii
fondului in legaturd cu schimbarile in schema de clasificare CZU.
In anul 1981 au fost constituite grupuri de lucru pentru reindexare.
In anul 1982 a fost elaboratd ,Instructiunea privind reindexarea
catalogului sistematic si a colectiilor in baza tabelelor CZU”. De
mentionat, sistema de clasificare CZU avea importantd
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considerabila pentru BTS vizavi de organizarea colectiilor si
accesul la informatie. In raport cu alte clasificiri, CZU oferea cel
mai inalt grad de detaliere al stiintelor tehnice, cu posibilitatea
crearii continue a rubricilor noi, cu oportunitati complementare de
concretizare a continutului lucrarilor. Fiind utilizatda pe plan
international, CZU facilita comunicarea stiintifica in baza
limbajului comun de regasire a informatiei.

In anul 1983 biblioteca s-a incadrat in implementarea schemei
de clasificare ,BBK”. Aceasta din urmad, fiind un produs ex-
sovietic, trebuia sa puna In evidentd si sa promoveze functia
ideologica a colectiilor bibliotecii, de aceea pentru implementarea
ei s-au mobilizat toate fortele. Trecerea la ,BBK” a fost un proces
complex, or pentru realizarea lui a fost elaborat un sir de
documente: planul in perspectivd, metodologia, instructiuni
tehnologice pentru resistematizare, redactarea catalogului
sistematic si a fisierelor auxiliare; orice noua hotdrare era introdusa
in figierul deciziilor metodice. Simultan resistematizarii, s-a
efectuat revizuirea fondului de carte, la care au fost antrenate si
cadrele didactice. Insesi actul de transfer s-a desfisurat in doui
etape: 1) lucrul cu catalogul sistematic; 2) verificarea cartilor cu
catalogul si introducerea schimbadrilor.”” Epopeea ,BBK” a durat
pana in anul 1990, cand a fost reclasificat ultimul compartiment
,Literatura”.

Cu sigurantd, activitatea descrisd mai sus a fost o povara
pentru BTS, dar si una inutild, fiindca functia prescrisa ,BBK”
traversa perioada amurgului. Doar o raza de ratiune s-a strecurat
in activitatea datd — au fost trecute la ,,BBK” numai stiintele
generale si umanistice.

Demersul Serviciului de Prelucrare stiintifica a literaturii a
vizat de asemenea fuziunea editiilor periodice cu editiile in
continuare Iintr-un singur catalog. Aceasta munca a fost
voluminoasd, incluzand descrierea bibliografici a editiilor
periodice, verificarea fiecdrui numdr cu existentul la raft,
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reflectarea datelor in catalogul sistematic si alfabetic pentru
utilizatori. Ca urmare, in anul 1987 a fost constituit un produs
comun — Catalogul alfabetic al editiilor periodice si in continuare.®

O activitate minutioasd s-a inregistrat in legatura cu
redactarea Indicelui pe materii pentru catalogul sistematic. Acest
lucru s-a desfdsurat in anii 1989-1990, fiind asiguratd nu doar
redactarea, dar si dublarea fiselor pentru indicele pe materii in scop
de serviciu.”® S-a colaborat cu Serviciul Stiintifico-bibliografic in
vederea constituirii indicelui comun pe materii pentru catalogul
sistematic si fisierul sistematic al articolelor.1

Realizarile in final ale catalogatorilor au avut ca expresie
constituirea unui sistem ramificat de cataloage si fisiere - centrale si
compartimentale.

Un domeniu aparte al activitatii BTS a vizat cercetarea
stiintifici pe problemele de specialitate. Initiata la sfarsitul etapei
anterioare, aceastd munca avea sa obtina configuratie larga in noua
perioadd. La baza ei au stat rationamentele: sarcini noi,
complexitatea muncii, potential intelectual pentru a face fata
exigentelor stiintifice. Conducerea cercetarii la BTS a fost asigurata
de Serviciul stiintifico-metodic.

Una din directiile activitatii Serviciului a fost organizarea
conferintelor stiintifice. Astfel, anual, Biblioteca a Intretinut propria
subsectiune la Conferinta corpului profesoral-didactic al IPC.
Uneori, au fost prezentate comunicari si la alte sectiuni, daca aveau
o tematicd corespunzatoare asa, de exemplu, la sectiunea
,Probleme ale scolii superioare”.’® La conferintele bibliotecii au
participat si specialisti din exterior. De exemplu, la conferinta din
anul 1982 cu tema ,Cdile de perfectionare a activitatii bibliotecii
institutiei de invdtdmant superior au participat 12 bibliotecari din
republicile: Federatia Rusa, Belarus, Lituania, Letonia, la fel din
bibliotecile de invatdamant superior din Moldova.’? La o alta
conferintd de proportie, din anul 1984, intitulata ,Rolul BTS in
pregatirea  specialistilor-ingineri de calificare inaltd”, prilejuita
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aniversarii a 20 de ani de la constituirea IPC si a BTS, au luat parte
bibliotecari de la institutiile de invataméant tehnic din Odessa,
Donetk, Novocerkask, Minsk, la fel de la institutiile de invatamant
superior din Moldova.1

Concomitent, angajatii BTS au participat la conferintele
bibliotecilor institutiilor de invatdamant din exterior: Minsk, Riga,
Kaliningrad etc., a institutiilor de invatamant din Moldova:
Universitatea de Stat din Chisindu, Institutul Pedagogic , A. Russo”
din Balti, Institutul Agricol etc, la conferintele Catedrei de
Biblioteconomie, Catedrei de Bibliografie de la USC, la
manifestdrile stiintifice si stiintifico-practice ale Bibliotecii de Stat.
La aceste forumuri, specialistii BTS au prezentat comunicari,
reflectand experienta proprie, abordand problemele stringente ale
dezvoltarii bibliotecii institutiei de Invatdmant superior. Vom
nominaliza subiectele abordate:

- 1n domeniul dezvoltdrii si promovirii colectiilor: organizarea
colectiilor bibliotecii in conditiile dispersarii teritoriale a
spatiilor, lucrul cu cererile neonorate, constituirea colectiilor
specializate, intensificarea utilizarii colectiilor, difuzarea
literaturii despre Moldova;

- in domeniul activitdtii informationale si bibliografice: eficacitatea
utilizarii aparatului informativ-bibliografic, formarea culturii
biblioteconomico-bibliografice a utilizatorilor, acoperirea
informationala a procesului stiintifico-didactic studentesc,
asigurarea cu informatie a savantilor si specialistilor institutiei
de invatamant, activitatea de traducere la BTS;

- in domeniul deservirii utilizatorilor: optimizarea metodologiei
deservirii diferentiate, deservirea utilizatorilor in conditiile
structurii de ramurd a bibliotecii, crearea suportului de
biblioteca pentru lucrul individual al studentilor;

- in domeniul activitatii cultural-educative: relatia bibliotecii cu
structurile institutionale privind activitatea educativa,
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formarea culturii politice a utilizatorilor, activitatea educativa

a bibliotecii in conditiile de , perestroika”;

- in domeniul conducerii bibliotecii: cadrul de reglementare al
bibliotecii, activitatea stiintifico-metodicd, contributia BTS la
dezvoltarea biblioteconomiei nationale.1%4

Si-au expus reflectiile teoretice in cadrul manifestarilor
stiintifice angajatii BTS: I. Rotari, N. Tanasevskaia, L. Jarinova, V.
Lagutina, N. Babenco, N. Buga, G. Gluskova, S. Ciurikova, V.
Iacub, M. Batcenco, L. Cotova, F. Bivol, N. Romanova, L. Jarinova,
I. Bacinskaia s.a.1%

Activitatea de cercetare stiintifici a bibliotecii a capatat
soliditate, mai ales odata cu efectuarea studiilor colective.

Pe tot parcursul perioadei de referintd s-a realizat cercetarea
sociologica privind studierea intereselor de lectura ale studentilor
anului I si II in baza ,hartilor analitice”. Rezultatele obtinute au
servit la elaborarea programelor de orientare a lecturii,
imbunatatirea  deservirii cu publicatii, formarea culturii
biblioteconomico-bibliografice. In anul 1975, Biblioteca a participat
la o cercetare corporativd, privind obligatiunile de functie ale
bibliotecarilor din biblioteca institutiei de Invdtamant superior.
Angajatii BTS au indeplinit chestionare, pe care serviciul stiintifico-
metodic le-a prelucrat si intr-o forma sintetica le-a expediat
institutiei interesate (Biblioteca StiintificdA a Universitatii din
Leningrad).’ La sfarsitul anului 1976 a fost lansatd cercetarea
,Intensificarea utilizarii  colectiilor bibliotecii in sprijinul procesului
didactico-educativ”. Aceasta a fost o investigatie de durata (pand in
anul 1990), avand la baza analiza profunda a colectiilor cu profil
didactic. Impactul cercetdrii a avut ca expresie crearea
instrumentelor de lucru privind deservirea cu manuale; selectarea
si excluderea din colectii a literaturii putin solicitate.” In anul 1980
Serviciul de Informare tehnico-stiintifici a realizat cercetarea
,Utilizarea informatiei oferite de biblioteci pe problemele scolii
superioare”. Au fost raspandite 40 chestionare, in baza analizei
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carora s-a elucidat care surse de informare sunt utilizate mai
frecvent, ce cred profesorii si savantii despre Imbunatatirea
activitdtii informationale a bibliotecii. Pe marginea rezultatelor
cercetarii au fost prezentate doud comunicari la Conferinta
bibliotecii din anul 1982 (,Asigurarea informativ-bibliograficd a
corpului de conducere a IPC”, V. Iacub; ,Deservirea
biblioteconomica a cadrelor de conducere”, G. Gluscova).1%

In anul 1982 a demarat cercetarea , Varianta optimd a aparatului
informativ-bibliografic al bibliotecii institutiei de invdtamint superior
tehnic”. In calitate de metode de colectare a datelor pentru aceasts
investigatie au servit analiza documentelor de evidenta a serviciilor
detinatoare de resurse informativ-bibliografice, precum si
chestionarea utilizatorilor.’® in anul 1986 a fost lansati cercetarea
de proportie , Studierea valorii informationale a fondului de carte al BTS
a IPC, elucidarea nivelului de satisfactie a utilizatorilor si a motivelor
cererilor neonorate”. Au fost cuprinse cu cercetarea: Serviciul
Completare si toate serviciile implicate 1In deservirea
utilizatorilor.10 Studiul a fost finisat In anul 1990, rezultatele fiind
expuse la conferinta stiintificd anuald a bibliotecii.'* Problemele
activitatii metodice au fost examinate in cadrul cercetarii
LAprofundarea continutului si calititii activititii stiintifico-metodice a
bibliotecii (1987-1989)”. Baze ale cercetarii date au servit: BTS si
bibliotecile colegiilor de profil tehnic. Au fost rdspandite trei
variante de chestionare; la fel s-a utilizat intervievarea orala. Pe
marginea rezultatelor studiului a fost prezentata o comunicare la
cea de-a III Conferintd Republicand stiintifico-practica (Chisinau,
1990).112 In anul 1990 a fost initiati cercetarea , Metodele economice de
dirijare a bibliotecii” 113

Participarea la activitatea de cercetare stiintificd a fost o
realizare de succes a bibliotecii. Prin aceasta s-a contribuit la
dezvoltarea profesionald a bibliotecarilor, imbunatdtirea calitatii
muncii, sporirea imaginii bibliotecii iIn comunitatea institutului si
in exterior.
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In perioada de referintd biblioteca si-a consolidat activitatea
metodici. Ca si anterior, ea a fost asigurata de o structurd a
bibliotecii specializata, cabinetul metodic de odinioara fiind
transformat in Serviciul stiintifico-metodic. Coordonarea si deciziile
metodologice apartineau Consiliului stiintifico-metodic. Din anul
1983 pe langa Consiliu au functionat trei sectiuni: , Dezvoltarea
colectiilor”, ,Deservirea bibliotecar-bibliografica”, ,Experienta
avansata”.® La sedintele Consiliului se discutau subiecte
referitoare la tehnologia muncii, implementarea inovatiilor,
imbunatatirea calitdtii, dezvoltarea profesionald etc. Erau
organizate de asemenea sedinte metodice in servicii, cca 20 pe an.1®

Activitatea metodica s-a dezvoltat, in primul rand, in directia
perfectiondrii calificirii personalului. In acest sens, traditional, in
centrul atentiei, au fost plasate seminarele bibliotecare. Tematica
seminarelor este sugestivd, marturisind despre abordarea
problemelor imperative ale timpului, de reguld, legate de
valorificarea formelor si metodelor noi de muncd. Nominalizam
unele titluri (eliminand tematica ideologico-politica): , Deprinderi
de conducere”, ,Deservirea diferentiata a cititorilor in conditiile
accesului liber (partial) la raft”, ,Analiza si valorificarea fondului
documentar”, , Asigurarea integritdtii fondului documentar”,
»Rolul planului tematic si a fisierului de asigurare cu manuale in
procesul de completare”, ,Propaganda vizualda in bibliotecd”,
,Prelucrarea analitico-stiintifica a literaturii si organizarea
catalogului alfabetic”, ,Functia educativa a bibliotecii institutiei
superioare de Invatamant”.116

In anul 1981, in baza BTS a fost organizat seminarul
republican cu tema ,Cadrul de reglementare al bibliotecilor din
invatamantul superior si mediu de specialitate”. La acesta au participat
181 bibliotecari, inclusiv de peste hotarele Republicii. Pentru buna
organizare a seminarului, Rectorul IPC, conf. Gh. Antoseac, a
exprimat colaboratorilor bibliotecii multumire in formad scrisa
(ordin nr. 355-p din 13.10.1981).1
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Biblioteca Tehnico-stiintificd a extins posibilitatile aplicdrii
seminarelor pe contul organizdrii seminarelor cu periodicitate
continua. A fost organizat seminarul pentru bibliotecarii incepatori
si fara studii de specialitate. A fost initiat seminarul permanent
pentru personalul de conducere. Initial, acesta din urma s-a
intitulat ,Probleme ale eficacitatii dirijdrii bibliotecii”, ulterior —
scoala ,,Tnvagé sa conduci”. Subiectele studiate la seminarul dat au
vizat diverse aspecte ale muncii administrative: metodele de
conducere, personalitatea conducatorului, rolul colectivului de
munca etc.® Seminarul pentru lucratorii nespecialisti a avut ca
obiectiv familiarizarea ascultdtorilor cu domeniul biblioteconomiei,
in general. In cadrul lui au fost oferite cunostinte privitoare la
tehnologia  completdrii ~ fondului, catalogare, deservirea
bibliografica, lucrul cu cititorii, profesia bibliotecarului, istoria si
starea actuald a BTS.'® Deoarece lectorii, instructorii seminarelor
erau preponderent angajati ai Bibliotecii Tehnico-stiintifice
(lucrdtorii ~ Serviciului ~ Stiintifico-metodic, alt personal cu
experientd), continuturile instruirii se apropiau sensibil de
necesitdtile practice, ceea ce prezenta un avantaj pentru ascultdtori.
In plus, acestia din urma aveau ocazia si comunice cu specialisti de
forta, ca exemplu de urmat. Au participat ca formatori la seminare:
E. Potiomkina, M. Ciorba, E. Tocmas, L. Ucikovskaia, L. Jarinova,
V. Stog, G. Cemberji, N. Buga, M. Gherman s.a.12

La sfarsitul anilor ‘80 seminarele au evoluat in vederea
aplicarii jocului de rol. Acesta din urma a fost utilizat ca metoda de
instruire, raspanditd pe intreg cadrul de desfasurare a seminarului.
Jocul prevedea: simularea unei situatii problematice, ascultatorii
avand rolul de actori in cdutarea solutiilor. S-a urmarit scopul:
implicarea activa a subiectilor seminarului in procesul de instruire,
transformarea acestuia din monolog (situatie dominanta in
instruire) in dialog. Serviciul Stiintifico-metodic al BT$ a elaborat
Metodica desfisurdirii jocului de roluri”, specificand etapele, modul
de constituire a grupurilor, durata, criteriile de evaluare a
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solutiilor, regulile de alegere a juriului. De asemenea au fost
alcatuite seturi de ,situatii” pe diferite teme, de exemplu:
,Bibliotecarul si cititorul” (20 situatii) ,Planificarea — veriga
centrala a conducerii” (12 subiecte).1!

Cursurile, ar fi fost metoda cu cel mai aprofundat nivel de
instruire a bibliotecarilor. Insi specialistii bibliotecilor ~de
invatamant din Republicd nu au beneficiat de centre de instruire
prin cursuri, nici la un nivel. La BT$ a IPC, doar angajatii
Serviciului de Informare tehnico-stiintificd au avut posibilitatea sa-
si ridice calificarea la o institutie centrala de perfectionare a
lucratorilor din domeniul informarii (ITTKVP).122

O metoda importantd de instruire a fost indrumarea/tutelarea
noilor angajati. Aceasta s-a efectuat conform planurilor individuale
pentru fiecare angajat, ceea ce a atribuit procesului caracter
organizat, controlabil. Rolul de indrumadtor a fost exercitat de catre
sefii de serviciu sau alti specialisti cu experientd.'

Important, instruirea s-a efectuat si in domeniile adiacente
specialitatii bibliotecarului. Asa, in anul 1989 o parte din angajatii
bibliotecii au audiat cursul teoretic si practic de lucru cu mini-
masinile electronice de calcul, organizat in cadrul IPC.1¢ In anul
1990, o buna parte a lucratorilor bibliotecii, vorbitori de limba rusa,
au frecventat cursurile de studiere a limbii romane.”” Ca si in
perioada precedenta, profesorii Institutului au citit lectii de cultura
generald tehnica pentru bibliotecari.?¢

Biblioteca a fost mereu in cdutarea unor metode ne-formale
de dezvoltare profesionald. Pentru lucratorii cu studii superioare
dar ne-bibliotecari, s-a practicat scrierea referatelor pe teme de
specialitate, care erau evaluate de catre metodisti. Mentiondm
cateva exemple pentru a ilustra soliditatea tematicii abordate:
,Statistica de biblioteca si evidenta individuald a muncii” (S.
Prohorova), ,Sursele de achizitie ale BT$S” (I. Zligosteva),
,Standardele sistemului SIBID si utilizarea lor in practica” (L.
Doros), , Lucrul bibliotecii cu studentii anului I” ( I. Poltaretkaia),
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,Forme si metode de difuzare a cartilor” (A. Havronici), , Protectia
fondului de carte” (S. Kareva) s.a.?

Pentru tinerii lucratori s-a practicat , Concursul tinerilor” (a.
1987, a. 1988). Acesta se desfdsura in doud etape: 1) scrierea
referatelor — cu nominalizarea celor mai reusite; 2) organizarea
seratei tematice ,Cu drag de profesie”, incluzand competitia
profesionala si concursuri artistice.!?

In anul 1988 a fost initiatd masa rotundi , Impulsul”. La prima
sedintd s-a discutat tema ,Planificarea — veriga centrala a
conducerii”. A participat esalonul de conducere. S-a vorbit despre
necesitatea renuntarii la unii indici statistici, cum ar fi numarul de
exemplare desprafuite, numarul de exemplare examinate in cadrul
deselectiei.’® Cea de-a doua sedinta (a. 1989) s-a desfasurat cu
genericul ,Biblioteca Tehnico-stiintifici — ce poate ea realiza in
cadrul institutiei de invatamant”. Au participat specialistii
principali ai BTS si metodistii BS a USC. S-au abordat problemele:
metodele verificdrii indeplinirii planului, evaluarea calitatii muncii,
metodologia activitatii cultural-educative a bibliotecii.’*® La masa
rotunda din anul 1990 s-a dialogat cu privire la evolutia bibliotecii
in viitor.13

In scopul dezvoltdrii profesionale s-a utilizat, ca si mai
inainte, mapa ,Posta itineranta”. Elementul nou introdus a fost
includerea in mapa, pe langa publicatii, a rapoartelor specialistilor
bibliotecii cu privire la deplasari, astfel experientele din exterior
fiind comunicate de la prima sursa.’s?

Desigur, bibliotecarii, fiind perceputi de cdtre instantele
sovietice si de partid ca lucratori ideologici trebuiau neaparat sa fie
cuprinsi cu instruirea politicd. Iata de ce, in serviciile bibliotecii, de
doua ori pe luna erau organizate lectii de informare politica. (Din a
doua jumatate a anului 1989 nu s-au mai practicat). Angajatii
bibliotecii au frecventat de asemenea Universitatea de popularizare a
cunostintelor de pe langa Societatea ,,Stiinta”, la sectiunile cdreia se
citeau lectii, preponderent cu caracter social-politic. In anul 1988 s-a
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incercat implementarea ,, miercurilor bibliotecare”, metoda preluata
dintr-o experientd din exterior, la fel cu privire speciala la
instruirea ideologico-politica.1s

Un domeniu major al muncii stiintifico-metodice a fost
elaborarea lucrdrilor cu caracter reglementator si metodic, activitate, care
in perioada de referinta a cunoscut cel mai mare avant. S-au
elaborat trei categorii de materiale: regulamentele, indicatiile
metodice, recomandarile metodice.

Cea mai numeroasa grupa a revenit documentelor de
reglementare, importanta cdrora a fost cu siguranta incontestabila.
Stabilind reguli, metode si tehnici prescrise de lucru, acestea au
asezat tehnologia muncii intr-un cadru legal si organizat, de
asemenea au servit ca surse de informare, de referintd si ca
standarde de evaluare. Sfera de cuprindere a documentelor
reglementatoare a fost diversa. Ea a vizat: organizarea si
functionarea bibliotecii si a subdiviziunilor ei, ordinea interioara,
atributiile si obligatiunile angajatilor; organizarea lucrului cu
anumite categorii de documente; deservirea diferentiatda a anumitor
categorii de utilizatori etc. Au fost elaborate pasapoarte pentru
cataloage si fisiere, scheme ale planurilor si rapoartelor anuale,
structura zilnicului individual de munca si a zilnicului serviciului.
Fiecare subdiviziune a bibliotecii avea 1In responsabilitate
elaborarea documentelor reglementatoare proprii, acestea fiind
multiple la numar. De exemplu, serviciul de ramura de la
Facultatea Constructii Urbane a redactat actele: , Regulamentul
serviciului”, fisele de post si de functie ale colaboratorilor,
,Instructiunea  despre  distribuirea  literaturii = didactice”,
,Instructiunea despre fisierul ,Contingentul studentilor”,
,Instructiunea despre responsabilitatea materiald in serviciu” etc.'*
Deoarece unele documente reglementatoare ale serviciilor se
dublau, serviciul Stiintifico-metodic, in anul 1987, le-a unificat pe
cele repetitive redactand: ,Regulile de utilizare a BTS a IPC”,
,Regulamentul privind ordinea interioara la BTS a IPC”,
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,Regulamentul privind fisierul , Contingentul studentilor”, ,Fisele
de post”, , Fisele de functie” s.a.1%

Materialele metodice gen ,indicatii” contineau explicatii cu
privire la indeplinirea anumitor decizii, respectarea anumitor
standarde profesionale. Asa, de exemplu, lucrarea metodica
,Conducdatorul serviciului si tehnica lucrdrilor de birou in bibliotecd” a
inclus mostre ale documentatiei organizatorico-decizionale
(formularul Procesului verbal al sedintei metodice, structura Notei
informative, structura Raportului despre deplasare etc.), referindu-
se, totodata, In nota explicativd, la cerintele reclamate
documentelor de birou: concentrarea informationala, cultura
redactdrii.’®¢ Explicatii privind particularitatile aplicdrii principiilor
generale ale statisticii si a metodicii de evidenta au oferit lucrarile
,,fnregistmrea si evidenta utilizatorilor” si , Tipurile de editii. Evidenta
imprumutului si a wvizitelor”, alcatuite in baza Standardului
,Unitdtile de evidenta ale deservirii cititorilor si abonatilor
bibliotecilor si organelor de informare tehnico-stiintifica” (I'OCT
7.41-82).1%7 Au prescris indicatii si elabordrile de genul:
,Instructiune privind utilizarea si indeplinirea formularului de
comandd prin ILL”, ,Instructiune privind aplicarea in lucru a
indicelui informativ ,Standardele de stat” (1989), ,Instructiune
privind aranjarea fiselor in catalogul alfabetic”, ,Instructiune
privind fisierul dezideratelor metodice” etc.1%

Serviciul ~ Stiintifico-metodic a  elaborat  materiale
indrumétoare pentru bibliotecari. In anul 1988 a fost editata
,Cilduza bibliotecarului incepdtor”. Aceasta a inclus documentele
reglementatoare de baza ale bibliotecii si unele extrase din
documentele, care in opinia conducerii trebuiau cunoscute de noii
angajati.® In anul 1989 a aparut ,Ghidul prin BTS a IPC” (la fel,
pentru bibliotecarii incepdtori), care a cuprins date si informatii
despre biblioteca: istoria bibliotecii, indicii principali de dezvoltare,
structura, aparatul informativ-bibliografic.140
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Recomanddrile au constituit grupa materialelor metodice
propriu-zise. Acestea s-au referit la domeniile de activitate mai
putin formalizate. Subiectele abordate au vizat: organizarea
activitdtilor cu publicul, in general, sau pe o tema anumitd, sau cu
ocazia unor evenimente, sau cu prilejul campaniilor educativ-
culturale. Unele recomandari aveau ca expresie planul-model,
scenariul-model pentru anumite activitdti (expozitie, disputd, masa
rotunda etc.). Mentiondm titlurile unor lucrdri de recomandare:
,Educatia patrioticd”, ,Sursa de putere a geniului puschinian”,
,Dauna alcoolului”. (Majoritatea lucrdrilor metodice aveau
tematica ideologico-politicd, de aceea evitam nominalizarea lor).14!

Serviciul Stiintifico-metodic al BTS dispunea de un potential
intelectual 1nalt. Aici, lucrau profesionisti cu experienta in
domeniu, avand competente si In sfera teoreticd, -calitati
organizatorice si deprinderi pentru munca de instruire. Pe potriva
erau si genurile de activitate pe care le imbratisau. In afari de
directiile de activitate descrise mai sus, ei au mai asigurat:
consultanta bibliotecarilor, organizarea expozitiilor informative si
tematice de specialitate, conducerea anuala a practicii studentilor-
bibliotecari, publicarea articolelor in revistele de specialitate si in
ziarul institutional ,Inginerul”, intretinerea fisierelor tematice,
organizarea excursiilor angajatilor bibliotecii in alte institutii
bibliotecare din Republicd. Lunar, erau organizate sinteze
bibliografice in domeniul biblioteconomic.

BTS si-a continuat rolul de centru biblioteconomic pentru
bibliotecile institutiilor de invdtamant mediu special. De la
inceputul anilor 80, conform wunei decizii a Ministerului
Invatimantului al Republicii (1981), ea a patronat doar 14 unitati in
retea (amintim, anterior - 50), biblioteci cu profil tehnico-economic,
ca urmare a delimitarii asistentei metodice dupa principiile de
ramurd si teritorial.? Din anul 1987 profilarea a devenit si mai
ingusta, numadrul bibliotecilor asistate metodic fiind de 9 unitati.™®
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Indiferent de schimbadrile organizatorico-metodice de retea,
BTS a dezvoltat o activitate ampld. Formele si metodele de munca
aplicate in interior au fost raspandite si in bibliotecile asistate pe
plan metodic. De asemenea, au fost promovate multiple experiente
inovationale, cunoscute practicii biblioteconomice. Manifestdrile de
specialitate (seminarele, atelierele) erau, de reguld, organizate in
baza bibliotecilor institutiilor de invdtdmant mediu special,
formatori fiind colaboratorii BTS, BS a USC. In unele biblioteci au
fost organizate ,,scoli ale experientei avansate”.*

Activitatea metodicd in retea a vizat diverse probleme ale
muncii  bibliotecare:  perfectionarea aparatului informativ-
bibliografic, calitatea fondului documentar, orientarea lecturii etc.
La sfarsitul anilor ‘80 BTS$ a transmis colegilor ideea schimbarii.
Asa, In anul 1989 a fost convocat seminarul cu tema ,Formele
netraditionale de lucru cu publicul in biblioteci”, la care au fost puse in
evidenta metodele: lecturi politice, dezbateri politice, mese rotunde
etc45 In anul 1990 a fost organizati masa rotundd cu genericul
,Probleme. Cautdri. Opinii.”, In cadrul cdreia s-au discutat
intrebdrile: ,Cum va fi prezentat aparatul informativ al bibliotecii
in conditiile de-politizarii?”, , Ce schimbari vor suporta activitatile
cu publicul?”, , Poti sa fii bogat spiritual, traind In saracie?” .14

S-au practicat si alte metode de lucru cu bibliotecarii din retea
asa ca: vizitele pe teren, acordarea consultantei, raspandirea
buletinelor de informare si a listelor bibliografice tematice,
prezentarea revistelor bibliografice de specialitate.

Controalele, periodic efectuate in bibliotecile din retea
(aceasta se impunea centrelor biblioteconomice), au demonstrat
receptivitatea bibliotecarilor la recomandarile de imbunatatire.
Astfel, s-a constatat: intensificarea lucrului cultural-educativ,
introducerea formelor si metodelor avansate de munca (evidenta
manualelor fara inventariere, fisierul dotarii cu manuale, fisierul
evidentei studentilor, fisierul analitic, fisierele reiterative,
informarea  individuala s.a.); amplificarea dezvoltarii
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profesionale.’” Impactul pozitiv al activitatii metodice 1-a
demonstrat si studiul (deja mentionat) ,,Aprofundarea continutului
si calitatii activitatii stiintifico-metodice a bibliotecii”. Conform
acestuia, 86% din respondenti (bibliotecari din retea) au relatat ca
sunt satisfacuti de metodele si formele asistentei metodice.

O componentd importanta de dezvoltare a BTS in perioada
de referinta a fost activitatea de conducere. Desi, aici, existau
numeroase limite, determinate de sistemul administrativ de
comanda, In ce priveste aspectele de specialitate s-a actionat
profesionist.

Conducerea suprema a fost efectuatd de catre directorul
bibliotecii. Functia de director, pana in anul 1979, a fost detinutd de
aceeasi persoana - O. Golocialova-Emet. Ulterior, ea fost exercitatad
de Ina Rotari, angajatd la BTS din anul 1964, avand stagiu de
munca In domeniu de 5 ani si cursurile de bibliotecari de un an de
pe langa Ministerul Culturii al Republicii. Pe parcurs, I. Rotari, a
absolvit Facultatea de biblioteconomie a Institutului de Stat de
Culturd din Moscova. In anul 1972 a fost numiti sef al Serviciului
Stiintifico-metodic al BTS si Presedinte a Comisiei Republicane
stiintifico-metodice pentru bibliotecile institutiilor de Invatamant
mediu special. Activitatea metodica i-a permis sd cunoasca bine
organizarea si tehnologia muncii de biblioteca si sd se incadreze
imediat in procesul de conducere. La postul de director al
bibliotecii a fost transferata prin Ordinul Rectorului nr. 87-ok din
02.08.1979.1% A dezvoltat un stil de conducere exigent; s-a impus 1n
colectiv prin competentd si capacitati de bun organizator; a abordat
cu indrdzneald problemele bibliotecii la sedintele Consiliului
Stiintific al Institutului. A lucrat la postul de director pana in anul
1991 (octombrie). Pentru succesele in munca a fost mentionata cu
diplome, multumiri, prime de citre Ministerul Invatimantului
Public, Ministerul Culturii al Republicii, Administratia IPC.

In anul 1981 a fost instituit postul de director adjunct, acesta
find detinut de Galina Gluscova. In profil de subdiviziuni,
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conducerea a fost infdptuita de sefii serviciilor si sefii sectoarelor.
Si-au adus aportul la dezvoltarea bibliotecii conducatorii
subdiviziunilor: A. Cara, Z. Minceva, N. Romanova, G. Dolguseva,
F. Bivol, A. Mateas, L. Cotova, E. Fatu, E. Potiomkina, N.
Ungureanu, T. Baranova, M. Bitcenco, V. lacub, L. Jarinova, S.
Ciurikova, L. Adascalita, L. Bezruciak).

La procesul conducerii au participat si alte structuri. Astfel,
pe langa directie a functionat Consiliul Administrativ, organul
conducerii colective. Consiliul avea In competentd: aprobarea
planurilor si rapoartelor anuale, planurilor in perspectiva ale
bibliotecii; controlul indeplinirii sarcinilor curente, analiza
activitatilor etc. Realizarea deciziilor administrative si metodice era
tinuta sub control in baza unui fisier gestionat de Serviciul
stiintifico-metodic. Problemele administrative urgente erau
solutionate la sedintele sefilor subdiviziunilor. O data sau de doua ori
pe an era convocatd adunarea colectivului, fiind discutate subiectele:
totalurile activitatii de muncd, participarea la activitatile
profesionale extra-institutionale, conditiile de muncd, indrumarea
noilor angajati, disciplina muncii etc.’® Pe parcursul intregii
perioade de referinta a functionat Consiliul (obstesc) bibliotecii, care
a examinat chestiuni, legate de deservirea utilizatorilor asa ca:
asigurarea procesului didactic cu literatura, lectura studentilor,
restantele cititorilor la biblioteca, etc. Tnsé, activitatea Consiliului
nu a fost intotdeauna efectivd, fapt mentionat adesea in rapoartele
bibliotecii.’ Pentru a redresa situatia se miza pe schimbarea
componentei Consiliului, modificarea Regulamentului de
functionare, vizarea lui de catre Rectorul institutului. Actualmente,
intelegem cd aceste masuri nu aveau sa schimbe starea lucrurilor,
deoarece organele obstesti ex-sovietice, menite sa demonstreze
caracterul ,, democratic” al conducerii, erau nu mai mult decat o
formalitate.

Cu forte proprii, in concordanta cu deciziile subdiviziunilor
administrative, relatiile de parteneriat cu structurile didactice si
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educative ale institutului, conducerea bibliotecii s-a perfectionat,
asigurand dirijarea proceselor muncii si a personalului bibliotecar.

Indeosebi, a evoluat planificarea. Observdm o noud abordare a
determindrii parametrilor planului. Dacd, odinioara se utiliza
metoda planificarii de la rezultatul final, cu timpul s-a trecut la
stabilirea indicatorilor de plan in functie de capacitatea umana si
de productie a bibliotecii. In aceasti ordine de idei, un rol
considerabil l-a avut elaborarea planurilor in baza normelor,
intreprinsd in a doua jumatate a anilor '80. Conform acestei
metode, subdiviziunile isi planificau volumul muncii conform
normelelor de timp, in corespundere cu bugetul timpului de
munca.Ca urmare, planul si raportul, cu referire la indicii statistici,
au fost unificati intr-un singur document, intitulat , Plan-raport de
activitate a Serviciului ...pe anul..”Acesta din urmd prevedea:
repartizarea bugetului de timp pentru procesele de bazd cu
indicarea numarului de ore si a procentajului de timp, de asemenea
insera indicatorii de plan (volumul muncii) cu mentionarea normei
si cheltuielilor de timp. Noua metoda trebuia sa asigure planurilor
caracter realist, sa contribuie la ergonomia muncii.’s?

In perioada de referinti a continuat elaborarea planurilor
,cincinale”, de asemenea a fost intreprinsa planificarea pe termen
lung. Este cunoscut faptul elabordrii ,Planului de dezvoltare in
perspectivda a BTS a IPC pentru cincinalul al XII si pana in anul
20007, insa acesta nu s-a pastrat in documentele de arhiva si nu
putem sa ne pronuntdm asupra continutului lui.’

Cu siguranta, noile elemente ale planificdrii au contribuit la o
mai buna organizare a muncii, insa nu si-au afirmat rolul deplin.
Lipsa metodologiei planificarii, insuficienta stridentd a resurselor
economice, limitarea libertatii de actiune a conducerii nu aveau sa
incurajeze prea mult viziunea in perspectiva.

O alta preocupare a conducerii bibliotecii a fost organizarea
structurald. De fapt, pe parcurs am mentionat rationamentele si
data crearii serviciilor si sectoarelor noi. Vom consemna doar
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prezentarea integrala a subdiviziunilor functionale ale bibliotecii:
Serviciul Completare (sectoarele: achizitie, schimb de carte si
asigurare tehnico-materiala, evidentd); Serviciul Prelucrarea
stiintifica a literaturii (sectoarele: catalogare, sistematizare);
Serviciul Deservirea cu literatura stiintifica si Sectorul ILL;
Serviciul Documente speciale tehnice; Serviciile de ramura de la
facultati — 6; Serviciul Stiintifico-bibliografic (sectoarele: orientarea
biblioteconomico-bibliografica, deservirea informativ-
bibliografica); Serviciul Informare tehnico-stiintifica; Serviciul
Stiintifico-metodic; Abonamentul literaturii artistice.

Crearea structurii bibliotecii a fost insotita de o0 munca mare,
legata de reamplasarea spatiilor. Motivele au fost diferite: obtinerea
de noi sali pentru bibliotecd, transferul vizavi de deplasarea
spatiilor facultatilor, compensarea, in unele cazuri, a deficientei de
spatiu pentru procesul didactic, avariile produse de cele doua mari
cutremure de pamant (a.1977, a.1986). Transportarea literaturii,
acomodarea la noile incdperi a fost o incercare grea pentru
conducerea si personalul bibliotecii.

In perioada de referintd au fost edificate blocurile de studiu
ale IPC din campusurile Rascani si Botanica, rezervandu-se in ele
spatii pentru biblioteca. $i, cu toate ca migratia fondurilor
bibliotecare a mai continuat, catre sfarsitul anilor ‘80, dislocarea
bibliotecii s-a stabilizat definitiv. Serviciile ei au fost amplasate in
blocurile nr. 2, 3, 5, 6, 9, 10.

Unele preocupadri speciale ale conducerii bibliotecii au vizat
procesele de productie. In acest sens un rol important a revenit
dirijarii tehnologiei muncii. Desi, in aceasta a fost implicat si
Serviciul Stiintifico-metodic, factorului administrativ i-a apartinut
rolul decisiv. Pentru prima data s-a pus problema dirijarii
tehnologiei la nivel de ansamblu al bibliotecii. Obiect al exercitarii
conducerii au devenit nu doar operatiunile si procesele de munca,
ci si relatiile dintre ele vizavi de respectarea principiilor:
optimizare, consecutivitate, ritmicitate, eficacitatea si eficienta
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muncii. Una din metodele dirijarii tehnologiei au fost hirtile
tehnologice. S-au elaborat: , Traseul cartii in biblioteca”, ,Traseul
referintei ~ bibliografice”,  ,Traseul = comenzii cititorului”.
Concomitent au fost alcdtuite harti tehnologice compartimentale
asa ca: ,Calea cdrtii in procesul de achizitie”, ,Bloc-schema
traseului cartii si a fisei In serviciul de prelucrare stiintifica a
literaturii”, ,,Harta diseminadrii selective a informatiei” etc.1%

Alt domeniu de interes al conducerii, in legdtura cu munca
de productie, a fost standardizarea proceselor bibliotecare. In acea
perioada, in ex-URSS a inceput standardizarea in domeniul
biblioteconomiei, fiind elaborate standarde cu privire la: descrierea
bibliografica, evidenta documentelor, evidenta cititorilor,
conservarea si pastrarea documentelor, organizarea sistemului de
imprumut inter-bibliotecar, terminologia de biblioteca etc. In acest
context, conducerea BTS a realizat sarcinile: familiarizarea
personalului cu standardele in vigoare, acordarea consultantei,
urmdrirea schimbarilor, controlul implementdrii standardelor.
Analiza aplicdrii standardelor de mai multe ori s-a discutat la
sedintele Consiliului Administrativ si Consiliului metodic. Toti
angajatii noi ai bibliotecii au studiat standardul de descriere
bibliografica.!ss

O atentie mare, vizavi de Imbunadtdtirea proceselor de
productie, a fost normarea muncii. Am mentionat despre aplicarea
normelor la planificare, Insd procesul normadrii a fost unul
autonom, impactul sau asupra activitatii bibliotecii fiind
multidimensional. Normele au servit la: determinarea statelor,
utilizarea rationald a resursei de munca, sporirea productivitatii
muncii, intdrirea disciplinei de productie, evidenta si analiza
activitatii etc. Conducerea bibliotecii a atribuit normarii caracter
continuu — odata cu crearea unei noi subdiviziuni de muncs, se
elaborau normele corespunzitoare. In a doua jumétate a anilor ‘80
s-a Intreprins reevaluarea integrald a normelor: in baza analizei
muncii au fost concretizate normele In vigoare, s-au elaborat norme
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noi, a fost efectuatd munca pregatitoare pentru alcatuirea normelor
comune privind deservirea cititorilor.!%

In limitele competentei prescrise, conducerea bibliotecii a
asigurat exercitarea functiei de personal. Conform reglementarilor
din acea perioada (a. 1978), BTS, atribuita la categoria a II-a, trebuia
s& dispund in state de 94 posturi. In anul 1978 in biblioteci lucrau
63 persoane. ¥ Prin insistentd si argumente aduse instantelor
superioare, treptat numarul de personal a crescut, ajungand in anul
1988 pana la 93.1% Tn anul 1990 s-a inregistrat sciderea numarului
de angajati panad la 81.1

A sporit cota personalului cu studii superioare; daca in anul
1975 aceasta alcdtuia 66,6%%, in anul 1990, respectiv, 80,2%.1! In ce
priveste cota studiilor de specialitate (superioare si medii),ea a
rdmas aproape uniforma pe intreaga perioadd de referintda — cca
50%.

Conducerea a incurajat angajarea tinerilor la biblioteca. De
exemplu, in anul 1975, cu stagiu de munca pana la 5 ani lucrau 17
persoane, 6 in anul 1988 — 25 persoane.’s* in anul 1990 aveau stagiu
pand la un an 8 persoane, iar de la 1 pana la 5 ani — 17 persoane.'®
Totusi, punctul forte al conducerii a fost mentinerea in bibliotecd a
lucratorilor cu experienta. Acestia intotdeauna au alcdtuit mai mult
de 50%. Ei aveau sa transmita generatiei tinere asa valori ca:
dragostea pentru profesie, devotamentul fata de institutie, datoria
de a munci, ordinea si curdtenia la locul de munca etc.

Mecanismele de motivare ale personalului au fost ca si In anii
precedenti: dezvoltarea profesionald, stimularea morald si
materiald la nivelul administratiei Institutului (diplome, insigne de
onoare, plasarea fotografiilor pe panoul de onoare, multumiri,
prime). In perioada examinati, conform deciziilor instantelor
superioare, de doua ori a fost ridicat salariul bibliotecarilor, in anii
1979 si 1990.

Conducerea a tinut sub control intretinerea si imbunatatirea
bazei tehnico-materiale a bibliotecii. Pe parcursul timpului au fost

90



obtinute diverse mijloace tehnice: masini de tapat, masini
electronice de calcul, aparate mecanice de calcul, proiector pentru
diapozitive, —aparat pentru citirea microfilmelor, picup,
magnetofon, aparate de telefon, climatizoare, frigidere; s-a procurat
mobilier, mai ales cu ocazia constituirii subdiviziunilor noi si
dislocarea bibliotecii in noile blocuri de studii. Este cunoscut faptul
interventiei Consiliului Ministrilor Republicii intru sustinerea
financiara a Bibliotecii. Astfel, in anul 1980 Bibliotecii, la decizia
respectivului organ, i-au fost alocate 10.000 ruble pentru
procurarea rafturilor de carti, care au fost comandate la Fabrica de
Mobild din Orhei.’”* Din anul 1977 in statele bibliotecii a existat o
unitate speciald pentru gestiunea mijloacelor tehnico-materiale.

Cu toate faptele mentionate mai sus, insuficienta mijloacelor
economice in bibliotecad s-a resimtit intotdeauna. Motivul este bine
cunoscut — ,finantarea culturii din restanta”. IPC, unitate bugetard,
nu avea in competenta schimbarea starii lucrurilor. A rdmas in
vigoare acelasi principiu de finantare — minimul de existenta.

La nivel institutional, dirijarea bibliotecii, bineinteles, a fost
exercitatd de Administratia Institutului. Implicatiile Consiliului
Stiintific, ale Rectorului in solutionarea problemelor speciale de
bibliotecd pot fi regasite in diferite contexte ale descrierii perioadei
de referintd. In mod aparte, atragem atentie la examinarea
activitatii ca atare a bibliotecii In cadrul sedintelor Consiliului.
Astfel, In anul 1975 (Proces verbal nr. 13 din 24 aprilie) a fost
discutata intrebarea privind rolul BTS in contextul hotararii despre
biblioteci, adoptate la nivel central in anul 1974.(Intentionat nu
dam titlul hotdrarii In cauzd, pentru a evita operarea cu termeni
strdini perioadei prezente). Dincolo de aspectul ideologic, in cadrul
subiectului analizat, activitatea bibliotecii a fost abordata
constructiv: s-a subliniat diversitatea formelor si metodelor de
deservire a cititorilor, interesul bibliotecarilor pentru perfectionare,
dar si legatura slaba cu catedrele, mai ales cu informatorii de la
catedre; s-a spus despre baza economicid nesatisficitoare. In
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hotdrarea Consiliului s-au prevazut masuri de consolidare a
relatiilor bibliotecii cu indrumatorii de grupa si informatorii, la fel
de imbunititire a situatiei materiale a bibliotecii.® In anul 1986
biblioteca de doua ori a fost subiectul discutiilor la sedintele
Consiliului. Au fost examinate intrebarile: , Despre interactiunea
bibliotecii si catedrelor privind asigurarea procesului educational si de
cercetare cu literaturd” (Proces verbal nr. 6 din 27.02.1986)%¢ si
. Deservirea informativ-bibliograficd a procesului didactic si de cercetare
stiintifici” (Proces verbal nr. 4 din 25.12.1986).1¢ In deciziile
adoptate s-a pus accentul pe respectarea profilului completarii
fondului documentar al bibliotecii, asigurarea calitatii serviciilor de
referintd, procurarea mijloacelor tehnice si distribuirea unor spatii
pentru necesititile bibliotecii. In anii 1988-1990 la Consiliul
Stiintific al Institutului au fost analizate subiectele: , Rolul bibliotecii
institutului privind imbundtditirea lucrului individual al studentilor in
contextul restructurarii scolii superioare” (Proces verbal nr. 13 din
28.06.1988)18, , Rolul bibliotecii privind sporirea nivelului de culturd al
viitorilor ingineri” (Proces verbal nr. 9 din 23.05.1989),%% , Utilizarea
in procesul didactic si de cercetare stiintificd studenteascd a literaturii de
specialitate pe profilul facultdtilor in limbile rusd, romdnd si
strdine”(Proces verbal nr. 9 din 29.05.1990)."7° Momentele
semnificative reflectate in deciziile corespunzatoare ale Consiliului
au vizat: activarea promovdrii publicatiilor din colectiile bibliotecii,
formarea culturii lecturii, atragerea profesorilor in realizarea
acestor sarcini, concentrarea pe lucrul cu grupele studentesti,
realizarea sondajelor de opinii privitor la serviciile de biblioteca etc.

Credem, tratarea problemelor bibliotecii la nivelul superior al
conducerii institutului a avut impact favorabil asupra activitatii
bibliotecare, cel putin sub trei aspecte: 1/sensibilizarea factorilor de
decizie de pe toate nivelurile pentru necesitatile bibliotecii;
2/conformarea activitatii bibliotecii scopurilor si obiectivelor
institutului; 3/imbunatatirea situatiei bibliotecii ca urmare a
deciziilor adoptate.
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Gratie efortului personalului si a conducerii bibliotecii,
sprijinului Administratiei si cadrelor didactice a IPC, BTS s-a
pozitionat, in perioada de referintd, pe o treapta inalta. Meritele ei
au fost puse in evidentd. In anul 1979, pentru prima dat3, la EREN
a Republicii (actualmente, MOLDEXPO), in pavilionul , Politehnica
- 79” a fost organizata Ziua BTS. Cu aceastda ocazie biblioteca a
prezentat expozitia lucrarilor profesorilor IPC, materialele
metodico-bibliografice ale bibliotecii, secvente In imagini foto
despre biblioteca. O parte din exponate si albumul cu genericul
,Sistemul de informare tehnico-stiintifica la IPC” au fost selectate
pentru a fi prezentate la EREN a fostei URSS. In cadrul conferintei,
sustinute la expozitia EREN a Republicii, lucrdtorii bibliotecii au
prezentat 4 comunicari stiintifice.1”2

Despre recunoasterea realizarilor bibliotecii vorbeste si faptul
ca an de an ea a confirmat titlul de ,institutie excelenta”, acordat de
Colegiul Ministerului Culturii si Prezidiul Comitetului Republican
al sindicatelor lucrdtorilor de cultura.

Concluzii. Perioada 1975-1990 a marcat un nivel de
dezvoltare a Bibliotecii IPC, superior celui precedent: s-a conturat o
nouda functie a bibliotecii — informationala; s-a extins sfera
deservirii bibliotecare, fiind constituite serviciile de ramura la
facultati; s-a imbunatatit deservirea utilizatorilor, ei beneficiind de
colectii speciale continuu actualizate, aparat informativ-bibliografic
dezvoltat, oportunitdti de formare a culturii biblioteconomico-
bibliografice; s-a intensificat lucrul cu publicul cititor, manifestdrile
bibliotecii avand tematica didactico-stiintifica si cultural-educativa
cuprinzdtoare, fiind diverse ca gen si forma de prezentare; s-a
imbunatatit tehnologia muncii; a sporit volumul resurselor;
biblioteca a cdpatat o noua latura a identitatii — de institutie
bibliotecara tehnico-stiintifica, fiind denumita BT$ a IPC; s-a
resimtit puternic influenta factorului ideologic; la sfarsitul
perioadei s-a Infiripat tendinta de-ideologizdrii activitatii
bibliotecare si deschiderii pentru schimbare.
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N

10.

11.

12.
13.

14.
15.

16.
17.

18.

NOTE

Arhiva UTM. ITporokoasr 3aceganuit Coseta KIIV mm. ,,C. Aazo” 3a
1975-1976 y4eOne1ii rOg, p. 194
ANRM, fond 2798, reg. 1, dosar 1084, p. 111
JKAPVMHOBA /1. I1. ingopmannoHHOe o0ecIiedeHe YIeHbIX I
CIIeIIMaANCTOB TEXHUYECKOTO By3a. In: Cocmosanue u passumue
OubAuomeuriozo deaa 6 Moadasuu... Te3UChl BBICTYILA€HNI Ha PecIl.
Hay4.-TIpakT. KOH. 30 HOsAO0pst 1984 roga. Chisindu, 1984, p. 116-117
Arhiva UTM. Oruets! o pabote oraeaos 6ubanorexu KITN nm. ,C.
/a3o” 3a 1975 rog. Chisinau, 1976, p. 60
HTbB KIIN um. ,,C. Aazo”. OTtueTs 0 paboTte 0Tae10B 3a 1989 roa.
Chisinau, 1990, p. 150. Localizare: BTS UTM
Ibidem
Calculat in baza rapoartelor anuale ale BTS pe anii nominalizati
Publicatii ale profesorilor si cercetdatorilor U.T.M. (1964-2009):
Bibliografie/Alcat.: Ludmila JARINOVA, Lilia POPOV, Elena
TURCAN; Univ. Tehnicd a Moldovei, Bibl. Ed. a 2-a rev. si
completata. Chisinau: UTM, 2010, p. 153
Ankema no umozam pabomul sysosckux oudruomex Mordasuu 3a 1985
200, . p.

Localizare: BCU USM. Serviciul Asistenta metodologica
HTbB KIIN mwm. ,,C. Aazo”. OtueT o pabote 6ubanorekn 3a 1990 roa.
[Taan padoter HTB KITM nMm. ,,C. /aso” na 1991 r. Chisinau, 1991,
p. 21. Localizare: BTS UTM
Publicatii ale profesorilor si cercetitorilor U.T.M (1964-2009). Op. cit.,
p- 152-154
Ibidem, p. 152
HTbB KIIN um. ,,C. Aazo”. OTtyeTs! 0 paboTe 0T4e10B 3a 1989 rog,
ref. 5, p. 134
Ibidem, p. 77
Arhiva UTM. Otuets! o padote otaeaos oubdanorexu KIIM um. ,,C.
/a3o” 3a 1975 rog, ref. 4, p. 59
HTB KIIM nwm. ,,C. Aazo”. Oruer o padbore 3a 1990 rog, ref. 10, p. 23
Arhiva UTM. Otuets! o pabote oraeaos 6ubanorexu KITN um. ,C.
/azo” 3a 1975 rog, ref. 4, p. 32
Amnkema no umozam pabomut 6ys06ckux oudruomex ..., ref. 9
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19.

20.

21.

22.

23.

24.
25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.
33.

34.

35.

36.
37.

38.
39.

Arhiva UTM. Otuet o pabote Hayuno-texanyaeckoit 6ubanorexn
KITN nwm. ,,C. Aa3o0” 3a 1982 roa. Chisinau, 1983, p. 52

Amnkema no umozam pabomul gysoéckux dudbruomex ..., ref. 9

Hamsamica vumamearo Hayuno-mexnuvecxoir oudbaruomexu KITN nm. ,,C.
Aazo”. /Cocr.: TAYIIKOBA, I'. T., BAUMHCKAZI, 1. K. Chisinau,
1983, p. 8

AHKeTa 110 UTOraM paboTH By30BCKIX OMOAMOTEK ..., ref. 9

Arhiva UTM. Ortuer o pabote HayuHo-TexHI4ecKOl 6M0AM0TEKN
KITM nm. ,,C. Aa3o0” 3a 1982 roa, ref. 19

Amnxema no umozam pabomot ysosckux dubAuomex ..., ref. 9

HTbB KIIN mwm. ,,C. Aazo”. Otuet o pabote 3a 1977 roa. Chisindu,
1978, p. 16. Localizare: BCU USM

Arhiva UTM. Otuetn! oraeaos ondoanoreknu KITV nm. ,,C. A1a3zo” o
pabore 3a 1976 roa. Chisinau, 1977, p. 58

HTB KIIM mwm. ,,C. Aazo”. Oruet o padore 3a 1978 rog. Chisinau,
1979, p. 22. Localizre: BCU USM

SIDENCOVA, Maria. Pentru o legatura stransa intre catedre si
biblioteca Institutului. In: Inginerul, 1978, 8 noiembrie

Arhiva UTM. Otuet o pabote Hayuno-rexamnueckoit 6ubanorexu
KITN nwm. ,,C. /Aa30” 3a 1981 roga. Chisinau, 1982, p. 17

Arhiva UTM. Oruer o pabote Hayuno-Texumueckoit 0ubAnoTeKn
KITN nwm. ,,C. /a30” 3a 1982 rog, ref. 19, p. 29

Arhiva UTM. ITporokoas 3aceganuit Cosera KITV nm. ,,C. Aazo” 3a
1985-1986 yueOHbIi1 TOg, t. 2, p. 84-86

Ibidem, p. 106

Arhiva UTM. IIpoTokoas! 3acegaruit Cosera KIIM mm. ,,C. Aazo” 3a
1985-1986 yueOne1ii rog, t. 11, p. 22-23

Arhiva UTM. Otyets! o pabote otaeaos oubanorexkn KITN nm. ,,C.
/a3o” 3a 1975 rog, ref. 4, p. 8

HTbB KIIM mm. ,,C. Aazo”. Oruer o padore 3a 1987 roa. Chisinau,
1988, p. 64. Localizare: BCU USM

Amnxema no umozam pabomot 6ysosckux dudAuomex ..., ref. 9

HTB KIIM uwm. ,,C. Aazo”. Oruer o padore 3a 1990 rog, ..., ref. 10,
p-21

Amnkema no umozam pabomut 6ys06ckux oudruomex ..., ref. 9

Ibidem
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40.

41.
42.

43.
44.
45.

46.
47.

48.

49.

50.

51.

52.

53.

54.

55.

56.
57.

58.

59.

Arhiva UTM. Otuets! o pabote oraeaos 6ubanorexu KITN um. ,,C.
/azo” 3a 1975 rog, ref. 4, p. 33

Amnkema no umozam pabomul gysoéckux dudbruomex ..., ref. 9

Arhiva UTM. Otuetn oraeaos oudoanorekn KITV nm. ,,C. A1a3o” o
pabore 3a 1976 rog, ref. 26, p. 27

HTbB KIIN mm. ,,C. Aazo”. OTuet 0 pabote 3a 1988 roa. Chisindu,
1989, p. 7. Localizare: BCU USM

Amnkema no umozam pabomul gysoéckux dudAuomex ..., ref. 9

Ibidem

[amamixa vumamerro Hayuro-mexnuueckoti bubruomexu ... Op. cit.
TAHACEBCKAZ, H. M. Poasp HayuyHO-MHPOPMAIIMOHHOIN
AesiTeaApHOCTU 6UOAMOTEKN B (POPMUPOBAHNI TBOPUIECKOTO
Kpyrosopa Oyay1ero crerjnaaucra.In: Axmyarvtvie npobremot
OudAuomexogederius ... Te3uchl BLICTYILA@HUI Ha PeCIl. Hay4.-IIpaKT.
koH}. 28 mapra 1987 r. Chisindu, 1987, p. 91-93

Amnkema no umozam pabomul gyzosckux o6udbruomex ..., ref. 9

ANRM, fond 2798, reg. 1, dosar 1085, p. 213

HTB KIIN um. ,,C. Aazo”. OtyeT 0 paborte 3a 1979 roa. Chisindu,
1980, p. 18. Localizare: BCU USM

Arhiva UTM. Oruer o pabote Hayuno-Texumueckoit 0ubAnoTekn
KITN nwm. ,,C. /Aa3o0” 3a 1980 rog. Chisindu, 1981, p. 20

Arhiva UTM. ITporokoasr 3acegaruit Cosera KITV mm. ,,C. Aazo” 3a
1986-1987 yuebnsiii rog, t. I, semestrul I, p. 284

Arhiva UTM. IIpoTokoas! saceganuit Yuenoro Cosera KIIN um. ,C.
/a3o” 3a 1987-1988 yueOHsIi1 104, t. V, p. 147

HTbB KIIM mm. ,,C. Aazo”. ILaan padotsr Ha 1987 roa. Chisinau, 1987.
Localizare: BTS UTM

HTbB KIIN um. ,,C. Aazo”. OTtyeTs! 0 paboTe 0T4e10B 3a 1989 rog,
ref.5, p. 134

HTbB KIIM mm. ,,C. Aazo”. Otuet o padore 3a 1990 rog, ref.10, p. 4-5
Arhiva UTM. IIpoTokoas! 3acegaruit Cosera KIIM mm. ,,C. Aazo” 3a
1986-1987 yuebnsiii rog, ref. 52, p. 284

Arhiva UTM. Ortuer o pabote HayuHo-TexHI4ecKol1 61M6AMOTEKN
KIIM mm. ,,C. Aaz0” 3a 1981 rog, ref. 29, p.13

SIKYE, B. Kak Hy>kHO cocTaBAATh Oubanorpaduio. In.:Mroxenep,
1979, 26 septembrie
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60.
61.

62.

63.

64.

65.

66.

67.

68.
69.

70.

71.

72.

73.
74.

75.
76.

77.

78.
79.

80.

Amnxema no umozam pabomot 6ysosckux oudAuomex ..., ref. 9

Arhiva UTM. Oruets! o pabote otaeaos oubanorexkn KITN mm. ,,C.
/azo” 3a 1975 rog, ref. 4, p. 58

Ibidem

Amnxema no umozam padomut 6yso6ckux oubruomex ..., ref. 9.

HTbB KIIN nm. ,,C. Aazo”. OTtueTs 0 paboTte 0Tae10B 3a 1989 rog,
ref. 5, p. 17, 64-65, 92

Arhiva UTM. Oruerts! o pabote otaeaos oudanorexkn KITN nm. ,,C.
/a3o” 3a 1975 rog, ref. 4, p. 58

Arhiva UTM. Otuet o pabore Hayuno-Texanuaeckoit 6ubanorexu
KIN nwm. ,,C. /la30” 3a 1988 rog, ref. 43, p. 57

Arhiva UTM. Oruerts! o pabote otaeaos oudanorexkn KITN nm. ,,C.
/a3o” 3a 1975 rog, ref. 4, p. 58

HTB KIIM mm. ,,C. Aazo”. Oruet o padore 3a 1990 rog, ref. 10, p. 4
Publicatii ale profesorilor si cercetitorilor U.T.M (1964-2009). Op. cit.,
p- 151-154

ITymesodumerv no HTE KIIV (a451 HA4MHAIOLIIX
6ubanorexapert)./Cocr. C. UYPMKOBA. Chisindu, 1989, p. 17-18
Titlurile activitatilor sunt selectate in baza rapoartelor anuale ale
bibliotecii pe perioada de referinta

Arhiva UTM. Otuets! otgeaos oubanorexu KITM um. ,,C. Aa3o” o
paborte 3a 1976 rog, ref. 26, p. 20

HTB KIIN mm. ,,C. Aazo”. Oruet o padbore 3a 1990 rog, ref. 10, p. 21
Arhiva UTM. ITporokoas 3aceganuit Coseta KIIV nm. ,,C. Aazo” 3a
1979-1980 yueOnr1i1 rOg, p. 204

Ibidem, p. 115

Arhiva UTM. ITpoTokoas 3aceganuit Coseta KITM mm. ,,C. Zazo” 3a
1986-1987 yueOne1ii rog, t. IV, p. 3

Arhiva UTM. IIporokoas! 3aceganuit Yuenoro Cosera KIIM mnm. ,,C.
/a3o” 3a 1988-1989 yueOHsIi1 rog, t. IV, p. 86

Ibidem, p. 89

Calculat in baza rapoartelor anuale ale bibliotecii pe perioada de
referinta

HE3BIMHCKAZ, C. Kay6 aobureaert kaurn. In: Mnxunep, 1979, 13
februarie
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81.

82.
83.

84.
85.

86.

87.

88.

89.

90.

91.

92.

93.

94.

95.

96.
97.

98.

99.

100.

Exemplele sunt selectate din rapoartele bibliotecii pe anii indicati in
text

HTbB KIIN um. ,,C. Aazo”. Otuet o pabore 3a 1979 rog, ref. 50, p. 9
HTbB KIIM nm. ,,C. Aazo”. Oruer o pabore 3a 1978 rog, ref. 27, p. 13-
14

HTbB KIIN um. ,,C. Aazo”. Otuet o0 paborte 3a 1987 rog, ref. 35, p. 12
Arhiva UTM. IIporokoasr 3acegannit Yaenoro Cosera KIIM mm. ,,C.
/la3o0” 3a 1987-1988 y4eOHsIit 04, ref. 53, p. 146, 153

HTB KIIM nm. ,,C. /aso”. Oruet o pabore 3a 1987 rog, ref. 35,

p- 25-26

Arhiva UTM. Otuets! o pabote otgeaos ondanorexu KITN nm.

,C. /lazo” 3a 1975 rog, ref. 4, p. 21

In rapoartele anuale ale bibliotecii nu s-a dus evidenta sistematica a
schimbului de carte

Arhiva UTM. IIpoTokoas! 3acegannit Yyenoro Cosera KITIV um.
,C. /lazo” 3a 1988-1989 yuebusIii rog, t. I, p. 122

Arhiva UTM. IIpoTokoas! 3acegaruit Yuenoro Cosera KIIV nm.
,,C. /1azo” 3a 1989-1990 yuebnsiii rog, t. I1I, f.p.

Ibidem

HTbB KIIN um. ,,C. Aazo”. Otuet o0 pabore 3a 1990 rog, ref. 10, p. 4
HTbB KIIN mm. ,,C. Aazo”. Otuet o pabore 3a 1978 rog, ref. 27, p. 22
Hamamxa navunatouemy o6udruomexapio. /Coct.: C. UYPMIKOBA;
KIIM mm. ,,C. Aazo”. Hayu.-texn. 6u64. Chisindu, 1988, p. 7-9.
Arhiva UTM. OtuetsI o pabote otaeaos oudanorexkn KITN mnm.

,C. /laso” 3a 1975 rog, ref. 4, p. 21

HTbB KIIM mm. ,,C. Aazo”. Otger o padore 3a 1978 rog, ref. 27, p. 21
KOTOBA, /1. A. MeToanka niepesoJa pasdeda , DKOHOMUIECKIe
Haykn” Ha TaOauisl BBK B yca0BusX TexHMdeckoro By3a. In:
IIpobaremur 6nedperiust BEK 6 bubauomexax sysos Mordasuu: Pecrr.
cemuHap 17 oxtsa0psa 1985 r. Chisindu, 1985. [Paginatia lipseste]
HTbB KIIM mm. ,,C. Aazo”. Otget o pabore 6ubanorexn 3a 1987 roga,
ref. 35, p. 28

HTB KIIM um. ,,C. Aazo”. Oruer o padore 3a 1990 rog, ref. 10, p. 6
HTbB KIIN mm. ,,C. Aazo”. OrueTs 0 paboTe 0T4e108 3a 1989 roga,
ref. 5, p. 133
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101.

102.

103.

104.
105.

106.

107.

108.

109.
110.

111.
112.

113.
114.

115.
116.

117.

Arhiva UTM. Otuets! o pabote oraeaos 6ubanoreku KITM nm. ,C.
/azo” 3a 1975 rog, ref. 4, p. 82

Arhiva UTM. Oruer o pabote HayuHo-TexHI4ecKOl 6M6AM10TEK
KIIM mm. ,,C. Aa30” 3a 1982 rog, ref. 19, p. 30-32

BAYIVHCKASL, I. Ykpenasem npodeccrioHaabHble KOHTAKTEL In:
Mnxerep, 1984, 26 mait

Subiectele au fost selectate in baza rapoartelor bibliotecii

Selectia a fost efectuata in baza rapoartelor bibliotecii pe anii 1987-
1990

Arhiva UTM. Otuets! o pabote oraeaos 6ubanorexu KITV nm.
,C. Zlazo” 3a 1975 rog, ref. 4, p. 82

HTbB KIIN mwm. ,,C. Aazo”. Otuet o pabore 3a 1977 rog, ref. 25, p. 16;
Ortuert o pabore 3a 1990 rog, ref. 10, p. 8

Arhiva UTM. Otuet o pabote Hayuno-Texanyaeckoit 6ubanorexn
KITM mm. ,,C. Aa30” 3a 1980 rog, ref. 51, p. 23; Otuet 0 pabore
Hayuno-texunaeckor oubanorexkn KIIM . C. Aazo 3a1982 roga,
ref. 19, p. 31

Arhiva UTM. Otuet o pabote Hayuno-trexamuyeckoit 6ubAnoTexu
KIIN mm. ,,C. Aa30” 3a 1982 rog, ref. 19, p. 33

HTbB KIIN um. ,,C. Aazo”. Otuet o pabore 3a 1987 rog, ref. 35, p. 33
HTbB KIIN um. ,,C. Aazo”. Otuet o pabore 3a 1990 rog, ref. 10, p.8
UYPIKOBA, C. VMsygenne 5pPeKTUBHOCTY METOANIECKOI PabOTHI
6ubanorexu Bysa. In: Probleme de biblioteconomie, bibliografologie si
bibliologie. (Tezele referatelor si comunicarilor la Conferinta a IlI-a
rep. st. si practica). Chisindu, 1990, p. 112-114

HTbB KIIM mm. ,,C. Aazo”. Orger o padore 3a 1990 rog, ref. 10, p. 8
UYPVKOBA, C. H. I[Ipobaemsl yrrpaBAeHUs METOAMIECKO
paboToii Bysosckoit 6mubanoteku. In: [Tpodremur edutiozo
Memoduueckozo pykosodcmea OudAuomexamu pecnyodruxu...(Te3ncer
CooOIIeHNIT Ha MeXXKBeJ. Hayd.-IIpaKT. KoH. 27 Mast 1988 roaa).
Chisinau, 1988, p. 143

HTB KIIM um. ,,C. Aazo”. Oruer o pabore 3a 1979 rog, ref. 50, p. 28
Selectat In baza rapoartelor anuale ale bibliotecii pe perioada de
referinta

Arhiva UTM. Otuet o pabote Hayuno-texanuaeckoit 6ubanorexn
KIIM mm. ,,C. Aaz0” 3a 1981 rog, ref. 29, p.22
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118.

119.

120.
121.

122.
123.

124.

125.

126.
127.

128.

129.

130.

131.

132.

133.
134.

135.
136.

Arhiva UTM. Otuet o pabote Hayuno-texanyaeckoit 6ubanorexn
KIN nwm. ,,C. /la3o0” 3a 1982 rog, ref. 19, p. 42; Ot4eT 0 pabote
o6ubdamorexu 3a 1988 rog, ref. 43, p. 42

Informatia a fost selectata in baza subiectelor de evaluare a
ascultatorilor seminarului. Localizare: BTS a UTM

Selectat din rapoartele bibliotecii pe anii 1987-1990

IMTkoaa Moa0g0T10 6GubAMOTEKApP:. JeaoBast urpa [MeToaMKa
nposegennsi]. Localizare: BTS a UTM

HTB KIIM mm. ,,C. Aazo”. Oruets 0 pabote 3a 1988 rog, ref. 43, p. 44
HTB KIIN um. ,,C. Aazo”. OtyeTs 0 paboTe oTaeaos 3a 1987 roga,.
Chisinau, 1988, f.p. Localizare: BTS UTM

HTbB KIIN um. ,,C. Aazo”. OTtueTs! 0 paboTe oT4e40B 3a 1989 roga,
ref. 5, p. 19, 78, 116

HTB KIIN um. ,,C. Aazo”. OtueTs! 0 paboTe 0T4e408B 3a 1990 roa.
Chisinau, 1991, p. 5, 30, 100. Localizare: BTS UTM

HTbB KIIN um. ,,C. Aazo”. Otuet o pabore 3a 1977 rog, ref.25, p. 25
Selectat in baza rapoartelor serviciilor bibliotecii pe anii 1987-1990.
Localizare: BTS UTM

HTB KIIM nm. ,,C. Aazo”. Oruer o pabore 3a 1987 rog, ref. 35,

p- 48-49; Otuer o paborte 3a 1988 rog, ref. 43, p. 42

HTbB KIIN um. ,,C. Aaz0”. OTueTs! 0 paboTe 0T4e10B 610AMOTEKN 3a
1988 roa. Chisindu, 1989, p. 182. Localizare: BTS a UTM

HTB KIIN um. ,,C. Aazo”. OTueTs! 0 paboTe 0T4eA0B OMOAMOTEKN 3a
1989 rog, ref. 5, p. 167

HTbB KIIN mm. ,,C. Aazo”. OrueTs 0 paboTe oTaea08 3a 1990 roa,
ref. 125, p. 135

Arhiva UTM. Ortyer o pabote HayuHo-TexHM4eckoi 6m6A1M0TeK
KIIN nm. ,,C. Aa30” 3a 1982 rog, ref. 19, p. 37

HTB KITM um. ,,C. Aazo”. Oruer o0 pabore 3a 1988 rog, ref. 43, p. 42.
HTbB KIIM mm. ,,C. Aazo0”. OtueTs! 0 pabdote otAeaos 3al987 roga,
ref. 123

Ibidem

PyxoBoauTeas oTAela U AeA0IPOU3BOACTBO OMOAMOTEKI: METOA,.
Vxaszanmns/Coct.: BABEHKO, H. 4., YYPMKOBA, C. H.; KIT nm.
,C. /laszo”. HTB, HMO. Chisindu, 1988- 18 p.
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137. HTB KIIN um. ,,C. /aso”. OrueTsI 0 paboTe oTaea08 3a 1990 roga,
ref. 125, p. 134

138. Selectat in baza rapoartelor serviciilor bibliotecii pe anii 1987-1990

139. Hamamxa nauunarouemy odubruomexaptro. Op. cit.

140. Ilymesodumerv no HTb KIIV (a451 HaumHaIOMIMX O1OAMOTEKapert).-
Chisinau, 1989

141. Metoanueckne pekoMendauuu. Ilncema. ITamsarku. [Dosar].
Localizare: BTS UTM

142. Arhiva UTM. Oruer o paborte HayuHo-TexHm4yeckoit 6nbanoTexn
KIIM mm. ,,C. Aa30” 3a 1982 rog, ref. 19, p. 38

143. HTD KITN um. ,,C. /la3zo”. Otuet o pabore 3a 1987 rog, ref. 35, p. 43

144. HTD KITN um. ,,C. /lazo”. Otuer o pabore 3a 1978 rog, ref. 27, p. 28

145. HTB KIIM uwm. ,,C. /a3o”. OtueTs! 0 paboTe oT4e408 3a 1989 roga,
ref. 5, p. 168

146. HTB KIIM uwm. ,,C. /a3o”. OtueTs! 0 paboTe oTaea08 3a 1990 roa,
ref. 125, p. 136

147. HTD KIIN um. ,,C. /azo”. Otuer o pabore 3a 1977 rog, ref. 25,
p. 27-28

148. UYPUKOBA, C. Op. cit., p. 112

149. Arhiva UTM. ROTARI Ina, dosar personal, p. 104

150. HTD KITN um. ,,C. /a3zo”. Otuet o pabore 3a 1987 rog, ref. 35, p. 50;
Oruer o pabore 3a 1990 rog, ref. 10, p. 11-12

151. Arhiva UTM. Oruet o pabote Hayuno-Texnmnyeckoit 610A1OTeKM
KIIN nm. ,,C. Aa30” 3a 1982 rog, ref. 19, p. 46

152. Informatia se bazeaza pe examinarea planurilor si rapoartelor anuale
ale serviciilor bibliotecii

153. POTAPD, VMnHa. YnpasaeHne HayaHo Oubanotekoit. In: ITpunyunot
PYK0600Ccm6Ea U YNpasaeHus CrpyKmypHulmu noopasdereHusiMu HayuHoul
oubruomexu: Cemunap-cosermanue. Chisinau, 1983. [Paginatia
lipseste]. Localizare: BCU USM

154. HTB KIIN mm. ,,C. Aazo”. OTt4yeTs! 0 pabote otAeaos 3al987 roga,
ref. 123

155. Ibidem

156. HTDB KIIM nm. ,,C. Aazo”. Otuet o pabore 3a 1990 rog, ref. 10, p. 10

157. HTB KIIN nm. ,,C. Aazo”. Otuet o pabore 3a 1978 rog, ref. 27, p. 25

158. HTB KIIM mm. ,,C. Aazo”. Otuet o padore 3a 1988 rog, ref. 43, p. 41
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159.
160.

161.
162.

163.

164.

165.

166.

167.

168.

169.

170.

171.

172.

HTbB KIIM mm. ,,C. Aazo”. Oruer o pabore 3a 1990 rog, ref. 10, p. 12
Arhiva UTM. OruertsI o pabote otaeaos oudanorexkn KITN mm.
,,C. /1a3o” 3a 1975 roga, ref. 4. Indicatori statistici

HTbB KIIM mm. ,,C. Aazo”. Oruer o pabore 3a 1990 rog, ref. 10, p. 12
Arhiva UTM. Otuets! o pabote oraeaos 6ubanorexu KITV nm.
,,C. /1a3o” 3a 1975 roga, ref. 4. Indicatori statistici

HTbB KIIN nm. ,,C. Aazo”. OTuet o pabote 3a 1988 rog, ref. 43, p. 41
HTbB KIIN nm. ,,C. Aazo”. Otuet o pabore 3a 1990 rog, ref. 10, p. 12
ANRM, fond 2798, reg. 1, dosar 1085, p. 168-178

Arhiva UTM. IIpotokoas! 3aceaannit Cosera KITV mnm.

,C. /lazo” 3a 1985-1986 yuebHbIi1 104, ref. 33

Arhiva UTM. ITporokoasr 3acegaruit Cosera KITV mm. ,,C. Aazo” 3a
1986-1987 yuebusiit rog, ref. 52, p. 287-288

Arhiva UTM. IIpoTokoas! 3acegannit Yyenoro Cosera KITV nm.
,,C. /lazo” 3a 1988-1989 yuebusiit rog, ref. 77, p. 87-89

Arhiva UTM. IIpoTokoas! saceganuit Yuenoro Cosera KIIV nm.
,C. /lazo” 3a 1987-1988 yuebHsIi1 04, ref. 53, p. 146-147

Arhiva UTM. IIpotokoast 3aceaannit Yuenoro Cosera KITN um.
,,C. /1a3o” 3a 1989-1990 yueb. roa, ref. 90

Arhiva UTM. Oruer o pabote Hayuno-Texumueckoit 0ubAnoTekn
KITN mwm. ,,C. /a30” 3a 1980 rog, ref. 51, p. 40

HTB KITM nm. ,,C. Aazo”. Oruer o pabore 3a 1979 rog, ref. 50, p. 29
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III. BIBLIOTECA TEHNICO-STIINTIFICA - PE CALEA SCHIMBARII
SI A REFORMELOR (1991-2014)

Anul 1991 a fost un an crucial pentru Republica Moldova. El
a pus Inceputul unei perioade istorice de dezvoltare reformatoare,
marcate de obtinerea independentei politice, decentralizarea
economiei, democratizarea tuturor sferelor vietii. Universitatea
Tehnicd a Moldovei/IPC a beneficiat de noile conditii pentru a
pune in practica planuri indraznete, a-si spori contributia la
prosperarea invatamantului si stiintei in Republica.

Schimbdrile in domeniul muncii intelectuale ar fi fost
imposibile fara o baza solida informationald, de aceea Biblioteca a
fost plasata in campul transformarilor universitare, ea insasi facand
pasi energici in directia data.

Desfasurarea activitatii bibliotecii In noua perioada poate fi
delimitata in doud etape: 1/1991-2002; II/2003-prezent. Ambele
etape au avut In comun aceleasi tendinte: schimbarea/adaptarea la
conditiile noi, imbunatatirea continua a serviciilor de biblioteca,
integrarea activitatii bibliotecare in procesul universitar. in acelasi
timp, gratie unor anumiti factori, s-a impus specificitatea.

Prima etapd o vom defini, in general, perioada "90, deoarece
anii 2000-2002 n-au fost decat un ecou a ceea ce s-a produs in
deceniul precedent, indeosebi ca urmare a promovarii aceluiasi stil
de conducere. In acest timp, obiectivele s-au axat mai mult pe
depdsirea mentalitdtilor vechi, eliminarea dificultatilor si
incertitudinilor, mai putin pe inovare. Startul pentru cea de-a doua
etapd a fost dat de noua conducere a bibliotecii, care a pretins
atingerea unui nivel superior al dezvoltdrii, pe prim plan fiind
puse obiectivele de edificare. Efectiv, a fost acceptatd ideea ca
adaptabilitatea este o norma: adaptarea la reformele din
invatamant, la schimbarile curriculumului universitar, la variatiile
contingentului de studenti, la modificdrile subventiilor etc. $i-a
lasat amprenta asupra etapei date si evolutia factorilor de context
avand ca expresie: ameliorarea politicii salariale in sectorul
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bugetar, sporirea bazei economice a UTM, consolidarea ABRM, etc.
In plus, BTS a avut ca model emergenta unor sisteme
biblioteconomice, precum si a unor biblioteci, in parte.

Vom examina activitatea BT$ in perioada noud, conturand
usor cele doud etape de dezvoltare.

3.1. Dezvoltarea resurselor documentare

Ca si in anii precedenti domeniul cu cea dintai
responsabilitate a bibliotecii a fost dezvoltarea resurselor
documentare. Aici, s-au impus concomitent mai multe sarcini:
elaborarea principiilor noi de dezvoltare a colectiilor; lichidarea
stocurilor de publicatii In mai multe exemplare; revizuirea
colectiilor cu privire speciald asupra lucrdrilor cu caracter
ideologico-politic; sporirea cotei publicatiilor in limba de stat;
asigurarea integritatii colectiilor etc.

Administratia IPC/UTM a determinat aspectele principale ale
restructurdrii colectiilor bibliotecii. Inci la sfarsitul anului 1990, la
Consiliul Stiintific al Institutului a fost examinata intrebarea
,Despre utilizarea si asigurarea integritdtii fondului documentar al
bibliotecii”.* Comunicand pe marginea acestui subiect, directorul
bibliotecii, Ina Rotari a numit urmatoarele dificultati cu care se
confruntd biblioteca: dispersarea teritoriala a colectiilor;
insuficienta spatiilor, indeosebi destinate pdstrarii literaturii In mai
multe exemplare; sustragerea publicatiilor din fondurile cu acces
deschis de catre cititori; existenta unor restante mari ale cititorilor
la predarea literaturii imprumutate s.a.2 De fapt, nu toate greutatile
au fost percepute adecvat. De exemplu, chestiunea cu literatura in
mai multe exemplare se ciocnea, in primul rand, nu de spatii ci de
utilitatea ei, sub aspect calitativ si cantitativ. Insi reformele in
biblioteconomie abia se intrezareau, iar tendinta de conservare a
informatiei, cristalizata de veacuri In practica bibliotecara, continua
s& mai functioneze. In hotirarea Consiliului in legiturd cu
subiectul examinat s-a stipulat: discutarea aspectelor legate de
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colectiile bibliotecii la sedintele consiliilor facultatilor si sedintele
catedrelor, implicarea decanatelor in solutionarea problemei
privind restantierii la biblioteca, participarea specialistilor in
stiintele socio-umane la reevaluarea literaturii cu caracter social-
politic, etc.?

Politica institutionald referitoare la colectiile bibliotecii si-a
gasit reflectare intr-un sir de decizii administrative curente. Astfel,
in decembrie 1990, a fost emis ordinul Rectorului cu privire la
reinregistrarea editiilor cu grifonul , pentru uz de serviciu” (Ordin
nr. 476-p din 03.12.1990). * Acesta a prevazut crearea unei comisii
pentru evaluarea documentelor din categoria datd, detinute de
subdiviziunile institutului si de biblioteca, in vederea pastrdrii
celor utile si punerea lor in acces public, si elimindrii/distrugerii
celor de-actualizate. Decizia nominalizatd Insemna un pas
important in lichidarea cenzurii de bibliotecd, promovata de statul
totalitar, deoarece accesul la documentele destinate uzului de
serviciu era limitat, efectuat in baza unui permis special si, desigur,
fiind tinuta la evidenta utilizarea — cine si In ce scop citeste. Tot in
decembrie 1990, a fost pronuntat ordinul Rectorului , Cu privire la
transmiterea citre bibliotecd a literaturii didactico-metodice” (Ordin nr.
509-p din 22.12.1990).5 Acesta a prevazut predarea la biblioteca a
indicatiilor metodice pdstrate anterior de catre catedre si a celor
recente — de citre serviciul redactional-editorial. In anul 1991
decizia data a fost concretizatd printr-un alt ordin, cu referire la
termene, spatii de dislocare, responsabilitati (Ordin nr. 201-p din
22.05.1991).6 Concentrarea materialelor didactico-metodice intr-un
singur loc (la bibliotecd) avea sa imbunatdteasca evidenta acestora
si sa faciliteze accesul la ele.

O importanta primordiald s-a acordat revizuirii
continuturilor colectiilor. In acest scop au fost emise ordinele
Rectorului ,Despre eliminarea din colectiile BTS a literaturii de-
actualizate moral” (Ordin nr. 199-p din 17.05.1991)7 si ,Despre
lichidarea urmarilor propagandei ideologiei comuniste” (Ordin nr. 475-r
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din 02.10.1991).8 Primul a obligat structurile manageriale de la
facultati sa-si asume responsabilitatea pentru reevaluarea literaturii
de specialitate din colectiile bibliotecii si casarea celei invechite. Cel
de-al doilea, a cerut directorului bibliotecii sa asigure reexaminarea
fondului documentar conform dispozitiilor Ministerului Culturii al
RM. In cazul dat, s-a avut in vedere: excluderea din colectii a
operelor , clasicilor marxism-leninismului” si activistilor partidului
comunist, a lucrdrilor despre viata si activitatea acestora tratate de
pe pozitiile unui singur partid, a publicatiilor in care evenimentele
social-politice erau reflectate In mod denaturat, a literaturii in care
era falsificata istoria romanilor, a Basarabiei etc.?

O cerinta insistentd a Administratiei UTM a fost asigurarea
bibliotecii cu literatura in limba romana. Predarea in limba de stat,
care a Inceput in anul de studii 1988/1989, s-a extins vadit,
cuprinzand in anul 1994 cel putin 70 % din studentii inmatriculati.’
Evident, in aceste conditii a crescut simtitor necesarul de literatura
in limba romand. In anul 1991 la sedinta Consiliului Stiintific al
Institutului a fost discutat subiectul ,Asigurarea informativ-
bibliograficd in limba de stat a proceselor didactice si de cercetare de citre
biblioteca institutului” (Proces verbal nr. 2 din 22.10.1991).1" Pe
marginea raportului, prezentat de directorul bibliotecii Ina Rotari, a
fost constatat faptul achizitiei publicatiilor in limba romana, cu
precadere de la institutiile de invatamant din Romania. Totusi,
Consiliul a cerut tinerea sub control a achizitiei si utilizarii
documentelor in limba romana.

Conducerea UTM/IPC a avut In vizor asigurarea bibliotecii
cu resursele financiare necesare dezvoltarii colectiilor. Din cauza
crizei economice in care s-a pomenit Republica, de la mijlocul
anilor '90 statul a redus, sau n-a mai alocat bani bibliotecilor
universitare pentru achizitia cartilor si editiilor periodice, aceasta
sarcina fiind pusa in seama institutiilor de invatdmant.

Universitatea si-a onorat an de an obligatiunea fata de
bibliotecd, in functie de capacitatea financiara. In anii 1995-1996
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pentru achizitia de biblioteca s-au cheltuit sume mici, pana la 16
mii lei. Incepind cu anul 1997 cheltuielile pentru resursele
documentare au crescut considerabil - de 5, 9, 24 ori (in diferiti ani)
fata de nivelul anilor 1995-1996. (tabelul A1.4)

In afar de cheltuielile pentru carti si periodice, din anul 2003
UTM a achitat anual licenta pentru bazele de date EBSCO
(aproximativ 12 mii lei anual), pe parcursul anilor 2004-2005 —
pentru abonarea la bazele de date VINITI (aproximativ 1000 lei
anual), din anul 2006 s-a pldtit abonarea la indicele bibliografic
,Bibliografia Nationald a Moldovei” (CNC) si la ,Buletinul de
standardizare” (INSM). In anul 2011, Administratia UTM a
acceptat cumpadrarea publicatiilor direct de pe piatd, de la tirqurile
de carte din Romadnia , Gaudeamus” (Bucuresti) si Librex (lasi); timp de
patru ani din aceste surse s-au procurat 454 u.m./397 titluri, la
suma de 56882 lei 70 bani.”2 In colectiile bibliotecii au fost incluse
anual si indicatiile metodice, editate la UTM, care la fel reprezinta
cheltuieli banesti, dar biblioteca n-a dus evidenta valorica a
acestora.

Asigurarea financiara a bibliotecii n-a fost insa lipsita de
neajunsuri. Astfel, alocatiile banesti nu s-au repartizat uniform pe
ani, fapt care cu sigurantd a afectat achizitia, indeosebi vizavi de
omiterea aparitiilor noi editoriale. De asemenea, in baza
rapoartelor anuale ale bibliotecii, constatdm cd mijloacele financiare
destinate achizitiei, de cele mai multe ori n-au fost adecvate
necesitdtilor, mai ales In raport cu cresterea preturilor la productia
editoriald.

Constientizand necesitatea schimbarilor radicale in domeniul
colectiilor, urmand politica universitatii in aceasta directie, BTS a
actionat ferm.

In primul rand, s-a efectuat constant achizitia publicatiilor, in
scopul renovarii colectiilor si completarii lor cu lucrarile
retrospective lipsd. In anii 1991-1993, conform experientei
anterioare, s-au incheiat contracte cu Asociatia Republicand
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,Cartea” (Colectura Republicana pentru Biblioteci). Insa,
capacitatea Asociatiei de a satisface cererile a scadzut simtitor: nu se
mai lucra cu planurile editoriale (acestea nu mai erau lansate),
existau probleme cu oferta cdrtilor de peste hotare din cauza
dezechilibrului de preturi, cartea autohtona avea adaos inalt la pret
etc. Iata de ce, din anul 1994 BTS a diminuat colaborarea cu agentul
dat. Pentru cumpararea cdrtilor s-a dat preferinta librdriilor,
furnizorilor intermediari, editurilor, autorilor. in anii ‘90 s-au
intretinut relatii cu librdriile din Chisinau: ,Cartea Academicd”,
,MOLD-DIDACTICA”, ,Standarde”, reteaua de magazine
,Litera”; editurile ,, Stiinta” si ,Lumina” etc.

Din anul 2000, cercul furnizorilor cu care s-a lucrat a fost
extins considerabil. Este vorba despre interactiunea cu editurile
,Civitas”, ,Phoenix”, , Epigraf”, ,BON OFICESS”, ,Universitas”,
»Arc”, tipografia Academiei de Stiinte a RM, Tipografia Centrala,
librariile Societatii Editoriale si Comerciale ,Cartea”, reteaua de
librarii PRO-NOI etc. Cu acesti agenti s-au realizat acte de
cumparare-vanzare de valoare mica. Abonarea la periodice si ziare
s-a efectuat prin intermediul agentiilor de distribuire a periodicelor
,MOLDPRESA”, ,Mesageria D&D”, ,Editii Periodice”,
,PRESINFORM Curier”. Din anul 2007 abonarea la reviste si ziare
se realizeaza conform legislatiei Republicii Moldova privind
achizitiile publice, prin intermediul grupului de lucru pentru
achizitii de marfuri si servicii al UTM. Pe parcursul mai multor ani,
Biblioteca a colaborat in privinta achizitiei publicatiilor cu Agentia
,Vector V-N” SRL. Aceasta a livrat, indeosebi carte si periodice
straine. Ins& in anul 2009, agentia a dat faliment, unele comenzi de
periodice fiind neindeplinite, ulterior compensate prin oferte de
carti.

Biblioteca a colaborat intens cu Editura Tehnica-Info fondata,
in cadrul UTM in anul 1993. Editura a oferit bibliotecii publicatii
din domeniul tehnicii, stringent necesare completdrii colectiilor,
care in plus, s-au cumparat la pret redus. Editorul, prof. Alexandru
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Marin, a fost si este partenerul bibliotecii in vederea cercetdrii
pietei editoriale, stabilirii legaturilor cu editorii si furnizorii de
publicatii, organizarii activitatilor de difuzare a cartilor.

O sursa importantd a achizitiei de publicatii au fost donatiile,
care in anii 90 au devenit punctul de sprijin pentru renovarea
colectiilor bibliotecii. In mod firesc, donatiile au survenit din
initiativa donatorilor, Insa a fost nevoie de stabilirea relatiilor si
contactelor, astfel incat sa se faca cunoscute necesitatile
informationale ale UTM. In acest sens au fost benefice vizitele de
documentare ale profesorilor universitari si bibliotecarilor in
institutiile de invatamant din Romania, participdrile la diverse
forumuri stiintifice si culturale din tard si de peste hotare.

Cele mai multe donatii au parvenit de la institutiile de
invdtamant superior din Romania, din orasele: Bucuresti, Iasi, Cluj-
Napoca, Brasov, Baia-Mare, Galati, Suceava, Pitesti, Ploiesti,
Timisoara, Constanta, Sibiu. In anul 1993 BTS a primit carti in dar
de la Ministerul Invatimantului superior si de la Ministerul
Culturii din Roméania.®® In anul 1998 a fost receptionata o donatie
solida de publicatii - 39700 u.m./76 titluri, de la Guvernul Romaniei
si Editura Tehnicd, de care au beneficiat si colegiile afiliate la
Comunitatea tehnica.’ Nu cunoastem volumul total al donatiilor
de publicatii din Romania, deoarece in rapoartele bibliotecii dupa
anul 2003 nu s-a mai inregistrat cu acuratete, pe ani, acest indice.
Insd, conform datelor, pana la acest moment, donatiile din Romdnia
au alcdtuit 46569 u.m./9016 titluri.’® Chiar daca datele mentionate
nu sunt definitive, putem constata importanta valoroasa a
ajutoarelor din Romania pentru UTM si biblioteca ei: imbogatirea
fondului documentar cu carti de specialitate, sporirea cotei
literaturii In limba romand, perfectionarea cunoasterii limbii
romane, familiarizarea cu stiinta si cultura Romaniei, cu istoria
neamului, de care au fost lipsiti cei de dincoace de Prut pe
parcursul unei perioade indelungate de timp. Insusi ajutorul
fratesc, a sporit increderea in renasterea nationala.
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Vom consemna donatiile de proportie, parvenite din alte tari.
Astfel, In anul 1997, Biblioteca Inter-universitara din Toulouse a
donat BTS 23 u.m. carti, 329 teze de doctor si autoreferate, 1350
u.m. reviste, 145 u.m. buletine.’ In anul 2000 din SUA a fost
receptionata o donatie in volum de 1395 u.m./361 titluri de carti; in
anul 2001 din Marea Britanie — 61 u.m./46 titluri.” In anul 2009 o
donatie consistenta a fost oferitd de catre SRL ,BIBLIOMIR” din
Rusia — 238 u.m./238 titluri.®® In anii 1995- 2001 BTS a primit gratuit
publicatiile Fondului Monetar International (editate in SUA) si
Buletinul Centrului Regional de Protectie a Mediului ambiant
(publicat la Budapesta). In anul 2010 biblioteca a primit in dar
colectian personald a prof. dr. ing. Titu-Marius I. Bajenescu,
persoana de origine romand, stabilit cu traiul in Elvetia, savant cu
renume mondial. Colectia include 500 volume de carte tehnica,
peste 600 lucrdri de beletristica, peste 600 reviste stiintifice si cca
40 copii ale articolelor stiintifice.?

Un ajutor substantial, in vederea dezvoltarii colectiilor, au
acordat BTS organizatiile non-guvernamentale din strainatate
acreditate in RM, in primul rand Fundatia SOROS-Moldova. In anul
1993 Fundatia a donat bibliotecii 644 publicatii si 1000 $ pentru
cumpdrarea cartilor de la editurile si librariile din Roméania.2 In
anul 1999, Fundatia a acceptat finantarea a trei proiecte ale
bibliotecii: primul a vizat procurarea publicatiilor in limbi straine
de la compania editoriald din Germania Springer, la suma de 4200
$; au fost achizitionate 81 exemplare carti; al doilea a prevazut
abonarea la reviste straine - 5 reviste la suma de 1000 $; ultimul a
stipulat cumpérarea unor cirti de referints, la suma de 500 $.2 In
anul 2001 a mai fost oferit grantul in valoare de 650 $ pentru
procurarea a 189 u.m./34 titluri de carte.?? Mai multe granturi, din
proiecte, au fost obtinute de la Agentia Universitara Francofona, de
exemplu, In anul 2002 - grantul la suma de 38501 lei pentru
achizitionarea a 130 u.m./63 titluri de carti®, in anul 2005 — grantul
la suma de 1260 euro pentru procurarea a 42 cdrti de la edituri din
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Franta.”® Au donat bibliotecii carti si: Alianta Franceza, Fundatia
Limba noastra cea Romana, Fundatia Union Fenosa, Comisia
Nationala a RM pentru UNESCO, Biroul Consiliului Europei in
Moldova.

Carti, cu titlu de donatie, au survenit de la agenti autohtoni:
ministere si departamente, Academia de Stiinte a RM, institutiile de
invdtamant superior, edituri, biblioteci, Fundatia cdrtii,
intreprinderi economice, asociatii profesionale, ABRM etc.

Au contribuit cu donatii structurile de conducere si cadrul
didactic al UTM. Astfel, s-au achizitionat publicatii din proiectele
realizate de Universitate: UTM- KTH (Suedia), Centrul de
Antreprenoriat HTM (SOROS), proiectele Tempus.?

Au oferit bibliotecii carti in dar profesorii UTM: acad. S.
Raddutan, acad. I. Bostan, profesorii universitari: A. Marinciuc, N.
Turcanu, L. Nistor-Lopatenco, V. Catrofeanu, prof. V. Dulgheru, V.
Gutu, V. Sontea, L. Bugaian, V. Arhip, S. Certan, V. Trofimov, B.
Gdind s.a. In anul 2005 de la redactia ziarului »Mesager
universitar” a fost transmis catre biblioteca un set al ziarului
nominalizat.2

In total, in perioada 1995-2013, biblioteca a receptionat din donatii
45288 u.m./13805 titluri de publicatii. (tabelul A1.5)

Alta cale importanta de achizitie a fost schimbul inter-
bibliotecar de carte. BTS a intretinut/intretine relatii de schimb cu
bibliotecile institutiilor de invatamant superior din tard si de peste
hotare. Cei mai activi parteneri de schimb din Romania au
fost/sunt:

Biblioteca Universitatii Tehnice din Cluj-Napoca

Biblioteca Universitatii Tehnice ,, Gheorghe Asachi” din Iasi

Biblioteca Universitatii ,,Politehnica” din Timisoara

Biblioteca Universitatii ,,Politehnica” din Bucuresti

Biblioteca Universitatii , Transilvania” din Brasov

Biblioteca Universitatii ,, Lucian Blaga” din Sibiu

Biblioteca Universitatii ,, Alma-Mater” din Sibiu
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Biblioteca Universitatii ,,Petrol-Gaze” din Ploiesti

Biblioteca Universitatii ,,Vasile Alecsandri” din Bacau

Biblioteca Universitdtii , Tudor Arghezi” din Targu-Jiu

Biblioteca Universitatii , Stefan cel Mare” din Suceava

Biblioteca Universitatii din Pitesti

Biblioteca Universitatii Tehnice de Constructii din Bucuresti

Biblioteca Universitatii , Eftimie Murgu” din Resita

Biblioteca Universitatii din Petrosani

Biblioteca Universitatii din Craiova

Biblioteca Universitatii ,Dundrea de Jos” din Galati

Biblioteca Universitatii din Baia-Mare.

Datele de evidentd a schimbului de publicatii din ultimii ani
atesta interesul reciproc al partenerilor. Astfel, in perioada 2008-
2014 au fost primite din exterior 1641 u.m./1160 titluri, au fost
expediate — 1259 u.m./442 titluri de publicatii. (tabelul A1.6)

O sursa constanta de dezvoltare a colectiilor bibliotecii a fost
achizitia publicatiilor Sectiei de Editare, Redactare si Multiplicare a
UTM (redenumita in anul 2013 Editura ,Tehnica-UTM”). Din
categoria datd de publicatii fac parte cursurile, indicatiile metodice,
lucrarile de laborator. Acestea au constituit suportul didactic de
prima necesitate al Invatarii, or includerea lor in colectii a sporit
contributia bibliotecii la organizarea procesului de invatamant. Din
anul 1994, de la UTM anual, in mediu, s-au receptionat 9421
u.m./92 titluri, in total, in perioada 1994-2013 — 188 421 u.m./1846
titluri. (tabelul A1.7)

Utilizarea multiplelor surse pentru achizitie a imbunatatit
procesul dezvoltarii colectiilor. A devenit posibild acoperirea, in
buna parte, a necesitdtilor achizitiei in functie de tematica, gen -
documente, limba, exemplaritate etc. Cu sigurantd, s-a luat in
considerare si calitatea fizica a publicatiilor procurate. Pe parcursul
perioadei de referinta au fost achizitionate, In ansamblu, 600 937 u.m.
In anii 1991-2002 sporul achizitiei a fost mai inalt decat in perioada
ulterioard, fiind in mediu, anual, de 32680 u.m., ceea ce s-a datorat
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factorilor deja mentionati: transmiterii materialelor didactice de la
catedre citre bibliotecs (din 1991) si nivelului inalt al donatiilor. In
anii 2003-2013, in mediu, anual s-au achizitionat - 18980 u.m.,
aproximativ uniform pe ani. (tabelul A1.8) In anul 2013, volumul
achizitiei a marcat cel mai scazut nivel, din motivul diminuarii
numarului materialelor didactice furnizate bibliotecii de la Editura
,Tehnica-UTM” (a fost limitat tirajul editarii materialelor didactice
- pand la 50 exemplare).?”

Raportul dintre titluri si exemplare (u.m.) in structura achizitiei
a demonstrat un decalaj evident. De exemplu, in anii 1998-2013 s-
au achizitionat 26030 titluri/325811 u.m., raportul titluri/exemplare
constituind 1:12,5. Aceasta situatie a fost determinata,
preponderent, de exemplaritatea inalta a indicatiilor metodice;
raportul exemplare/titluri pentru genul dat de documente fiind de
159409 u.m./1563 titluri, sau 1:100. (tabelul A1.9)

In functie de tipul documentelor, in structura achizitiei au
prevalat cirtile — 159582 vol. (38,6 %), (in anii 1994-2013). Indicatiile
metodice au ocupat o pozitie mai Inalta — 188421 u.m. (45,6 %).
Totusi, daca avem in vedere ca volumul materialelor metodice s-a
datorat exemplaritatii deducem, cdrtile au constituit fondul de baza
al colectiilor bibliotecii. S-au achizitionat constant reviste si ziare, in
mediu anual, corespunzator — 1416 u.m. si 69 seturi; titluri - 160 si
22. Documente speciale s-au achizitionat in numar de 35947 u.m. S-a
lucrat, indeosebi, in vederea procurdrii standardelor, desi achizitia
a sporit pe seama cataloagelor industriale - 33303 u.m.,
receptionate in anul 2001 ca donatie de la BNRM. Numadrul de teze
de doctor si autoreferate incluse In colectii a constituit 2264 u.m.
(tabelul A1.9)

In functie de continut, in structura achizitiei a predominat
literatura didactici — 242 002 u.m., volumul achizitiei [literaturii
stiintifice fiind de 70020 u.m., iar raportul dintre aceste doud
categorii de publicatii alcatuind 1:3 (tabelul A1.9)
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Conform limbii documentelor a sporit procurarea publicatiilor
in limba romdnd. In structura lingvisticd a achizitiei, acest indice a
marcat cel mai Inalt nivel; s-au procurat 232 261 u.m. (56,2 %).
Raportul dintre achizitia documentelor in limbile romana si rusa a
constituit 4:1. (tabelul A1.9)

Dezvoltarea colectiilor s-a produs si pe calea elimindirii
documentelor, deoarece interesul major al bibliotecii a fost si este
asigurarea functionalitatii colectiilor, or publicatiile inutile nu sunt
decat o piedicd in aceasta privinta. La etapele precedente ale
evolutiei bibliotecii, eliminarea documentelor din colectii a fost un
obiectiv ordinar, de la inceputul anilor '90 devenind unul prioritar.
Restructurarea bibliotecii insemna, In primul rand, revizuirea
colectiilor ei. Pe acest taram, ca nici odatd, s-a impus contradictia
dintre vechi si nou, or procesul de acumulare a informatiei avea sa
fie Inlocuit categoric de cel al selectdrii, subordonat cerintelor
informationale profund noi si in continua schimbare.

Casarea/eliminarea documentelor a suportat mai multe
valuri. In anii 1991-1994 au fost eliminate documentele depésite
moral. In total, atunci, au fost scoase din evidenta 153 045 u.m.,
38261 u.m., anual. In anii 1995-2001, casarile au fost neinsemnate -
cca 3000 u.m., anual. Din anul 2002, numadrul casarilor a sporit din
nou, atingand media anuala - 30 394 u.m.? In ultimul caz, motivele
casarilor au fost: optimizarea colectiilor in legatura cu catalogarea
in regim automatizat a fondului retrospectiv, recuperarea
restantelor la casare si, evident, actualizarea colectiilor.

Achizitia si eliminarea documentelor, cele doua faze
indispensabile ale dezvoltdrii colectiilor, au determinat evolutia
fondului documentar in ansamblu. In perioada de referint, din
cauza elimindrilor masive, sub aspect numeric schimbari esentiale
nu s-au produs; dacd in anul 1991 volumul fondului documentar
constituia 1 012 788 u.m.?, in anul 2013 el egala cu 1 019 791 u.m.*
In acelasi timp s-a produs o imbunétitire a structurii parametrilor
de baza. Astfel, de 2,4 ori a sporit cota publicatiilor in limba
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romana (de la 15,5% la 37,2%). Literatura in limbile straine a atins
cota de 2,7% 1in raport cu 0,9%. A sporit procentajul literaturii
didactice, de la 56,7 1a 70,5. (tabelul A1.10)

S-a produs diminuarea volumului si cotei unor categorii de
documente, insa faptul este intemeiat. De exemplu, numadrul
serialelor in format tipar s-a redus din contul obtinerii accesului la
bazele de date a editiilor periodice straine, iar sporirea cotei
literaturii artistice nu face parte din obiectivele bibliotecii.

Suportul organizatoric privind dezvoltarea colectiilor a fost
asigurat de catre Serviciul , Completarea si Evidenta colectiilor”. Un
sir de procese si operatiuni noi de lucru au aparut in activitatea
serviciului, ceea ce a atribuit muncii caracter complex, iar
angajatilor responsabilitate sporita. Astfel, o noutate tehnologica a
fost receptionarea donatiilor. Dincolo de procedurile de baza -
primire, evidentd, distribuire la punctele de servire, s-au realizat
operatiuni complementare care au solicitat cheltuieli mari de timp
si de munca: corespondenta cu donatorii, selectarea eventuald si
posterioara a literaturii, transportarea (cu numeroase probleme si
formalitati vamale), reevaluarea preturilor publicatiilor prin
raportare la valuta nationald etc. Un fenomen nou a fost elaborarea
proiectelor pentru achizitie, domeniu, pe care bibliotecarii trebuiau
sa-1 insuseasca de curand. Extinderea pietii cdrtii a pus problema
alegerii furnizorilor, totodatd, relatiile cu mai multi agenti au
multiplicat procedurile de cumpadrare-vanzare. Multa prudenta a
cerut procurarea cdrtilor de la targurile de carte. S-a depus efort (in
parteneriat cu decanatele si catedrele) la constituirea colectiilor
pentru facultatile noi: , Industria usoara”, , Inginerie economica si
Business”.

Serviciul de completare a efectuat/efectueazd separat
evidenta documentelor pe categorii: cdrti, publicatii periodice,
documente electronice, fapt care faciliteaza controlul circulatiei
colectiilor; din anul 2008 a fost realizatd in regim automatizat
evidenta sumara, iar din anul 2012 - evidenta individuald a
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achizitiilor ~(actualmente sunt indeplinite 63 campuri si
subcampuri).?! In scopul ordondrii procesului de evidentd au fost
elaborate , Instructiunea privind evidenta colectiilor la BTS a UTM” (a.
2012)* si , Instructiunea privind casarea documentelor din Colectiile BTS
a UTM” (a. 2013).%* Periodic, a fost intreprinsa verificarea
colectiilor, de exemplu, in anii 2011-2013 s-a facut controlul total al
editiilor periodice si al indicatiilor metodice (in colaborare cu
filialele bibliotecii).*

In anii '90, au colaborat in cadrul serviciului: G. Ghenghea
(sef serviciu), M. Sidencova (din a. 1964), G. Sandrac, L. Zaiteva, A.
Lasov s.a; In ultimii 10 ani - O. Cernev (sef serviciu), R. Proca, N.
Godorogea, A. Rau.
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3.2. Informatizarea

Directia prioritara de activitate a BTS, pe intreaga perioada
de referintd, care a demonstrat adaptarea ei la schimbadrile timpului
si i-a atribuit o noud latura a identitdtii, a fost informatizarea si
automatizarea.

La inceputul anilor 90 ai secolului trecut, ideea
informatizarii era perceputd ca o experientd pozitiva de
eficientizare a muncii bibliotecilor de peste hotare. Insa, explozia
informationald si progresul tehnologiilor informatice de pe
mapamond s-au impus atat de puternic Incat era firesc sd se
inteleaga ca biblioteca nu mai poate functiona intr-un cadru
traditional. Cererea de informare a devenit stringentd, iar sfera ei
de cuprindere a depdsit hotarele institutiei bibliotecare. In plus,
patrunderea tehnologiilor noi in toate domeniile vietii a determinat
necesitatea integrarii bibliotecii intr-un nou cdmp de comunicare si
totodata alinierea la modernitate.

Procesul de informatizare a bibliotecii s-a desfagurat in mai
multe etape.

Prima etapi a vizat anii 1994-1998. In baza unui Proiect de
automatizare, prezentat in anul 1994 Fundatiei SOROS Moldova,
Biblioteca a obtinut un grant in valoare de 11000 $. Ca urmare, au
fost procurate: 3 calculatoare, 1 imprimantd, 1 scaner, 1 copiator
,XEROX”. Echipamentul a fost instalat in serviciile de catalogare si
bibliografie. Ins4, lucrul in regim automatizat a inceput doar in
anul 1997, cand s-a procurat si a fost activat pachetul de programe
MARC 3.6. Atunci a demarat crearea bazei de date ,Catalogul
electronic”; s-a prevazut introducerea completa a datelor despre
achizitii, incepand cu anul 1990 si treptata, a publicatiilor din
evidenta retrospectiva (initial — anii 1980-1990). Tot din anul 1997 s-
au inceput Inregistrarile in baza de date analitica ,Monitorul
Oficial al RM”. In anul 1999, Catalogul Electronic numadra 6500
documente inregistrate, iar baza de date ,Monitorul Oficial” —
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1500.% Cu regret, niciunul din aceste produse electronice nu a fost
accesibil utilizatorilor din motivul limitelor de exploatare a
programului. Evident, era nevoie de o altd conceptie a
automatizarii.

Problema automatizdrii bibliotecii a fost sesizatd de
Conducerea UTM. Prin Hotararea Senatului (Proces verbal nr. 6
din 23.02.1999), directorului bibliotecii, Maria Ciobanu, i s-a cerut
elaborarea unui nou proiect de computerizare, pentru a-1 propune
la concurs Fundatiei SOROS.%” Ulterior, la sedinta Senatului (Proces
verbal nr. 11din 22.06.99) s-a discutat intrebarea , Despre activitatea
de informatizare a bibliotecii UTM”, la care M. Ciobanu a comunicat
despre initierea proiectului ,Reteaua informationald a bibliotecii
UTM?”, costul caruia echivala cu 69000 $, din care 39000 $ aveau sa
fie achitate de catre Fundatia SOROS. Scopul proiectului era de a
forma reteaua automatizata locala a bibliotecii si a pune in acces
catalogul electronic. 3 Senatul a decis participarea Universitatii la
cofinantarea proiectului, scolarizarea personalului, crearea
conditiilor pentru instalarea utilajului si echipamentului. Totodata,
directorului bibliotecii i s-a cerut sa prezinte proiectul de
automatizare si pentru Programul INTAS.* Astfel, din anul 1999 se
poate delimita Inceputul cele de-a doua etape a automatizdrii
bibliotecii.

Deja, la inceputul anului 2000 a demarat implementarea
proiectului. Au fost procurate resursele software si hardware din
grantul SOROS. Soft-ul de biblioteca Q-SERIES a fost instalat; un
grup de 12 bibliotecari a fost antrenat la cursuri de instruire pentru
utilizarea programului automatizat.® Insd, chiar de la declansarea
realizarii proiectului, au aparut probleme. Una din ele a vizat
deficientele in exploatarea softului, alta — lipsa conditiilor tehnice
pentru asigurarea securitdtii echipamentelor informatice.

Situatia a devenit atat de problematica, incat din nou a fost
inclusa In ordinea de zi a uneia din sedintele Senatului (Proces
verbal nr. 9 din 30.05.2000), subiectul fiind intitulat , Activitatea
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Bibliotecii UTM, inclusiv starea informatizdrii”. Discutiile au fost
aprinse. S-au fdcut comparatii cu Biblioteca ASEM, cu cea de la
Universitatea Pedagogica , A. Russo” din Balti. S-au gasit ,scuze”
pentru starea bibliotecii UTM, s-a subliniat, totusi, necesitatea
imbunitatirii bazei tehnico-materiale a bibliotecii. 4 In hotirare s-a
preconizat identificarea unei solutii optime de amplasare a
centrului de computere a bibliotecii, asigurand securitatea
echipamentului. Directorului bibliotecii i s-a cerut sda organizeze
instalarea si punerea in functiune a utilajului si echipamentului
procurat. S-a mai propus elaborarea unui proiect de creare a
Bibliotecii interactive (probabil, s-a avut in vedere biblioteca
digitald plasatd pe Internet).#? Dar, solutionarea problemelor
automatizdrii bibliotecii s-a tardganat, or in anul 2002 (termenul-
limitd de finisare a proiectului) situatia era la fel ca si in anul 2000.
S-a ajuns la aceea ca se cautau variante alternative, de exemplu,
Departamentul Automatizare a UTM a initiat elaborarea unui nou
program computerizat de biblioteca, denumit , Biblioteca” .4*

In final, s-a decis punerea in functiune a softului Q-SERIES.
Dar, acest lucru s-a intamplat in a doua jumatate a anului 2003, in
contextul schimbarii conducerii bibliotecii. Astfel, s-a reliefat ce-a de
treia etapd a automatizarii bibliotecii. Pana la sfarsitul anului 2003,
biblioteca a primit 18 calculatoare, 5 imprimante, 1 copiator. Prin
intermediul centrelor de calcul de la facultati a fost asigurata
conectarea la Internet.*

O data cu activarea programului automatizat, a demarat
completarea catalogului electronic (CE), acesta fiind lansat pentru
public la sfarsitul anului 2003 si plasat pe pagina WEB a bibliotecii
in anul 2004. Asa cum accesul la CE prin Internet a fost o realizare
ineditd in biblioteconomia RM, experienta BTS a fost remarcata de
Congresul V al bibliotecarilor din Republica.*

Initial, pentru utilizatori au fost instalate 7 posturi de lucru,
care ofereau acces la CE al bibliotecii, informatia cu acces deschis
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din Internet, precum si la resursele electronice procurate de
biblioteca pe licenta — EBSCO si VINITI.

La sedinta Senatului UTM (Proces verbal nr. 9 din 27.04.2004)
directorul bibliotecii, Zinaida Stratan, a informat despre serviciile
electronice  oferite utilizatorilor, faptul ~demonstrand ca
automatizarea bibliotecii a devenit o realitate.* La o alta sedintd a
Senatului (Proces verbal nr. 10 din 25.05.2004), seful
Departamentului Informatizare al UTM, V. Perju, a calificat
informatizarea bibliotecii ca o activitate cu ,,suficiente succese” .4

In anii care au urmat, informatizarea bibliotecii a continuat s
evolueze, aplicatiile informatice fiind dezvoltate in vederea
imbundtatirii tehnologiei muncii si diversificarii serviciilor pentru
utilizatori. Activitatea de automatizare a fost asiguratd de serviciul,
nou creat al bibliotecii, , Informatizare”. In anul 2005 a fost lansata
pe site-ul bibliotecii expozitia virtuald a achizitiilor noi de publicatii,
prin scanarea copertelor si tabelelor de continut. Expozitia a
fost/este actualizata lunar. Tot din acest an a inceput crearea
Bibliotecii electronice, Tn baza scanarii cartilor. In anul 2006 a fost
lansat proiectul ,, 100 — cele mai solicitate cdrti scanate”, fiind finisat In
anul 2008 cu 121 titluri.#8 In anul 2013 numdirul copiilor electronice
alcatuia 313 titluri.* Colectia cartilor scanate s-a completat cu
publicatii copiate atat in serviciile bibliotecii, cat si cu cele oferite de
studenti si profesori.

In anul 2007 a demarat procesul de creare a colectiei in format
electronic a lucrdrilor profesorilor, editate la U.T.M. Aceasta initiativa a
fost sustinuta de Administratia Universitatii prin decizia de a crea
respectiva baza de date pe masura prezentdrii la editura a
lucrérilor profesorilor in format electronic. In anul 2007 a fost
lansat primul CD cu publicatiile cadrelor didactice, care includea
75 de lucrari. In anul 2013 colectia in cauzi avea inregistrate
textele a 458 titluri.>

Colectiile electronice, descrise mai sus, au putut fi accesate
(anterior si in prezent) de pe pagina WEB a bibliotecii la rubrica
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,Biblioteca electronica”, subrubricile: ,Literatura electronica” si
,Materiale editate la U.T.M.”

Site-ul ~ bibliotecii a fost permanent Imbunatatit.
(www.library.utm.md). Astfel, prin meniul ,Achizitii de carte” a
devenit posibild solicitarea propunerilor utilizatorilor cu privire la
procurarea cartilor, iar optiunea ,Donatii”, din acelasi meniu,

prezinta donatiile de proportie receptionate de bibliotecd. Rubrica
~Publicatii periodice” reflecta titlurile periodicelor abonate de
biblioteca in anul curent. Rubrica ,Intreabd bibliotecarul” permite
exercitarea la distanta a serviciilor de referinta. In anul 2010 pe site-
ul bibliotecii a fost adaugatd o pagind noua cu referire la productia
editoriald a bibliotecii, avand urmatoarele sectiuni: bibliografii,
biobibliografii, materialele conferintelor bibliotecii, ghiduri.®? $i-a
demonstrat utilitatea rubrica , Schimb inter-bibliotecar”, care afigseaza
lista publicatiilor editate la UTM disponibile pentru schimbul cu
bibliotecile din tara ti de peste hotare. Nu lipsesc de pe pagina
WEB si optiunile de feed-back, asigurate de sectiunile , Boxa de idei”
si , Contorizarea vizitelor”.

In anul 2009 serviciul Informatizare a elaborat in format
electronic si tipar o webliografie pe tematica specialitdtilor UTM,
acesta fiind un serviciu nou propus utilizatorilor.%

Informatizarea a cuprins si filialele bibliotecii. Pana la
sfarsitul anului 2006 in toate sdlile de lectura au fost instalate
calculatoare pentru utilizatori, au fost create posturi de lucru
pentru bibliotecari. Toate calculatoarele au fost conectate la
Internet. Filialele au fost dotate cu scanere pentru efectuarea
copiilor electronice a cartilor (6 puncte de scanare). In anii 2006-
2007, la toate filialele a fost instalat si testat programul automatizat
de biblioteca Q-SERIES, in scopul implicarii filialelor in catalogarea
retrospectiva.

Dincolo de crearea serviciilor electronice proprii, biblioteca a
asigurat accesul la informatia electronica, didactica si stiintificd, din
exterior. Astfel, pe tot parcursul perioadei de referintd, au fost
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abonate bazele de date ale companiei editoriale EBSCO Publishing,
care cuprind articole din publicatiile periodice strdine (rezumate
si/sau full text), carti, citdri, rapoarte, studii de caz etc. In cadrul
proiectului , Dezvoltarea si implementarea modelului de furnizare a
literaturii stiintifice pentru cercetdtorii din tarile CSI” a fost oferit
accesul la un sir de baze de date stiintifice lansate de Asociatia
Internationald Independenta pentru Comunitatea Europeana
(INTAS) prin programul PERI (Program pentru ameliorarea
Accesului la Informatia Stiintificd), asa ca: Blackwell Publishing,
Emerald Group Publishing Limited, Oxford University Press, The Royal
Society of London, Springer etc. In anii 2010-2011 Biblioteca a avut
acces gratuit la revistele tehnico-stiintifice rusesti din colectia
Biblioteca  Electronici (library.ru). In baza informationald a
bibliotecii, prin autorizare, au fost incluse de asemenea site-uri cu
reviste stiintifice In acces deschis asa ca: Cambridge Journals Online,
Oxford Reference, OECD iLibrary, Taylor and Francis, Polpred etc.5

Din anul 2008, BTS a inceput promovarea In comunitatea
universitara a ideii accesului deschis la informatia stiintificd, ca
urmare a instituirii In primdvara anului 2008 a programului OA
(Open Access), in cadrul Consortiului REM (Resurse Electronice
pentru Moldova, initial elFL Direct Moldova). Programul sgi-a
propus ca scop antrenarea comunitatilor stiintifice si a institutiilor
info-documentare in procesul difuzarii informatiei stiintifice prin
intermediul accesului deschis, in baza tehnologiilor noi
comunicationale.

Directia Bibliotecii a asigurat documentarea angajatilor cu
conceptul accesului deschis. Astfel, bibliotecarii au participat la
Seminarul International eIFL Direct Moldova ,Acces deschis.
Explorarea comunicarii - stiintifice” (a. 2008),55 la masa rotunda
,Accesul deschis in Republica Moldova” (a. 2009), organizata de
Catedra Biblioteconomie si Asistentd Informationald a USM. % In
anul 2010, in cadrul Conferintei anuale a ABRM cu genericul
,Accesul deschis la informatie si cunoastere: sustinerea progresului
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durabil”, BTS a organizat sesiunea de comunicari , Rolul bibliotecii
universitare in comunicarea stiintifici”, in colaborare cu sectiunea
ABRM ,,Biblioteci universitare si specializate”. in cadrul activitatii
date sef serviciu ,Informatizare” a BTS, V. Nastas, a prezentat
comunicarea ,Aspecte si provocdri privind accesul la informatiile
stiintifice si diseminarea lor” >

Simultan, ideea accesului deschis a fost adusa la cunostinta
comunitdtii UTM in cadrul diverselor reuniuni administrative,
metodico-didactice si stiintifice. In anul 2011, conceptul credrii
Repozitoriului Institutional, ca tehnologie ce incurajeaza accesul
deschis, a fost prezentat spre examinare Senatului UTM. Conceptul
a fost acceptat, stipulandu-se dezvoltarea lui in continuare vizavi
de determinarea scopului, principiilor, politicilor, planului de
actiuni.®

Intr-o forma ampla si concretizats, viziunea accesului deschis
si a Repozitoriului Institutional a fost expusda la Conferinta
,Promovarea Accesului Deschis la informatia stiintificd in scopul sporirii
impactului rezultatelor cercetdrilor stiintifice”, organizata de BTS,
Departamentul de Investigatii stiintifice al UTM si Institutul de
Dezvoltare a Societdtii Informationale, In cadrul Saptamanii
Internationale a Accesului Deschis (21-27 oct., a. 2013). Grupul tinta
al conferintei au fost cercetatorii stiintifici ai UTM, precum si
responsabilii cu munca stiintificd de la facultdti. Colaboratorii
Bibliotecii au prezentat doud comunicari: ,, Accesul deschis: elemente
definitorii” (Z. Stratan) si ,Cresterea impactului vizibilititii
cercetdtorilor  prin  implementarea si  dezvoltarea unui depozit
institutional” (V. Nastas).?® Tot in anul 2013, in revista , Meridian
ingineresc” a fost publicat articolul V. Nastas ,Accesul deschis la
informatia stiintificd: provocdiri in era digitald”.® BT$ a inclus
obiectivul credrii Repozitoriului Institutional in Proiectul 543929 —
Tempus —1-2013 -1 LT — Tempus — [PGR ,, Modern Information Services
for improvement Study Quality ( MISISQ)”, al carei partener este din
anul 2014.¢
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Informatizarea bibliotecii a impus necesitatea sporirii si
renovarii parcului de calculatoare si a echipamentului informatic.
Tehnica de calcul s-a procurat in anii: 2003, 2005, 2010, 2014, in total
— 59 calculatoare. Actualmente, Biblioteca detine tehnicda in
functiune: 55 calculatoare, 5 imprimante, 4 xerox-copiatoare, 3
scanere.®? Totusi, nivelul dotdrii cu echipament informatic este inca
insuficient. Nu toate posturile de lucru sunt automatizate. Este mic
numadrul de calculatoare pentru utilizatori. BTS are ca obiectiv
major fortificarea bazei tehnice a informatizarii.

In anul 2004 a fost emisa dispozitia Directorului bibliotecii
,Privind amplasarea si intretinerea echipamentului electronic in
cadrul BTS$”, care a stipulat In detalii obligatiunile si
responsabilitdtile angajatilor in vederea exploatdrii tehnicii
informatice.®®* Au contribuit sensibil la realizarea actiunilor practice
de informatizare colaboratorii bibliotecii: I. Botezatu, I. Gavrilita, V.
Nastas.

3.3. Prelucrarea informatiei. Gestiunea sistemului de cataloage

O alta directie de activitate a BTS, care a suportat
transformari esentiale in noua perioada de dezvoltare, a fost
organizarea informatiei in baza catalogarii si clasificarii, la
exercitarea careia si-a dat concursul, cu precadere, Serviciul
Prelucrarea analitico-sinteticd a documentelor.

Noutatea a vizat, in primul rand si primordial, prelucrarea,
stocarea si difuzarea informatiei bibliografice in regim automatizat.
Cursul in aceastd directie BTS 1-a adoptat odata cu celelalte
biblioteci universitare din Republicd, insd calea anevoioasa a
informatizarii din anii 1994-2002, despre care am relatat deja, desi a
pus inceputul catalogarii automatizate, nu a condus la rezultate
sesizabile. Efectiv, procesul a demarat odatd cu implementarea
softului Q-SERIES.

Munca catalogatorilor s-a dovedit a fi complicata,
inregistrarile s-au efectuat concomitent in baza mai multor resurse
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informationale: achizitii noi, baza de date convertita din programul
utilizat anterior MARC, publicatiile retrospective din colectiile
bibliotecii. S-au reliefat si unele segmente de resurse aparte, pentru
inregistrarea carora s-a cerut efort suplimentar, asa ca: cdrtile In
limba rusa cu grafie chirilica, cdrtile in limba rusd transliterate,
publicatiile in limbile straine. Complexitatea muncii a sporit si pe
seama Inregistrdrii indicatiilor metodice, care nu s-au inventariat,
dar urmau s4 fie reflectate in sistemul de cataloage. Aceeasi situatie
a vizat si editiile periodice. Un aspect distinct al catalogarii
automatizate 1-a constituit de asemenea Inregistrarea cartilor
scanate si a lucrdrilor profesorilor din colectia digitald a bibliotecii.

Datele din tabelele anexate (tabelul A1.11; tabelul A1.12)
reflectd dinamica inregistrarilor bibliografice, care dupa cum se
observa este in crestere; in anul 2013 catalogul electronic cuprindea
29% din totalul de titluri ale colectiilor bibliotecii (26645/92886).

Printre realizarile particulare ale catalogarii automatizate s-
au iInscris: finisarea introducerii in baza de date Q-SERIES a
inregistrarilor din conversie, a publicatiilor retrospective in limbile
strdine, a publicatilor in limba rusa cu transliteratie in limba
originalului. (a. 2012).%

Introducerea datelor pentru publicatiile achizitionate
retrospectiv continud, In aceastd activitate fiind antrenati si
bibliotecarii din subdiviziunile bibliotecii detinatoare de colectii, ei
beneficiind de instruire si asistenta din partea specialistilor
serviciului Prelucrarea analitico-sinteticd a documentelor. In anul
2013 procesul dat a fost stopat, provizoriu, ca urmare a casarii
planice de proportie a literaturii de-actualizate. Totodata,
eliminarea publicatiilor din colectii a multiplicat volumul muncii
catalogatorilor. In anul 2013, de exemplu, au fost excluse din
catalogul electronic 589 titluri de inregistrari bibliografice (791
exemplare), iar din fisierul de Autoritate Nume — 349 vedete de
autoritate nume de persoane fizice.%
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Activitatea In regim automatizat a mai inclus procesele:
redactarea permanentd a inregistrarilor in CE; verificarea si
redactarea inregistrarilor bibliografice corporative (introduse de
subdiviziunile bibliotecii detinatoare de colectii), redactarea
fisierelor de Autor, Nume, Subiecte si Serii.

O muncd imensa s-a efectuat In vederea mentinerii sistemului
traditional de cataloage. Utilitatea acestuia a avut si are de partea sa
argumentele: a) a fost singura sursa de informare despre colectiile
bibliotecii panad la crearea catalogului electronic; b) reflecta integral
colectiile bibliotecii; c) asigurd satisfacerea preferintelor unui
numadr mare de utilizatori in pofida deprinderii, comoditatii si a
unor rationamente individuale.

In anii ‘90 cataloagele pe fise au fost supuse schimbarilor.
Initial, in catalogul sistematic au fost conservate compartimentele
cu orientare ideologico-politicd. Ulterior, in cadrul aparatului de
referintd central au fost create: catalogul sistematic si catalogul
alfabetic al publicatiilor In limba romand, fisierul analitic al
articolelor din ziare si reviste in limba romana, fisierul alfabetic pe
materii in limba romana. Cativa ani la rand (anii 1993-1996) s-a
efectuat transliterarea descrierilor bibliografice In grafie latind a
lucrdrilor in limba rusd, insd aceastd practica nu s-a justificat nici
din  perspectiva  utilizatorilor =~ (necunoasterea  regulilor
transliteratiei), nici pe plan tehnologic (cheltuieli mari de materiale
si de muncd). Concomitent, a fost asigurata functionarea
cataloagelor in limba rusa si limbile strdine.

Schimbadri, de genul celor mentionate mai sus, s-au inregistrat
si In lucrul cu cataloagele locale, din cadrul subdiviziunilor
bibliotecii.

Colectiile bibliotecii au fost reflectate intr-un sir de fisiere (f.),
create In componenta serviciilor centrale si la filiale: f. indicatiilor
metodice (numeric si pe catedre), f. periodicelor, f. documentelor
electronice, f. cartilor scanate, f. cartilor rare, f. cartilor cu autografe
etc.
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Catalogarea in regim traditional a inclus operatiunile de
munca obisnuite: imprimarea fiselor, intercalarea lor in cataloage,
eliminarea fiselor pentru documentele casate, redactarea,
prelucrarea tehnica etc. Acestea au fost prinse intr-un volum mare
de lucru. De exemplu, in anii 2005-2013 in mediu, anual, au fost
scoase la imprimantd, redactate si amplasate in cataloage 5,5 mii
fige.56

Un domeniu distinct al catalogdrii 1-a constituit clasificarea si
indexarea publicatiilor. Privitor la clasificare, schimbarea a fost
radicala - din anul 1992 a demarat reclasificarea stiintelor
umanistice si economice, de la BBK la CZU, adica s-a decis
aplicarea CZU pentru tot fondul documentar al bibliotecii. Procesul
a fost de lunga durata din cauza proportiilor mari ale colectiilor si
insuficientei de personal. Totodatd, s-a lucrat cu tabele noi CZU, in
limba romana (anterior s-au utilizat tabelele in limba rusd), s-au
urmdrit si s-au integrat sistematic in lucru modificarile CZU.
Indicele CZU s-a atribuit la cerere si lucrarilor stiintifice, in format
manuscris, ale profesorilor si cercetatorilor UTM (teze de doctor,
articole etc.).

Indexarea a fost un fenomen cu totul nou pentru biblioteca,
fiind inclusa In programul automatizat. Destinata stabilirii
cuvintelor-cheie pe marginea textelor lucrarilor, ea avea sa
faciliteze munca utilizatorilor de regasire a informatiei.

Catalogatorii au mai lucrat cu terminologia publicatiilor, de
exemplu, In cazul credrii fisierului alfabetic pe materii. Astfel,
conform datelor existente, In anii 2009-2013 au fost elaborate
pentru fisierul in cauza 547 rubrici noi (termeni).*” fnsé, indexarea
a pus problema intr-un alt camp de vedere: reflectarea
terminologicd a continuturilor iIn profunzime, asumarea
responsabilitdtii pentru fiecare text, coordonarea termenilor. De
aici, au parvenit: studierea In detalii a publicatiilor, consultarea
surselor  terminologice, solicitarea asistentei profesorilor
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universitari privitor la concretizarea termenilor de specialitate,
comunicarea sistematica cu specialistii in indexare.

Tabelul 3.1. Evolutia, pe plan numeric, a procesului de indexare

Perioada de

s 2005 | 2006 (2007 {2008 |2009 [2010 (2011 |2012 | Total
referinta

Numar de

. .. 1666 (1743 |2401 13020 |2233 (2926 [4388 14828 23205
titluri indexate

Observam, din datele tabelului, o crestere continua a
numarului de documente indexate, In mediu anual, 2900 titluri.

In lucrul de catalogare, clasificare, indexare au fost depdsite
problemele, legate de lipsa experientei in primii ani ai
automatizarii, defectiunile resurselor hardware si software,
volumul suprasolicitat al muncii in unele perioade de timp etc.

Munca catalogatorilor apartine activitatilor biblioteconomice
cu cel mai Inalt grad de complexitate. Din aceste considerente,
persoanele care au lucrat/lucreaza pe acest taram meritd
recunostints. In anii ‘90 in serviciul Prelucrare analitico-sintetici a
documentelor au activat: G. Cemberji (sef serviciu), R. Giscd, V.
Calancea (sef serviciu), E. Postovan s.a. Din anul 2003 in cadrul
serviciului au colaborat/colaboreaza: E. Adasan, (sef serviciu) V.
Toma, E. Postovan, L. Jarinova, T. Gaina.

3.4. Asistenta informational-bibliografica

In noua perioada de dezvoltare, ca si anterior, functionarea
bibliotecii a fost de neconceput fara activitatea informational-
bibliografici. Aceasta a fost asigurata de serviciul bibliografic,
denumit in anii 90 — Bibliografie. Informare. Documentare. Dupa
lichidarea serviciului de informare tehnico-stiintifica, serviciul
bibliografic a preluat si activitatea informationala. Ins4, informarea
cu scop precis a activitatii de cercetare stiintificda a UTM nu a
devenit o practica de lungd durata. Doar in Raportul bibliotecii pe
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anul 1991 se regdsesc date despre deservirea utilizatorilor in regim
IRI (136 abonati, 47 teme de cercetare),® rapoartele pe anii urmatori
avand scris, in general, ca se efectueaza cercetdri bibliografice la
cererea catedrelor. A fost suspendata si editarea informatiei expres
pe problemele scolii superioare. Cauzele diminuarii activitatilor
informationale nominalizate au fost: transmiterea unor
responsabilitdti privind informarea cdtre serviciul de Patente al
IPC, reducerea personalului bibliotecii antrenat in activitatea
informativ-bibliografica etc.

Dintre metodele muncii informationale s-au practicat Zilele de
Informare, insa in perioada de referinta numarul lor s-a redus
aproape de doud ori, deoarece nu s-a mai putut mentine achizitia
planica si, evident, expunerea regulati a publicatiilor noi. In ultimii
4-5 ani, s-au organizat si mai putine Zile de Informare, in schimb
durata lor de desfasurare s-a extins pana la o saptamanad, avand in
vedere cresterea volumului publicatiilor expuse, dar si intentia
bibliotecii de a face prezentarea achizitiilor cat mai accesibilad
comunitdtii universitare. Despre consistenta Zilelor de Informare
din ultimul timp marturisesc exemplele: in anul 2011 au fost
organizate doud Zile de Informare, cu termenul de desfasurare a
cate 5 zile fiecare, fiind prezentate 355 carti noi si 182 numere de
reviste;* in anul 2012 tot in cadrul a doua Zile de Informare, pe
aceeasi durata, au fost puse pentru vizualizare 459 titluri de carte,
91 reviste.”

Activitatile de informare au Incorporat si alte forme. Astfel, a
fost urmata practica organizdrii expozitiilor informative (expunerea
publicatiilor noi). Acestea au fost lansate lunar (pe perioada anului
de studii). Din anul 1992 s-a editat Buletinul bibliografic (4-6 numere,
anual). O datd cu plasarea acestuia pe site-ul bibliotecii (2011), a
decizut necesitatea de a-1 edita in format tipar. In anii 1998-2000 s-a
editat buletinul Informatia-expres pe profilul catedrelor,
continuarea lor devenind dificilda din lipsa materialelor de
multiplicare. Totusi, filialele bibliotecii au expediat/expediazd, la
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cerere, informatia bibliografica utild catedrelor si profesorilor, pe
care o selecteazd din Buletinul bibliografic. In anii 2002-2007 a
continuat editarea ,Repertoriului publicatiilor periodice pe anul ...”,
care avea drept scop informarea despre publicatiile periodice
abonate In anul curent, cu indicarea localizarii lor. Din momentul
plasdrii indicelui pe site-ul bibliotecii, el nu s-a mai editat in format
tipar.

Din anul 2003 serviciul bibliografic si-a schimbat denumirea
in ,Asistentd Informationald”. La baza acestei decizii au stat, cel
putin, doua rationamente: 1) cerintele de informare au devenit
prioritare in structura solicitarilor utilizatorilor; 2) multiplicarea
resurselor de informare a permis bibliotecii sa-si extinda baza
informationala si sa desfdsoare o ampla activitate de informare. In
rapoartele serviciului Asistenta Informationala, din ultimii ani, tot
mai accentuat este exprimatd intentia de a-l transforma intr-un
,centru informational complex”, care sa ofere nu doar informatie
bibliografica, dar si acces la alte resurse de informare.”

Este  semnificativa  preocuparea  Serviciului  pentru
dezvoltarea suporturilor de informare. Astfel, baza informadrii a
fost si continua sa fie fondul de referintd, care sporeste in volum si
este actualizat continuu. De exemplu, dacd in anul 1997 acesta
numara 3886 u.m., in 2013 alcatuia 5883 u.m.”> Colectia de referinta
cuprinde: dictionare tehnice explicative si bilingve, dictionare
enciclopedice, dictionare explicative mono-lingvistice, actele
legislative fundamentale ale R.M., completele anuale ale
Monitorului Oficial, teze de doctor si autoreferate, anuarul statistic
al RM, completele anuale ale revistelor referative rusesti pe anii din
urma etc. In ultimii 10 ani au fost achizitionate: Enciclopedia
Universald Britanica in 16 vol., Enciclopedia marilor personalitati,
Dictionarul inventatorilor romani contemporani, Statele lumii,
Dictionarul de marketing si afaceri etc. Sunt procurate anual BOPI
(editate in RM si Romania), revistele referative rusesti ,Xumus.
Obopyaosanne nmIeBoil IpombiideHHOcT”, ,OTKPBITUS U
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nsodpetenus. IToaesnele mogean”, solicitate frecvent de utilizatori.
Un suport important, actual si modern de informare il constituie
resursele electronice. Sunt utilizate bazele de date: EBSCO, VINITI,
FIPS, POLPRED, de asemenea site-uri din GOOGLE.”

Insusi Serviciul Asistentd Informationald a creat o
multitudine de produse bibliografice si informationale. Pe
parcursul anilor 90 si pand in anul 2011 a continuat completarea
fisierului sistematico-analitic. El a fost conservat din motivul ca dubla
informatia din catalogul electronic, asa cum din anul 2006 a inceput
crearea bazei de date analitice, Inregistrarile fiind transferate in
baza de date centrald (CE). Doar, avand in vedere deprinderea
utilizatorilor de a lucra cu fisierul traditional, s-a mai prelungit
cativa ani perioada lui de exploatare.

La inceputul anilor '90 au fost scoase din uz fisierele cu
tematica ideologico-politica. S-au intretinut fisierele tematice
traditionale: ,,UTM”, ,Scoala Superioara”, ,Moldova” s.a,
actualmente fiind functionale: ,Moldova”, ,Teze de doctor in
stiinta. Autoreferate”, ,Catalogul publicatiilor achizitionate de
Serviciul Asistentd Informationald”. De asemenea, este gestionat pe
fise catalogul ,,Monitorul Oficial al RM”.

Au fost create un sir de fisiere electronice, referitoare la
activitatea corpului profesoral-didactic al UTM: ,Corpul
profesoral-didactic” (1964-1974), , Publicatiile profesorilor UTM”,
,Istoria stiintei si creativitatea”, ,Omagieri UTM”, ,Veterani,
intemeietori, colaboratori pe catedre”, ,Brevete de inventie”,
,, Personalitatile UTM in paginile MO”, , Profesorii UTM in paginile
revistei ,Meridian ingineresc”.

De mentionat, implicarea Rectorului UTM, acad. I. Bostan in
chestiunea de cumulare a informatiei despre cadrele didactice ale
Universitatii. In anul 2010, Rectorul a solicitat intensificarea muncii
de colectare a datelor despre personal, extinderea criteriilor de
selectare a informatiei de acest gen. Sarcina datd a fost desemnata
colaboratorului Serviciului E. Placinta, care a desfasurat o munca
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tenace in aceastd privintd, consultand surse documentare in
biblioteci si arhive.” Ca urmare au fost create mape tematice si
fisierele electronice sus-mentionate.

Participarea bibliotecii la colectarea informatiei despre corpul
profesoral-didactic este de o valoare incontestabild. S-a pus
inceputul crearii bazei de date factologice referitoare la cea mai
pretioasa resursd universitard — resursa umana. Pe seama ei va fi
posibila furnizarea informatiei in mod rapid, intr-o forma sintetics,
inlocuind resursele de informare primare, despre diversele aspecte
ale personalului didactic: incadrarea in state, activitatea didactica,
activitatea stiintifica, colaborare, realizare proiecte etc. Aceste date
vor servi proceselor de management, studiilor istorice, biografice si
bibliografice.

Un produs de mare valoare , elaborat de biblioteca au fost
indicii bibliografici. In anii 1991-2003 au fost elaborate 8 lucrari
bibliografice (7 titluri). Printre acestea se regasesc: Biobibliografia
primului rector al IPC, acad. S. Raddutan (alc. V. Iacub s.a., a.
1994), biobibliografia primului rector al UTM, acad. I. Bostan
(alcat.: E. Placinta, A. Clapon, a. 1999), indicele tematic retrospectiv
, Uscarea legumelor si fructelor. 1988-1994” (alc. V. Iacub s.a., a. 1995),
indicele tematic , Bazele nutritiei umane” (alc. V. Iacub s.a., Vol. I —
1995; Vol. II — 1996), indicele tematic ,Industria usoard” (alc. V.
lacub s.a.).”

In anii 2004-2013 s-au editat, la fel, 8 indici bibliografici, care
denota o calitate superioara: descrierile bibliografice includ
elemente noi (transliterarea, titluri paralele in limbile romana, rusa,
engleza); activitatea savantilor este prezentata cuprinzator (lucrdri
stiintifice, cursuri universitare, brevete de inventie, publicistica,
creatie literard); este inserat material suplimentar, care completeaza
profilul personalitatilor prezentate in bibliografie (sugestii, opinii,
referinte, imagini); aparatul de referinta este dezvoltat (indici de
nume, subiecte, titluri, neologisme etc.); nota bibliografului este
bine argumentatd, punctand rationamentele design-ului si
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metodologia lucrarii bibliografice. Este apreciabild participarea
lectorilor universitari ca autori ai elaborarilor bibliografice.

Indicii bibliografici abordeaza subiecte actuale, oportune.
Astfel, a fost revazuta si completatd bibliografia acad. I. Bostan,
autori/alcdtuitori fiind prof.,V. Dulgheru si colaboratorii bibliotecii
E. Placinta, A. Rusu (a. 2009). Au fost oferite dedicatii
biobibliografice savantilor UTM: I. Samusi, V. Dulgheru, Ilie Botez,
A. Marin, C. Glusco.” In anul 2009, Biblioteca (filiala FCIM si
FIMET) in colaborare cu BSC , A. Lupan” a AS a Moldovei au
editat biobibliografia (memoriu) a profesorului universitar,
membru corespondent al ASM Teodor Sisianu.

O contributie importanta la valorificarea patrimoniului
universitar a fost bibliografierea inventiilor. Bibliograful E. Placinta
in colaborare cu profesorii universitari Valeriu Dulgheru, Radu
Ciobanu si Oleg Ciobanu au alcatuit indicii bibliografici
.Inventatori si cercetitori ai catedrei , Teoria mecanismelor si organe de
magini”, ,, Inventatorii facultatii de mecanica”, ,Inventatorii Universititii
Tehnice a Moldovei: 1964-2004".77

Este inestimabila pentru evidenta activitatii stiintifice a UTM
editarea indicelui bibliografic , Publicatii ale profesorilor si
cercetatorilor UTM”. Prima editie a cuprins anii 1964-2004 (alc. L.
Jarinova, E. Turcan, L. Popov), editia a doua — anii 1964-2009
(acelasi colectiv de autori).” Editia a treia — anii. 1964-2014 (alc. L.
Popov E. Turcan; in curs de aparitie).

Totodatd, serviciul Asistenta Informationala a realizat 5
lucrari bibliografice in format electronic, unele avand soliditate
pronuntata, de exemplu, indicele ,Uscarea produselor alimentare”
(alc. L. Jarinova, L. Popov, E. Turcan) include 1760 titluri, indicele
, Tehnologia obtinerii gemurilor si confiturilor (dulceturilor, jeleurilor si
altor produse alimentare). 1990-2010”, (alc. L. Popov, E. Turcan)
contine 230 titluri.”

In baza colectiei de referintd, accesului la baze de date si a
propriilor ~ produse  informationale,  serviciul = Asistenta
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Informationald a organizat deservirea utilizatorilor. Pe parcursul
intregii perioade examinate au fost inregistrate anual, in mediu, cca
6000 intrdri/vizite, au fost imprumutate utilizatorilor cca 69000
documente, s-au acordat referinte bibliografice cca 6600. (tabelul
A1.13) Daca comparam segmentele de timp 1991-2002 si 2003-2013,
observdm o intensificare a procesului de deservire in cea de-a doua
perioadd, de exemplu imprumutul mediu per utilizator a sporit de
la 57,6 la 87,0 publicatii; indicele mediu al referintelor bibliografice
per utilizator — de la 6,6 1a 7,9. (tabelul A1.13)

Cresterea cererii de informare si, respectiv, a volumului
serviciilor acordate de biblioteca s-a produs in mod firesc, sub
presiunea complexititii procesului de cunoastere. In acelasi timp,
lucrul bibliografilor s-a complicat. Asa, din numarul referintelor
bibliografice cca 60 % au revenit celor tematice, indeplinirea cdrora
a necesitat cheltuieli mari de timp si efort sporit pentru
patrunderea in subtilitatile stiintelor tehnice. (tabelul A1.13)

Din anul 2010 s-a intreprins evidenta separata a referintelor
factologice, motivul fiind acelasi — timp indelungat de cdutare a
informatiei si efort intelectual sporit. In anii 2010-2013 au fost
indeplinite 2850 referinte factologice, in mediu anual — cca 700.%

La cererea profesorilor s-au oferit referinte tematice scrise,
cuprinzand un numdr considerabil de resurse bibliografice, de
exemplu, referinta ,Istoria stiintei si tehnicii” a inclus 1900 titluri,$!
referinta ,,Mdsurari electrice” — 115 titluri,® referinta , Rafinarea si
deodorarea uleiului” — 82 titluri, etc.83 in ultimul timp, Serviciul
Asistentd Informationald a indeplinit, anual, cel putin 12-14
referinte tematice cu caracter complex.® Bibliograful E. Placinta,
care activeazad neintrerupt in serviciul dat, a exercitat pe parcursul
activitdtii profesionale 150 referinte tematice scrise, de proportie.s

Din anul 2010 serviciul Asistenta Informationald a
acordat/acorda referinte bibliografice in format electronic prin
intermediul rubricii site-ului ,,Intreaba bibliotecarul”.
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Cei mai activi utilizatori ai serviciului Asistenta
Informationald au fost/sunt studentii de la facultatile FIMM,
FIMCM, ECIM, FIU, FTMIA. Cei mai activi utilizatori si parteneri
ai Serviciului, din componenta corpului profesoral-didactic, au
fost: V. Ajder, V. Dulgheru, V. Jomiru, I. Cobuscean, V. Martalov,
G. Gorea, G. Ganea, I. Tofan, G. Dintu, I. Dohotaru, N. Mija, R.
Ciuperca, N. Soroceanu, V. Podborschi, V. Odainii, A. Antonovici,
I. Decusara, R. Ciobanu, O. Ciobanu, A. Sclifos, I. Botez, D. Osipov,
A. Olevschi.®

O preocupare importanta a serviciului Asistenta
Informationald a fost formarea culturii informatiei (denumita anterior
~ formarea competentelor biblioteconomico-bibliografice). in
contextul politicilor internationale privind edificarea Societatii
Informationale si a Societatii Cunoasterii, biblioteca si-a reformulat
scopurile iIn vederea culturii informatiei: nu doar formarea
competentelor informationale ci si educarea nevoii de informare;
familiarizarea nu doar cu resursele de informare detinute de
biblioteca, dar si accesul la resursele de retea. in particular, au fost
trasate sarcinile: familiarizarea utilizatorilor cu biblioteca si
sistemul ei informativ-bibliografic, formarea deprinderilor de
regdsire a informatiei, comunicarea resurselor noi de informare si a
algoritmului de utilizare a acestora, informarea despre schimbarile
din sfera gestiunii informatiei (standarde noi, modificdri in
sistemul de clasificare), acordarea asistentei privind dotarea
bibliografica a lucrarilor didactico-stiintifice.

In perioada de referints, ca si anterior, accentul s-a pus pe
instruirea informationala a studentilor prin sustinerea prelegerilor
la torente si a orelor practice in grupele de studii. Aceasta s-a
realizat la cererea decanatelor si a indrumatorilor grupelor
studentesti. Au fost cuprinsi cu instruirea studentii anului I si
anului I1I. Tnsi, numérul orelor predate a fost insuficient, in ultimii
ani — 6 ore la grupa, ceea ce a diminuat realizarea obiectivelor
propuse. Compensarea instruirii s-a efectuat/se efectueaza prin

135



metode  neformale: acordarea consultantei  bibliografice,
colaborarea cu utilizatorii in procesul executarii referintelor
bibliografice, elaborarea ghidurilor serviciilor/filialelor,
raspandirea pliantelor privind utilizarea bazelor de date etc. La
realizarea acestor activitati participd, in aceeasi masurd, bibliografii
si angajatii subdiviziunilor bibliotecii responsabile cu deservirea
utilizatorilor. In anul 2012 serviciul Asistenta Informationala a
elaborat ghidul metodico-bibliografic in ajutor elaborarii tezelor de
an si de licenta.¥”

Perfectarea modelului formarii culturii informationale
ramane un obiectiv prioritar pentru viitorul imediat al Bibliotecii
Tehnico-stiintifice.

Activitatea  serviciului  Asistenta Informationala s-a
desfasurat in contextul unei colaborari fructuoase cu alte centre de
informare si documentare: BRTS, AGEPI, BNRM, BRSA, DIB
ULIM, Biblioteca Stiintificai ASEM. Relatiile au vizat: documentarea
in vederea executarii referintelor bibliografice, imprumutul unor
materiale pentru copiere, consultanta metodico-bibliografics,
schimbul de experienta etc. Bibliograful E. Placinta 1si aminteste cu
recunostinta despre primele donatii, de la inceputul anilor 90
acordate Bibliotecii Tehnico-stiintifice de Larisa Kovaleva, angajata
a Bibliotecii AGEPI. Acestea au inclus materiale extrem de necesare
activitdtii bibliografice: Indicele de clasificare internationald a
brevetelor, seturi anuale de BOP], revista Intellectus. De la BRTS au
fost imprumutate pentru copiere reviste referative si un sir de alte
documente speciale tehnice. Insasi efectuarea copiilor era in acea
perioada dificila, de aceea implicarea profesorului UTM S.
Evtuhovici in aceastd activitate, dupa spusele E. Placintd, merita a
fi inclus in lista prietenilor BTS.

In perioada 1991-2014 au participat activ la realizarea muncii
informational-bibliografice = angajatii ~ serviciului  Asistenta
Informationalda V. Iacub, (sef serviciu pana in anul 1998), V.
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Lagutina, L. Jarinova, A. Clapon-Rusu (sef serviciu 1999-2002);
actualii colaboratori: E. Placintd, L. Popov (sef serviciu), E. Turcan.

3.5. Servicii pentru utilizatori

Deservirea utilizatorilor cu resurse documentare, organizarea
activitatilor de comunicare stiintifica si culturald au constituit dupa
anul 1990, ca si anterior, obiectivul suprem al bibliotecii, credinta
de profesiune a angajatilor ei.

Cu regret, anii '90 nu au fost cea mai favorabila perioada
pentru prosperarea relatiilor bibliotecii cu utilizatorii. Greutatile
etapei de tranzitie aveau sa afecteze sensibil acest domeniu. Daca
problema achizitiei publicatiilor a fost relativ compensata prin
donatii, alte probleme de natura economicd, cu influenta asupra
utilizatorilor, au persistat timp indelungat. Indeosebi, au fost
apasatoare conditiile de muncd, ceea ce a determinat refluxul
utilizatorilor de la biblioteca. Au fost sistate reparatiile curente ale
incdperilor. Cativa ani la rand salile de lectura nu s-au incalzit, iar
energia electricd a fost deconectata. Biblioteca dispunea de 6 sali de
lectura cu 280 de locuri.®® Daca am admite rotatia locurilor in sali
egald cel putin cu 1, aceasta ar insemna ca zilnic aici trebuiau sd se
inregistreze 280 intrari/vizite. Insd numarul vizitelor pe zi la
bibliotecd, nu doar la sdlile de lecturd, ci In general, alcdtuia cca
100.# Din motivul conditiilor fizice, biblioteca a fost nevoita sa
anuleze turul II al Programului de deservire, ceea ce a creat
utilizatorilor si mai multe incomoditati.

Insi cea mai mare problemd a fost legatd de starea
psihologica a utilizatorilor, ca urmare a crizei economice si
demoldrii sistemului de valori in societate. A scazut interesul
tinerilor pentru Invatdatura si, evident, pentru lectura. S-a format o
atitudine neglijenta fata de carte ca valoare, asa Incat publicatiile
puteau fi deteriorate sau chiar sustrase din biblioteca fara
remuscdri de constiinta. Din aceastd cauzd, deja din anul 1991, in
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sdlile de lecturd s-a inceput restrangerea accesului liber la raft,
masurd nepopulara la utilizatori, defavorabila pentru biblioteca.

Necesitatea asigurdrii integritatii colectiilor a fost sesizata de
catre Administratia Universitatii. Astfel, in anul 1993 a fost emis
Ordinul Rectorului (nr. 133-r din 11.06 1993) Despre compensarea
pierderilor publicatilor din colectiile Bibliotecii, care a stabilit
modalitdtile de recuperare a pierderilor in profil de categorii de
documente: monografii si manuale, indicatii metodice, indrumare,
dictionare. S-a stipulat, de asemenea, ca mijloacele banesti obtinute
in urma compensarii pagubelor sa fie cheltuite tot pentru
procurarea publicatiilor.”!

Trebuie mentionat faptul ca pe tot parcursul perioadei de
referintd, Intr-o masurd mai mare sau mai mica, va exista problema
asigurdrii integritatii colectiilor bibliotecii si vor fi luate decizii in
aceastda privinta la nivelul Administratiei UTM. Ele vor aborda
subiectele: pastrarea si gestiunea eficienta a colectiilor, recuperarea
publicatiilor deteriorate sau pierdute, achitarea anualda cu
biblioteca.” (5).

In contextul depésirii problemelor anilor ‘90, Conducerea
Universitdtii a pus accentul, indeosebi, pe munca educativa. In
legaturd cu aceasta s-a prevazut: ”... a elabora conceptul umanizarii
procesului de studii pentru a asigura formarea studentilor ca personalititi
cu valori inteligente si conduitd civilizatd” (Pr. verbal al sedintei
Senatului UTM nr. 5 din 22.12.1998).% Bibliotecii i s-a atribuit rol
important in demersul educativ universitar. in Hotirarea Senatului
Despre munca educationald cu studentii UTM si odihna studentilor, de
exemplu, s-a preconizat intensificarea activitatii cultural-educative
a bibliotecii, insarcinarea cu organizarea acestei munci a unei
persoane cu experienta in domeniu (Procesul verbal nr. 8 din
24.04.2001).** Ca urmare, manifestarile culturale ale bibliotecii au
fost incluse in Planul educational al UTM pe anul de studiu
2001/2002 (Procesul verbal al sedintei Senatului UTM nr. 3 din
27.11.2001).%
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In lucrul cu utilizatorii, biblioteca a acordat o mare
importanta aspectelor organizatorice. La facultatea Industria
Usoara a fost deschisa o subdiviziune a bibliotecii aparte (a. 1997).
Serviciile de lectura au fost oferite simultan la punctele de
imprumut la domiciliu si in sdlile de lectura. Semestrial, au fost
eliberate complete de manuale studentilor anului I. S-a renuntat la
orientarea lecturii In baza ”“hdrtilor analitice”. A fost eliminata
practica ,pedepsirii grupei” pentru neglijenta membrilor ei;
literatura era imprumutatd acelora care restituiau la timp cartile la
biblioteca.

Pe parcursul anilor '90 promovarea continuturilor colectiilor
s-a efectuat preponderent prin intermediul expozitiilor de carte.
Anual, au fost organizate peste 100 de expozitii, In tematica carora
a predominat profilul didacticc de exemplu, ,Energetica si
ecologia”, ,Economia si viata”, ,,in universul computatoarelor”.%
In cadrul multor expozitii erau prezentate donatiile receptionate de
bibliotecd. Prima expozitie de proportie a fost organizatd cu ocazia
festivitatii solemne dedicate aniversarii a 30 de ani de la infiintarea
IPC/UTM,; au fost exponate 800 titluri de publicatii.®”

In rapoartele de activitate ale Bibliotecii pe anii 1992-2000
aproape ca nu se regasesc date despre activitdtile cultural-
educative. Sunt consemnate: manifestarea consacratd sdrbatorii
,Craciunul” (a. 1992),% intalnirile cu scriitorii autohtoni, sintezele
bibliografice tematice in cadrul campaniei republicane dedicate
aniversarii a 50-a de la proclamarea ,Declaratiei universale a
drepturilor omului”.”

Cu sigurantd, repertoriul activitatilor Bibliotecii nu s-a redus
doar la cele mentionate mai sus. Probabil, faptele n-au fost
inregistrate din cauza minimizarii evidentei muncii, tendinta
caracteristicd biblioteconomiei autohtone din perioada "90, desi
admitem si restrangerea dimensiunii culturale a bibliotecii sub
povara circumstantelor timpului.
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Doar, in anul de studii 2001/2002, conform ,Programului
educational al UTM 2001-2002” (la care ne-am mai referit), s-a
inregistrat o Inviorare a muncii cultural-educative a bibliotecii.
Astfel, subdiviziunile de la facultiti au organizat manifestari
prilejuite unirii Basarabiei cu Romania, datelor de la nasterea si
trecerea In nefiinta a poetului M. Eminescu, sarbatorii crestin-
religioase , Sfintele Pasti”, Zilei Internationale a familiei etc.1% In
anul universitar 2002/2003 s-au desfdsurat o serie de activitati
dedicate aniversarii a 330 de ani de la nasterea cronicarului Dm.
Cantemir si proclamarii anului european , Dimitrie Cantemir”. O
manifestare de amploare a fost destinatd comemordrii filozofului si
esteticianului Emil Cioran, realizata de serviciul ,Colectia
Literatura stiintifica” in colaborare cu ,Catedra de stiinte socio-
umane”. A facut imagine bibliotecii si manifestarea , Portul popular
in Moldova”, organizatd de serviciul bibliotecii de la FIU in
parteneriat cu  serviciul ,Beletristica”, cu  participarea
reprezentantilor de la Muzeul National de Etnografie si Istorie a
Naturii. 0

Dupd anul 2003, relatiile Bibliotecii cu publicul au evoluat
progresiv. Ameliorarea situatiei economice a UTM, sporirea
prestigiului ei didactic si stiintific, afluxul de studenti, schimbarile
organizationale si Imbundtatirea bazei tehnico-materiale a
bibliotecii au recuperat increderea bibliotecarilor privind
prosperarea bibliotecii, au impulsionat abnegatia si entuziasmul in
munca.

A fost revigorata colaborarea cu decanatele, catedrele, cadrele
didactice, fapt, care a determinat biblioteca sa-si asume
responsabilitdti in cadrul facultdtilor, in parte. Subdiviziunile
bibliotecii de la facultdti, devenite filiale, au obtinut o larga
autonomie In vederea alinierii activitdtii la cerintele structurilor
didactice. S-au realizat sondaje privind studierea necesitatilor
informationale ale utilizatorilor. S-a gestionat cu rigoare fisierul
cererilor neonorate. Programul de deservire a utilizatorilor a fost
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ajustat orarului de studii. A fost reluata Ziua bibliotecii cu catedra.
Problemele de biblioteca au fost discutate in mod planic in cadrul
sedintelor consiliilor facultatilor. In procesul acreditarii catedrelor,
filialele bibliotecii au oferit informatii despre asigurarea
disciplinelor de specialitate cu literatura didacticd. Decanatele au
furnizat bibliotecii date despre schimbadrile contingentului de
studenti.

Deservirea utilizatorilor a fost centrata pe Imprumutul
literaturii didactice. Indeosebi, s-a lucrat cu indicatiile metodice,
elaborate de profesorii UTM. In scopul promovari si regasirii
rapide a genului dat de materiale s-au utilizat: fisierul indicatiilor
metodice, politele tematice, expozitiile. In perioada 1991-2013, in
mediu, ponderea Imprumutului materialelor didactice a marcat
65%. (tabelul A1.14)

Cererea de literaturd stiintifici a fost indeplinitd nu doar de
serviciul central Colectia Literatura Stiintificd (CLS), ci si de filialele
bibliotecii de la facultdti. S-a renuntat de la practica de odinioara de
a stoca publicatiile stiintifice, Intr-un singur exemplar, In centru,
acestea fiind transmise catre filiale, corespunzdtor profilului lor.
Astfel, a fost facilitat accesul la informatia stiintifica. Indicele de
structura a imprumutului literaturii stiintifice, in mediu pe durata
perioadei examinate, a alcatuit 30%. (tabelul A1.14)

Biblioteca a continuat sa ofere utilizatorilor editii tehnice
speciale. Pana in anul 2003, colectia cu acest gen de documente s-a
aflat in componenta Serviciului Asistenta Informationald, ulterior
fiind transferatd in Serviciul CLS, cu statut de oficiu. (Oficiul Editii
speciale si documente tehnice). Cele mai multe solicitari ale
utilizatorilor au revenit standardelor, fondul acestor documente
fiind mentinut constant iIntr-o stare satisfacatoare. Pentru
materialele lipsa s-au facut copii (Buletinul de standardizare). S-a
gestionat aparatul de referinta al oficiului: fisierul sistematic al
cataloagelor industriale, fisierul numeric al standardelor etc.
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Anual, In mediu, s-au Imprumutat utilizatorilor 4700 documente
tehnice speciale.1?

Biblioteca a propus utilizatorilor si servicii de loisir, pastrand
si completand colectia de literatura artisticd. Subdiviziunea
responsabila cu aceasta activitate — Beletristica, in anii 1991-2002, a
avut statut de serviciu, ulterior — de oficiu. Solicitarea beletristicii In
ultimii ani a diminuat. Astfel, daca in anul 1991 s-au imprumutat
27521 publicatii, in anii 2011-2013, in mediu, anual s-au eliberat
cititorilor 6247 lucrari.’®® Motivele unei asemenea situatii sunt bine
cunoscute — scaderea interesului pentru lectura operelor artistice,
in general, ca fenomen social; existenta versiunilor electronice ale
multor lucrdri literare; achizitia limitata a beletristicii In pofida
profilului tehnic etc. Totusi, BTS a UTM a atribuit importanta
literaturii artistice vizavi de abordarea complexa a procesului
cultural-educativ.

Necesitatile informationale ale utilizatorilor au fost
satisfacute si prin intermediul Imprumutului inter-bibliotecar.
Responsabilitatea pentru aceastda activitate a fost desemnata
Serviciului CLS. In anii 2003-2013, in mediu, anual, s-au
imprumutat de la alte biblioteci pentru utilizatorii BTS cca 100
titluri de publicatii. (tabelul A1.14)

O realizare importanta a bibliotecii a fost acoperirea cererilor
informationale ale utilizatorilor pentru literatura in limba romdnd.
Despre aceasta vorbesc datele privind imprumutul documentelor.
Astfel, dacd in anul 1997 ponderea imprumutului in limba romana
alcatuia 38,7%, in anul 2013 aceasta egala cu 50,7%. (tabelul A1.15)

In perioada dupa 2003, s-a intensificat activitatea cultural-
educativd a bibliotecii. Au fost reluate multe din metodele si formele
anterioare de muncd, dar si s-a inovat, fiind Imbinate traditia si
modernitatea.

Daca ne referim la expozitiile de carte, remarcam sporirea lor
numerica din contul extinderii sferei de cuprindere a temelor si
subiectelor. Astfel, s-au realizat: expozitii personale ale lucrarilor
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cadrelor didactice si savantilor UTM, expozitii tematice, cu ocazia
forumurilor stiintifice, metodico-didactice si educative ale
comunitatii universitare, expozitii dedicate oamenilor de stiinta si
arta de pe mapamond; prin expunerea publicatiilor au fost evocate
si evenimentele istorice. O metoda inovatoare a fost expozitia mobild.
S-au organizat expozitii de acest gen in holurile blocurilor de
studii, In salile de conferinte, in localurile special amenajate pentru
manifestdri si In afara Universitatii. A crescut numadrul
documentelor expuse vizualizarii; s-a diversificat structura
exponatelor — nu doar carti, ci si reviste si ziare, copii de arhiva,
fotografii etc. Biblioteca opteaza in viitor pentru imbunatatirea
design-ului expozitiilor, amenajarea unui spatiu aparte, destinat
demonstrdrii permanente a documentelor din colectii.’® Vom
nominaliza unele expozitii de proportie din ultimii doi ani:

- Publicatiile profesorilor si cercetitorilor UTM 2010-2014, in cadrul
campaniei de promovare a studiilor universitare , Creatia
deschide universul” (Centrul Expozitional UTM, a. 2014; 150
titl.);105

- Cartea — izvorul cunostintelor: 20 de ani de la fondarea Editurii
Tehnica-Info (expozitie de hol in colaborare cu Editura, a. 2014;
450 titl.);100

- Energia globald, in cadrul Conferintei Internationale
Universitare SIELMEN (a. 2013; 75 titl.);107

- Cultura Cucuteni. Basarabia, 200 ani de calvar, in cadrul
Simpozionului stiintific ,Cucuteni 5000 redivivus” (a. 2012,
125 titl.).108

Cum au evaluat cantitativ expozitiile, observam din
urmatoarele date: in anul 2003 s-au organizat 77 expozitii tematice
de publicatii, in anul 2013 — 239;'® in mediu pe an, pe segmentul de
timp nominalizat, au fost realizate 169 expozitii.'?

O atentie deosebitda s-a acordat organizdrii activitdtilor
culturale de amploare. Acestea au fost inspirate nu doar de grija
pentru manifestarea exterioara a bibliotecii, ci si de angajamentul
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pentru valorificarea potentialului ei cultural si de preocuparea
pentru satisfactia utilizatorilor.

In anii 2007-2008 s-a atins cel mai mare numir de activititi
educativ-culturale de proportie, respectiv, anual 25.1"* Ulterior, s-
au organizat In mediu, anual, cate 12 manifestdri de acest fel.12

Schimbarea principala a demersului cultural al bibliotecii a
constat in fortificarea aspectului ei informational-cognitiv. S-a optat
pentru educarea valorilor culturale in baza informdrii si
cunoasterii, punerea in evidenta a faptelor veridice, comunicarea
cu subiectii implicati nemijlocit in procesul de creatie si inovare. In
acest sens, in repertoriul activitatilor bibliotecii s-au nscris:
lansarile de carte, conferintele, simpozioanele, seminarele
interactive, lectiile publice etc.

Lansarile de carte au vizat, In primul rand, lucrarile
profesorilor UTM. Au fost lansate publicatiile autorilor: I. Bostan,
V. Dulgheru, T. Sisianu, S. Sisianu, O. Lupan, V. Caraganciu, I.
Daghi, V. Cobzac, V. Gutu, A. Balaban etc."®* Mai multi ani, la rand,
s-au organizat manifestiri interactive cu prilejul Zilei Europei. In
anul 2014, de exemplu, au fost organizate 3 activitati de acest fel:
seminarul ,Integrarea  Europeand a Republicii Moldova” cu
participarea secretarului general al Consiliului National al
Tineretului din RM Alex Petrov; seminarul ,Integrarea europeand si
perspectivele Moldovei”, sustinut de expertul-asociat al Centrului
Analitic independent Expert-Grup Denis Cenusd; lectia publica
Misiunea si rolul Oficiului Consiliului Europei in Republica Moldova”,
prezentata de un grup de reprezentanti ai Oficiului Consiliului
Europei in RM.14

Periodic, filialele bibliotecii au organizat seminare, cu
invitarea specialistilor din exterior (Centrul ,Parteneriat pentru
dezvoltare”, ONG-ul ,Acces Info”, Consiliul National al
Tineretului din Moldova, Consiliul National pentru Asistenta
Juridica Garantatd de stat, Centrul National Stiintifico-practic de
Medicind Preventiva etc.) , dedicate problemelor tineretului
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(drepturi si datorii, comunicare, oportunitati de dezvoltare profesionald),
profilaxiei maladiilor raspandite curent.

A devenit traditionald organizarea intalnirilor-discutii cu
inventatorii, cei de la UTM si din exterior.

Anual, s-au realizat/se realizeaza activitati cu tematicd moral-
crestind, invitati ai bibliotecii fiind preotul Anatol si preotul Ioan
de la Biserica Sfintii Trei lerarhi, la fel, enoriasi, cercetdtori in
domeniul teologiei si stiintelor sociale. A fost impresionanta in
acest sens Conferinta Pastorala si Pedagogica cu genericul ,Rolul
Sfintei Spovedanii si al Impdrtisanii in formarea duhovniceascd a
tinerilor” (sept. 2014). Conferinta a abordat subiectele: ,Ridicarea
duhovniceasci prin Sfanta Spovedanie si Impértisanie: studiu de
caz” (lector, T. Doibani, profesor de istorie), ,Jertfa stramosilor in
consolidarea si transmiterea Tainei Euharestiei” (lector, N. Negru,
muzeograf, bibliotecar).1®

Din anul 2005, filialele de la facultati au organizat, anual,
campania cultural-educativa ,Orizontul profesiilor ingineresti”,
scopul ei fiind orientarea profesionala si cultivarea dragostei
pentru profesie.!16

In repertoriul manifestirilor cultural-educative un loc aparte
a fost rezervat promovarii lecturii si a bibliotecii. In fiecare an, in
luna aprilie este organizatd Saptamana Cartii, aceasta fiind
alaturata Zilei Mondiale a cartii si Dreptului de autor si Zilei
Bibliotecarului. In anul 2010 biblioteca a desfisurat campania
, Anul lecturii la Biblioteca UTM”, care a inclus: actiuni de difuzare a
serviciilor bibliotecii, expunerea unicatelor bibliografice, discutii cu
utilizatorii privind rolul bibliotecii si a lecturii In era Internetului,
nominalizarea celor mai activi cititori si parteneri ai bibliotecii.” In
anul 2014 (26 septembrie), BTS a dat start primei Nocturne a
bibliotecilor din Republica Moldova, avand ca scop promovarea
bibliotecii in comunitate. In colaborare cu ABRM, avand sustinerea
Administratiei UTM, Nocturna a fost lansata in Parcul si Muzeul
tehnicii in aer liber al U.T.M. Manifestarea a avut ca atribute: sala
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de lecturd in vagonul de tramvai, expozitia de carti rare si unicate
din colectiile bibliotecii, slide-show-ul ,Monumentele cartii”,
recitaluri de versuri, interpretarea muzicii la fanfara si de catre
artisti, oferirea cartilor in dar.8

Implicarea componentei artistice in Cadrul Nocturnei nu este
un caz aparte in practica BTS, ci o metoda adesea utilizata pentru a
potenta efectul activitatilor cultural-educative, precum si pentru a
promova arta si literatura. In acest sens vom mai nominaliza unele
manifestari anterioare, care au ldsat urma in istoria bibliotecii:
serata festivd de Ziua Nationald a S$tiintei si spectacolul de
pantomima si umor cu artistul George Ciolpan (a. 2005); serata
festiva dedicatd Anului International al Fizicii si Concertul de
muzica mecanicd sustinut de grupul Crevecoeur din Franta (a. 2005);
vernisajul de Pictura si Grafica studenteasca (a. 2007); intalnirea cu
mesterul popular Antonina Rusu (cercetator la Institutul de Stiinte
ale Educatiei) cu demonstrarea incondeierii oualor de Paste (a.
2013).1%% In anul 2005, din initiativa directorului BTS Z. Stratan si
lectorului universitar V. Cobzac, in cadrul bibliotecii a fost creat
cenaclul literar , Ora de vdrf”, avand ca membri studenti, profesori,
bibliotecari. Pe marginea activitatii cenaclului au fost publicate
doua volume ale culegerii de versuri Design poetic (a. 2007, a.
2008).120

Deservirea  bibliotecara In  forma  traditionala a
dominat/domina activitatea BTS, Insd simultan, s-a optat/se
opteaza pentru prestarea serviciilor electronice. Se tine cont de cererile
si  preferintele utilizatorilor, de progresul tehnologiilor
informationale, de tendintele dezvoltarii  bibliotecilor
contemporane. Se largeste baza informationala a bibliotecii, se
acorda facilitati, are loc diversificarea serviciilor. Amplificarea
deservirii automatizate a utilizatorilor face parte din directiile
strategice pe termen lung ale BTS. (Serviciile informatice prestate
de biblioteca au fost mentionate in pasajul dedicat automatizarii si
informatizarii).
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Efortul de conjugare a continuturilor si metodologiei
deservirii utilizatorilor a avut ca expresie intensificarea utilizarii
bibliotecii. Numarul utilizatorilor a crescut de la 12712 in anul 1991
la 14536 in anul 2013, numarul intrdrilor/vizitelor, respectiv, de la
300684 la 405659, iar a imprumutului de publicatii, de la 611670 la
686906. (tabelul A1.16) Raportate la un utilizator (pe aceeasi
perioada de timp), numadrul vizitelor a crescut de la 23,7 la 28, iar
numarul imprumuturilor este intr-o usoara scadere — de la 48,1 la
47,3.( tabelul A1.16)

Datele de mai sus sugereaza ca biblioteca, astazi ca si la
inceputul perioadei de referinta, continua sa fie solicitata de
utilizatori.

In anii ‘90, au activat pe tiaramul deservirii utilizatorilor
angajatii bibliotecii: E. Bivol, A. Mateas, Z. Stratan, V. Rasoi, E.
Potemkina, L. Crecetova, N. Ungureanu, N. Romanova, O.
Secrieru, A. Negru, O. Cernev, M. Sidencova etc. Pe parcursul
anilor 2000 au colaborat/colaboreaza in domeniul dat: E. Muncescu
(sef filiala din a. 2003), E. Stratulat, V. Schiopu, T. Filioglo, M. Efros,
T. Calamanova, T. Suman (sef serviciu CLS din a. 2003), O.
Mosnegutu (sef oficiu Editii speciale si documente tehnice), L. Sirbu, L.
Girlea, I. Maraslet, A. Stirbu (sef filiala din a. 2003), A. Nagornaia, .
Obirina, N. Vradii, L. Curbanova (sef filiala din a. 2010), L. Cotova
(din a. 1969, sef filiala — 1986-1998), L. Vremenco, D. Dabija (sef
filiala — 1998-2010), E. Necora (sef filiala), L. Sajin (sef filiala — 1998-
2005, 2008-2010), L. Cretu, E. Buga (din a. 1986, sef filiald din a.
2011), V. Gisca (din a. 1972, sef filiala — 1996-2012), G. Pimonova, L.
Constantinov, V. Gordea (sef filiala din a. 1999), N. Roman, L.
Bondarenco, A. Ianachevici (din 1981, sef filiala din a. 1993), G.
Tacub (din a. 1969), L. Rovcova, O. Carpenco (sef oficiu Beletristici).
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3.6. Activitatea stiintifico-metodologica

Dezvoltarea Bibliotecii in noua perioada a determinat
schimbari in domeniul activititii stiintifico-metodice. Adevarat,
transformarile aici s-au produs lent, iar cele initiale n-au fost deloc
favorabile.

In structura noud a bibliotecii, introdusi in anul 1992,
serviciul stiintifico-metodic nu s-a mai regasit. Probabil, decizia de
a-l suspenda a fost impusa de starea lucrurilor de atunci. Pe de-o
parte, in conditiile crizei economice, reducerea cheltuielilor
bibliotecii se facea pe seama subdiviziunilor auxiliare care nu
participau direct la deservirea utilizatorilor. Pe de alta parte,
functia BTS a UTM de centru metodologic pentru reteaua
bibliotecilor colegilor tehnice nu s-a confirmat oficial, ceea ce
insemna restrangerea activitatii metodice. In structura bibliotecii a
fost prevazut Oficiul metodic, destinat necesitatilor biblioteconomice
interne.

Realizarile oficiului metodic din anii 90 au fost modeste. Este
cunoscut faptul redactdrii in limba romana a cadrului de
reglementare al bibliotecii. De asemenea, Oficiul metodic impreuna
cu Serviciul Fisare, catalogare si ordonare stiintifica au elaborat
Tabelele de trecere de la BBK la C.Z.U. (a. 1992).2 Cu participarea
serviciilor centrale, s-a acordat consultanta si ajutor practic
serviciilor bibliotecii de la facultati privind evidenta si casarea
documentelor din colectii, redactarea cataloagelor, clasificarea
literaturii, ordonarea cartilor la raft. In mod neoficial, s-a oferit
consultantd lucratorilor bibliotecilor de colegiu, care prin
deprindere adresau BTS diverse intrebari, legate de reforma
bibliotecarda in Republica. In anul 1995, din initiativa directiei
bibliotecii, a avut loc o masda rotundda de amploare cu tema
., Gestiunea bibliotecii universitare”, la care au participat directorii,
adjunctii de director si metodistii bibliotecilor universitare,
reprezentanti ai Ministerului Invitdmantului.22
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Din anul 2003 denumirea Oficiului metodic a fost schimbata
in ,Asistentd metodologicd.” Aceasta din urma reflecta mai clar
schimbarile in sfera data — eliminarea practicii de impunere a unor
anumite metode de lucru, acordarea libertdtii de alegere si creatie
privind metodele de lucru, trecerea de la indicatii si circulare la
colaborarea reciproc interesata.

Transformarile au survenit treptat. A fost reluatd ,posta
itineranta,” care a informat sistematic bibliotecarii despre noutatile
editoriale in domeniul de specialitate. A fost revocatd metoda
,sinteza bibliograficA de specialitate”, prezentatd managerilor
functionali. Oficiul, avand ca angajat o persoand cu studii si
experientd de formator (N. Zavtur), a asigurat predarea unor
cursuri si prelegeri pentru colaboratorii bibliotecii. Astfel, in anul
2005 pentru managerii functionali ai bibliotecii a fost predat cursul
~Managementul de biblioteci”(20 ore).’?® Tot pentru aceasta categorie
de angajati au fost citite lectiile: , Calitatea de biblioteci” (a. 2007),
,Studiul de caz ca strategie de cercetare in investigatiile de
biblioteconomie” (a. 2009), ,, Politici culturale si informationale europene”
(a. 2012) etc. Pentru personalul bibliotecii au fost prezentate
prelegerile: , Etica bibliotecarului in relatie cu utilizatorii” (a. 2010),
»Euro-referentialul ~ competentelor specialistilor in informare si
documentare” (a. 2011), , Politicile de bibliotecd la nivel national si
international” (a. 2014) etc.1

Din anul 2006, oficiul Asistenta metodologicd, sistematic, a
acordat ajutor bibliotecarilor privind atestarea, vizavi de conferirea
gradelor de calificare. Aceasta munca a vizat: concretizarea temelor
cercetdrilor stiintifice si a studiilor de caz, redactarea stiintifica a
rapoartelor de cercetare, recomandarea surselor bibliografice,
familiarizarea cu noutdtile biblioteconomice etc.'?

In anul 2012, 1a propunerea directiei BTS, a fost creatd Comisia
Metodicd, scopul ei fiind identificarea si dezbaterea problemelor
activitatii operative a subdiviziunilor bibliotecii, formularea
deciziilor metodologice pe marginea situatiilor analizate. Membrii
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Comisiei au efectuat vizite de documentare pe teren, prezentand
note informative Consiliului Administrativ al bibliotecii.'?

La inceputul anului 2014 oficiul Asistentda metodologicd a
initiat Concursul inovatiilor de bibliotecd, prilejuit jubileului de 50
de ani ai BTS, avand ca scop activarea personalului in munca,
ridicarea spiritului moral.??”

Anual, oficiul a efectuat analiza rapoartelor si planurilor de
activitate, elaborand doud categorii de recomanddri metodologice:
a) referitor la determinarea obiectivelor prioritare ale anului; b) in
vederea evaludrii muncii.

In ce priveste activitatea de cercetare stiintifici, constatdm ca in
anii '90 ea a fost aproape ignorata. Doar in anul 1991, in contextul
structurii organizationale vechi, a fost lansata cercetarea planica
,~Motivele economice de dirijare a bibliotecii institutiei superioare
de invatdmant” (despre care s-a relatat in capitolul precedent). In
cadrul acesteia s-a studiat posibilitatea aplicarii in bibliotecd a
metodelor noi de remunerare a muncii. In anul 1992 cercetarea a
fost abandonata.'?

In perioada ‘90 angajatii bibliotecii au participat la
manifestdrile stiintifice organizate de comunitatea bibliotecara din
Republicd, insa fara comunicdri, cu exceptia directorului bibliotecii,
M. Ciobanu, care a prezentat un referat la Anul Bibliologic (a. 1994)
cu tema: , Biblioteca UTM — premisi esentiald in pregatirea cadrelor
ingineresti”12°

Doar, in anul 2004, biblioteca a reluat cursul spre activitatea
de cercetare stiintificd. Suportul managerial al organizdrii si
desfasurdrii aceste activitdti a fost asigurat de catre directia
bibliotecii si oficiul Asistentd metodologici. In acel an au fost
realizate doud sondaje privind calitatea serviciilor de bibliotecad in
viziunea utilizatorilor si a bibliotecarilor, rezultatele fiind
comunicate in cadrul Conferintei stiintifico—practice cu genericul
., Calitatea — factor de integrare a bibliotecii in Societatea Informationali”,
dedicate aniversdrii a 40 de ani de la fondarea UTM si a BTS.
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Conferinta a avut statut inalt. Au transmis mesaje de salut
participantilor conferintei: D. Ungureanu, prorector UTM, L
Cozari, specialist principal al Ministerului Educatiei al RM, L.
Corghenci, vice-presedinte al ABRM. Au prezentat comunicari
specialisti ai bibliotecilor din exterior, 6 specialisti ai Bibliotecii
UTM. Subiectele abordate au vizat teoria calitatii si modalitatile de
asigurare si evaluare a calitdtii serviciilor de biblioteca. Materialele
Conferintei au fost publicate la editura UTM.130

In anul 2007 a fost organizatd Conferinta BTS cu genericul
,Asigurarea  calitdtii  tehnologiilor ~ —  preocupare  actuald a
managementului bibliotecii.” In cadrul conferintei au sustinut
comunicari profesorii UTM M. Guzun (cat. PEMA) si A. Chiciuc
(Departamentul Managementul Calitatii), bibliotecari din exterior,
9 angajati ai BTS. Subiectul principal al discutiilor a vizat
managementul tehnologiilor de biblioteca, traditionale si
moderne.!3!

Conferinta cu titlul ,Managementul colectiilor bibliotecii
universitare”, desfasurata in anul 2008, a totalizat rezultatele
cercetarii stiintifice colective a bibliotecii , Analiza dezvoltirii si
situatia colectiilor Bibliotecii UTM”. La conferintd au prezentat
comunicari 14 specialisti ai bibliotecii, elucidand problemele
dezvoltdrii colectiilor, oferind solutii pentru actiunea viitoare.!%?

In anul 2010, biblioteca a organizat o conferintd de proportie
cu titlul , Valorificarea potentialului bibliotecii universitare in contextul
schimbdrii paradigmelor educatiei, stiintei si culturii”. Lucrarile
conferintei s-au desfasurat in trei sectiuni: 1/Informare. Lectura.
Relatii cu publicul; 2/Dezvoltarea colectiilor. Organizarea
informatiei; 3/Managementul bibliotecii. Marketing. Cercetare.
Gratie participarii unui numdr mare de reprezentanti ai
bibliotecilor din Republica, conferinta a oferit un spatiu larg pentru
schimbul de experienta. Au sustinut comunicari 13 specialisti ai
BTS.13
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Conferinta cu tema , Contributia bibliotecii la formarea culturii
informatiei a comunitdtii universitare”, organizata in anul 2012, a
abordat problemele instruirii informationale a utilizatorilor BTS.
Au prezentat comunicari 15 specialisti ai Bibliotecii (7 teme).'3

In anii 2011-2012 a fost efectuatd I parte a cercetarii
institutionale ,Abordarea factorului de gen in managementul
personalului de bibliotecd.” Rezultatele cercetarii au fost comunicate
la Conferinta stiintifico-practicdi a Bibliotecii Colegiului de
Constructii din Chisinau.

In perioada 2013-2014 a fost realizat studiul ,Istoria BTS a
UTM. 1964-2014”, precum si sondajul ,Biblioteca in viziunea
utilizatorilor.”

Angajatii  Bibliotecii au participat cu comunicdri la
conferintele si simpozioanele stiintifice ale ABRM, ale bibliotecilor,
in parte, din Republicd, au publicat articole, teze si rezumate ale
comunicarilor. S-au manifestat ca cercetatori activi: Z. Stratan, G.
Ghenghea, V. Nastas, E. Necora, A. Adasan, E. Dobrioglo, L.
Popov, O. Cernev, A. Rau, T. Suman s.a. In total, in perioada 2004-
2013, au fost prezentate 56 comunicari stiintifice, realizate 60
publicatii.’®

3.7. Managementul bibliotecii

Daca transformarile s-au produs in toate domeniile de
activitate ale bibliotecii, aceasta s-a datorat in buna parte schimbarii
factorului de conducere. Inaintarea pe un traseu nou si incert avea si
se bazeze pe o viziune netraditionald, ce promitea realizarea unor
obiective indraznete, adaptabilitatea, asumarea riscurilor. Acestea
prezentau elemente ale conducerii de tip nou, definita
management. Managementul bibliotecii s-a impus sub influenta si
odata cu managementul UTM.

Am mentionat pe parcurs pasii importanti pe care i-a
intreprins conducerea UTM vizavi de dezvoltarea colectiilor,
automatizarea, antrenarea bibliotecii in procesul educativ-cultural.

152



Acestea nu au fost interventii sporadice, ci manifestdri ale politicii
de bibliotecd pe termen lung, promovate in contextul politicilor
Universitatii, In ansamblu.

Este semnificativ faptul trasdrii sarcinilor bibliotecii in
deciziile Senatului pe marginea rapoartelor anuale ale
administratiei, prezentate de Rectorul UTM. Din anul 2000 acestea
vor fi stipulate intr-un compartiment de sine statdator. Anume, la
nivelul Senatului s-a decis realizarea obiectivelor de importanta
majora, la care ne-am mai referit, dar este cazul sa le amintim:
coparticiparea la finantarea proiectelor SOROS, lansarea paginii
WEB a bibliotecii, constituirea de catre biblioteca a bazelor de date
proprii, crearea Repozitoriului institutional etc.

Este semnificativa Hotdrarea Senatului UTM ,Cu privire la
asigurarea informational-documentard a procesului educational: forme,
tendinte” (a. 2008). In baza examinarii raportului prezentat de
directorul bibliotecii Z. Stratan, Senatul a prescris sarcini concrete
factorilor de resort: directorului bibliotecii — elaborarea parametrilor
achizitiei publicatiilor, sporirea achizitiei documentelor in format
electronic, atragerea partenerilor noi pentru schimbul de publicatii;
decanatelor si catedrelor — formularea necesitatilor informationale
vizavi de schimbdrile curriculumului disciplinelor, stabilirea
cheltuielilor exacte pentru procurarea publicatiilor, includerea
formatelor electronice ale publicatiilor profesorilor in colectia
digitald a bibliotecii; administratiei UTM - stabilirea cu scop precis a
mijloacelor financiare pentru achizitia publicatiilor, alocarea unei
sume banesti cu destinatie speciala pentru schimbul international
de carte, indsprirea regulilor de achitare a utilizatorilor cu
biblioteca, renovarea echipamentului tehnic, asigurarea reparatiilor
curente.’¥”

Preocuparea Conducerii UTM pentru dezvoltarea bibliotecii
a cuprins si latura cea mai sensibila — personalul. Elementul nou,
important si radical In acest domeniu a fost alegerea directorului
bibliotecii prin concurs de catre Senatul Universitatii. Concursul
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insemna: detasarea de la metoda veche, subiectivd de angajare prin
numire, considerarea directorului bibliotecii la nivelul managerilor
subdiviziunilor educationale, care se alegeau la post prin concurs,
afirmarea elementului democratic In conducere, asigurarea
posturilor de conducere cu personal de calitate.

In anul 1992 la concurs pentru postul de director al bibliotecii
au participat doud persoane, ambele angajate ale bibliotecii — M.
Ciobanu si S. Ciuricova. Ambii candidati au prezentat programe
de activitate. Senatul a aprobat cererea M. Ciobanu (Procesul
verbal nr.6 din 28.01.92).138

In anul 2003 a fost din nou anuntat concursul pentru postul
de director al Bibliotecii. Eventual, a fost elaborat Regulamentul cu
privire la ocuparea posturilor de conducere - managerilor superiori si
functionali ai Bibliotecii UTM, aprobat de Senatul UTM."™Acesta din
urma a avut la baza ,Regulamentul-cadru de organizare si functionare
a bibliotecilor din institutiile de invdtdmant superior”, adoptat la nivelul
Ministerului  Educatiei al RM, care a prevazut ,numirea si
promovarea in post a managerilor superiori si functionali ... in baza
de concurs”, organizat odata la cinci ani, rezultatele fiind aprobate
de catre Senatul institutiei.4

Analogic alegerii sefilor de catedre, a fost convocatad
adunarea colectivului bibliotecii, la care a participat Rectorul UTM,
acad. I. Bostan. Rectorul a descris succint politica administratiei
UTM in domeniul bibliotecii, a dat apreciere activitatii ei. Angajatii
bibliotecii s-au pronuntat pe marginea problemelor in munca.
Adunarea a aprobat participarea la concurs a doud persoane: M.
Ciobanu, director al Bibliotecii UTM si Z. Stratan, fostd angajata a
Bibliotecii, director-interimar pe perioada de concediu a M.
Ciobanu.'

La Sedinta Senatului, candidatii sus-numiti au prezentat
programe de activitate. Prin vot Inchis, a fost aprobata pentru
postul de director al Bibliotecii, Z. Stratan (Proces verbal nr. 10, din
03.07.2003).142
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In luna septembrie a anului 2003 s-a efectuat alegerea prin
concurs a directorului adjunct si a managerilor functionali ai bibliotecii,
decizia apartinand Consiliului Coordonator al Bibliotecii UTM.

Conducerea UTM s-a implicat si in activitdtile de atestare a
cadrelor bibliotecare. In a. 1991 s-a produs atestarea extraordinara a
bibliotecarilor, efectuatd conform Hotararii Guvernului RM ,, Despre
perfectionarea sistemului de remunerare a muncii a lucritorilor
institutiilor de culturd, artd si arhivelor de stat” (nr. 477 din
03.09.1991)." Ca urmare a actiunii date au fost determinate noi
functii: bibliotecar categoria I, bibliotecar categoria II, bibliotecar
categoria III.1* Salariile noi au fost stabilite prin Ordinul Rectorului
(nr. 13-ok din 31.01.92), incepand cu 1 ianuarie 1992.145

Schimbarile ulterioare in sistemul de remunerare a muncii,
majordrile periodice ale salariilor n-au mai fost insotite de atestari
pana in anul 2006. Din acest an a demarat procesul de atribuire a
gradelor de calificare bibliotecarilor, avand ca expresie sporul la
salariu pentru performantd in muncd. Atestarea s-a realizat/se
realizeazd in baza ,Requlamentului privind modul de conferire a
gradelor de calificare cadrelor bibliotecare” (Ministerul Culturii si
Turismului. Ord. nr. 28 din 07.02.2006, coordonat cu Ministerul
Finantelor si Ministerul Economiei si Comertului al R.M.).14¢

La UTM atestarea lucratorilor bibliotecii s-a desfasurat/se
desfagsoara aproape anual, deoarece reconferirea gradelor de
calificare se repeta la fiecare patru ani, iar solicitantii au depus
cereri in ani diferiti. De fiecare data, este emis ordinul Rectorului
UTM privind atestarea, in comisia de atestare fiind inclusi
obligatoriu reprezentanti ai Rectoratului si Comitetului sindical.’#
Au participat activ la atestare D. Ungureanu, prorector pentru
instruire practicd, relatiile cu colegiile si problemele sociale (ex.-
prorector), V. Amariei, prorector pentru formare continua si relatii
internationale, I. Pocaznoi, presedintele Comitetului sindical al
colaboratorilor. Actualmente, 40 de angajati ai BTS detin grade de
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calificare: gradul I — 29 persoane; gradul II — 7 persoane; gradul
superior — 4 persoane.!4

Pe tot parcursul perioadei de referintd, salariatii Bibliotecii au
beneficiat de suplimente la salariu din contul special al
Universitdtii, de prime si ajutoare materiale. Aceste modalitati de
remunerare si stimulare a muncii au avut si continud sa aiba rol
important pentru bibliotecari, salariul de baza al cdrora fiind
sensibil modest. Lucrdtorii Bibliotecii, in mod egal cu ceilalti
angajati ai UTM, au beneficiat de dreptul de construire a spatiilor
locative fie In blocuri de locuit, fie pe terenurile pentru constructie
rezervate Universitatii de catre Primaria Municipiului Chisinau.

De remarcat, pe plan pozitiv, ameliorarea conditiilor de
munca dupd anul 2000, gratie reparatiilor efectuate in sdlile de
imprumut si de lecturd, in incdperile de birou ale colaboratorilor
bibliotecii. In anii 2004-2013 s-au efectuat reparatii curente in 10
incdperi ale bibliotecii, pe o suprafata de 400 m?, reparatii capitale —
in 10 incdperi, pe o suprafata de 710 m2. S-a procurat mobilier nou,
au fost instalate climatizoare.!%

Cat priveste conducerea bibliotecii, asigquratd in interior, vom
descrie acest subiect prin delimitarea celor doud etape ale perioadei
de referinta.

Din anul 1992 director al bibliotecii a devenit M. Ciobanu,
asa cum am mentionat mai sus, ocupand postul dat in baza de
concurs (postul de director a devenit vacant ca urmare a
demisionarii directorului I. Rotari). Absolventa a Universitatii de
Stat din Chisinau (USM) a facultatii de Biblioteconomie si
Bibliografie in anul 1977, M. Ciobanu, a lucrat initial la Biblioteca
Republicand de Stat pentru Copii (Biblioteca Nationald pentru
Copii ,I. Creanga”). Din anul 1979 a fost angajata la BTS$ a
Institutului Politehnic din Chisinau (UTM), detinand in diferiti ani
functiile de bibliotecar, bibliograf, sef sector. in Programul de
activitate, prezentat la concurs pentru postul de director, a pledat
pentru antrenarea bibliotecii In procesul de renastere nationala,
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concentrarea resurselor bibliotecare intr-un edificiu destinat special
bibliotecii, dezvoltarea relatiilor de parteneriat cu bibliotecile din
Romania, automatizarea bibliotecii, aderarea colectivului bibliotecii
la ABRM.® Dupad opinia contemporanilor sdi, a contribuit efectiv
la stabilirea relatiilor bibliotecii UTM cu biblioteci si agenti
editoriali din RM si din Romania, completand substantial biblioteca
cu carte in limba romana.

Tot din anul 1992 a fost inlocuita persoana la postul de
director adjunct, noul ocupant de post devenind V. Toma - pand in
anul 2003.

A fost pastrat organul consultativ de pe langa directie,
denumit in anii ‘90 Consiliul Coordonator. (Dupa spusele martorilor,
Consiliul a fost putin functional).

In anul 1991 s-au produs modificiri de structurd: au fost
lichidate trei servicii, doua dintre acestea fiind transformate in
oficii, respectiv — oficiul editiilor tehnice speciale si oficiul metodic;
abonamentul literaturii artistice a fuzionat cu serviciul ,Colectia
Literaturd Stiintifici”. In anul 1992 au fost traduse denumirile
serviciilor in limba romana, termenul ,sectiune” folosindu-se cu
sens de serviciu. Mai tarziu a intrat in circulatie termenul
,serviciu”, fiind totodata modificate denumirile unor servicii, de
exemplu, Serviciul prelucrare, catalogare, sistematizare a devenit
Serviciul fisare, catalogare si ordonare stiintifica, iar Serviciul
stiintifico-bibliografic =~ —  Serviciul bibliografie, informare,
documentare (asa, cum am mai mentionat).

Credem, a fost o eroare schimbarea denumirii bibliotecii din
,BTS” in ,Biblioteca”. Aceasta modificare a afectat identitatea
bibliotecii, atenuand specificitatea ei in structura bibliotecilor de
invdtamant, traditia si perspectiva de viitor. Din anul 1993 ea a
devenit bibliotecd universitard, ca wurmare a transformarii
Institutului Politehnic din Chisinau in Universitatea Tehnici a
Moldovei, ceea ce deja i-a ridicat statutul. Pe acest fundal avea sa
continue dezvoltarea colectiei de literaturd stiintificd, asigurarea
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necesitatilor informationale stiintifice ale comunitatii universitare.
De facto, dar si pentru imagine, biblioteca trebuia sd scoata in
evidentd contributia sa la procesul stiintific universitar, aspect nu
doar important, dar si cu grad sporit de complexitate.

Organizarea structurala a bibliotecii a fost influentatd negativ
de constrangerile economice si insuficientd financiara prin care a
trecut UTM. Salariile mici, intarzierile de salariu, care s-au
inregistrat in anii "90, conditiile insuportabile de lucru in timpul
sezonului rece, au determinat refluxul masiv al angajatilor
bibliotecii. In plus, in anul 1999 s-au redus 14 unititi din statele
bibliotecii, In urmatorii ani Inca 9 unitati.!® Aceste perturbari au
afectat contingentul bibliotecarilor. Daca in anul 1991 in biblioteca
activau 69 colaboratori, in anul 1994 erau doar 57, in anul 1999 —
42.152

Desigur, cele spuse nu au fost o exceptie pentru biblioteca
UTM, dar faptul a lasat urme prea adanci, ca sa nu fie mentionat.
Aceasta a fost o problemd pentru conducere, care trebuia sa
organizeze munca astfel, incat cu forte reduse sa indeplineasca
multitudinea sarcinilor bibliotecii.

Motivarea colaboratorilor a fost modesta, cel mai adesea prin
de peste hotare. Comunicarea avea sa contribuie la dezvoltarea
profesionala, dar si sa semene sperantd pentru imbunatatire, vizavi
de sesizarea experientelor progresiste.

In anul 1992, din initiativa directorului, lucratorii bibliotecii
au aderat la ABRM. Delegati ai Congresului III al bibliotecarilor
din Republica Moldova (anul 1995) au fost: M. Ciobanu, V. Toma,
Z. Stratan, A. Clapon.’®Au efectuat vizite de documentare, stagii,
participdri la conferinte si simpozioane peste hotare (indeosebi in
Romania): A. Cabac, A. Clapon, Z. Stratan, G. Ghenghea, M.
Ciobanu etc. In anul 1995 bibliotecarele L. Frumos si A. Clapon au
audiat cursurile specialistilor din Anglia (in R-M.) — BRITISH
LIBRARY - Anglia - SCIENCE PREFERENSE AND
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INFORMATION SERVICES. Tot in acest an lucratorii bibliotecii T.
Calamanova, G. Iacub, E. Postovan au audiat cursurile organizate
de BNRM pentru bibliotecarii cu studii medii generale si medii de
specialitate .15

Reprezentantii bibliotecii au asistat anual la Simpozionul
Stiintific national Anul Bibliologic (BNRM), la manifestarile
stiintifice si culturale ale bibliotecilor universitare si publice din
Republica.

Cu sigurantd, conducerea bibliotecii din anii 90, si-a asumat
si functii administrative cu privire la planificare, evidents,
solutionarea problemelor organizatorice curente, asigurarea relatiei
bibliotecii cu Administratia UTM. Ins3, rapoartele de activitate
sdrace In detalii, nu ne permit sd reconstituim tabloul conducerii
bibliotecii din acea perioada. Totusi, trebuie de recunoscut ca anii
90 au constituit cea mai dificila etapa din istoria bibliotecii, iar
rezistenta la greutdati a fost posibild gratie efortului comun al
conducerii, la nivel institutional si local, precum si a personalului
bibliotecar.

Din anul 2003, in urma concursului, dupd cum am mai
mentionat, postul de director al bibliotecii a fost preluat de Z.
Stratan. Absolventa a Universitatii de Stat din Chisinau (recent
USM), a facultatii de Biblioteconomie si Bibliografie in anul 1985, Z.
Stratan si-a inceput activitatea profesionala la Biblioteca UTM
(IPC), ocupand in diferiti ani functiile: bibliotecar, bibliotecar-
superior, sef serviciu, director interimar. in Programul de
activitate, si-a propus scopurile: dezvoltarea colectiilor bibliotecii in
format traditional si electronic, crearea unei colectii de referinta de
calitate; extinderea accesului la colectiile si serviciile bibliotecii prin
diversificarea formelor si metodelor de lucru; informatizarea
proceselor bibliotecare prin implementarea sistemului integrat de
biblioteca Q-SERIES; dezvoltarea relatiilor cu consiliile profesorale
in scopul unei mai adanci implicari in viata facultatilor;
perfectionarea continud a personalului; crearea conditiilor
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favorabile de munca pentru cititori si bibliotecari; utilizarea
rationala a resurselor financiare alocate bibliotecii.'*

Din anul 2003 postul de director adjunct al bibliotecii a fost
ocupat de G. Ghenghea, specialist in domeniu, angajata la
bibliotecd din anul 1985, imediat dupa absolvirea Universitatii de
Stat din Chisindu. A ocupat mai multe functii, ultima fiind de sef
serviciu Evidentd si achizitie a colectiilor. In competenta
directorului adjunct au fost plasate sarcinile: gestiunea generald a
procesului de dezvoltare a colectiilor, evidenta realizarii
programului de munca a colaboratorilor; elaborarea raportului
anual al bibliotecii; controlul utilizarii mijloacelor materiale etc.

Pe langa directie a functionat/functioneaza Consiliul
Administrativ, care la etapa noud a devenit un organ cu adevdarat
lucrativ. Aceasta s-a datorat in mare parte stilului democratic de
conducere pe care l-a promovat noul director. La sedintele
Consiliului s-a deliberat/se delibereaza asupra celor mai
importante probleme de activitate a bibliotecii asa ca: stabilirea
obiectivelor prioritare, aprobarea proiectelor, determinarea
directiilor de cercetare stiintifica, coordonarea muncii, evaluarea
muncii etc. Activitatea Consiliului se bazeaza pe schimbul liber de
opinii, implicarea tuturor participantilor, cdutarea solutiilor
optime, controlul luarii deciziilor.

Conducerea noud a bibliotecii a modificat si a completat
cadrul de reglementare. In anii 2004 — 2005 au fost elaborate:
Regulamentul de organizare si functionare al Bibliotecii UTM,
Regulamentul de ordine interioard, regulamentele serviciilor, fisele
de post si fisele de functii, Regulamentul privind deservirea
utilizatorilor, Politica de formare profesionala continua a
personalului bibliotecii etc.!5¢ Periodic, cadrul de reglementare este
renovat.

Imediat, dupa numirea in post, directorul bibliotecii a scris
un memoriu de serviciu adresat Rectorului UTM privind
reorganizarea activitatii bibliotecii. S-a propus constituirea
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Consiliului Coordonator pentru achizitie (din reprezentanti ai
facultatilor), crearea unui laborator de Reparatie a cartilor,
organizarea serviciului de Informatizare, adoptarea noii structuri a
bibliotecii.’” Au fost elaborate Directiile strategice ale bibliotecii pe
anii 2004-2009, care au inclus urmatoarele obiective de baza:
imbunatatirea accesului utilizatorilor la informatie in baza
implementdrii tehnologiilor noi; fundamentarea cadrului de
reglementare, asigurarea calitdtii personalului, difuzarea si
promovarea colectiilor si a serviciilor, fortificarea infrastructurii
bibliotecii.!>

In structura anterioard au fost introduse urmitoarele
subdiviziuni noi: serviciul Informatizare, oficiul ,Reparatie,
multiplicare”. Au fost modificate denumirile serviciilor, dupa cum
am relatat anterior Serviciile de la facultati, denumite de ramura si
sectiuni, au cdpdtat statutul de filiale ale bibliotecii de la facultati.’

Una din preocupadrile de baza ale directiei BTS a fost
asigurarea cu personal. In acest domeniu s-a investit considerabil,
fiind atrase persoane noi, indeosebi cu studii in domeniu. Ca
urmare, a crescut numdrul angajatilor. Dacd in anul 2003 in
biblioteca activau 45 colaboratori, in anul 2013 erau 53, inclusiv 49
bibliotecari. Pe parcursul intregii perioade (2003-2013) au
demisionat 10 persoane, au fost angajate 18. Studii superioare detin
48 bibliotecari, inclusiv de specialitate 32. 160

In lucrul cu personalul, exista o problemd serioasa, cea a
intineririi organizatiei. In a. 2013 varsta medie a personalului era
de 47,9 ani, or personalul cu varsta 40-60 ani alcatuia 71,6%, iar cu
varsta intre 3040 ani — 17%.16!

Metoda principald de motivare a personalului, detinuta de
directia bibliotecii, a fost si ramane dezvoltarea profesionala.
Directia a incurajat participarea angajatilor la manifestarile comunititii
profesionale din Republici. In anul 2004 specialistii bibliotecii au
participat la 2 conferinte biblioteconomice in exterior, la 5 seminare
ale fostei Scoli de Biblioteconomie; in anul 2005 - la 6 Intruniri
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profesionale, inclusiv prezentand 4 comunicdri.’®? O datd cu
extinderea comunicarii profesionale in Republicd, numarul iesirilor
in comunitate a sporit. In anul 2013, de exempluy, s-au inregistrat 24
participari de acest fel'®. Specialistii bibliotecii au asistat la
Congresele ABRM, la conferintele ei anuale, la atelierele,
seminarele, mesele rotunde, organizate de sectiunile ABRM, iar in
anul 2013 la evenimentul inedit - Targul inovatiilor de biblioteca
(au participat 25 colaboratori ai bibliotecii). Lucratorii BT$ au fost
invitati si au asistat de asemenea la reuniunile profesionale locale
ale bibliotecilor: BM ,B. P. Hasdeu”, BCU USM, BS ASEM, DIB
ULIM, BSM USMF, BS a US , A. Russo”, BSC ,A. Lupan” a AS a
RM, Biblioteca Universitatii Pedagogice de Stat ,I. Creanga”, CID
AGEP], Biblioteca Colegiului de Constructii din Chisinau.'*

Comunicarea cu mediul profesional are impact dublu, pe de
o parte — preluarea cunostintelor si a experientei, posibilitatea de
auto-exprimare, pe de alta parte — sporirea credibilitatii intre
angajati si directie, vizavi de interesul reciproc pentru formarea
profesionala si autodezvoltare.

Directia bibliotecii a asigurat instruirea profesionali a
angajatilor. Cele mai mari activitati de acest gen au fost: cursul
,Utilizarea calculatorului pentru bibliotecari”, organizat cu forte
interne, predat de formatorul V. Nastas (132 ore, 21 cursanti, a.
2012); atelierul de lucru intern ,Referintele bibliografice: tipuri,
metodologie, evidentd”, formatori: E. Turcan, bibliograf principal, L.
Popov, sef serviciu Asistentd Informationald (a. 2013),%65 cursul
,Managementul inovational al institutiilor info-documentare” (USM.
Sectia formare continua, 72 ore, 15 cursanti, a. 2014).16¢

Cu sprijinul directiei BTS (formator, V. Nastas), au fost
sustinute doua cursuri pentru bibliotecarii de colegiu si scolile
tehnico-profesionale (responsabili — sectiunea ITI, sectiunea BCSP a
ABRM si BTS). Au fost predate temele: , Bazele utilizdrii aplicatiilor
de calcul tabelar. Aplicarea Excel din Microsoft Office” (a. 2013),16”

162



,Crearea si optimizarea unui blog” (a. 2014). Ascultdtori ai cursurilor
au fost si colaboratorii BTS (20 persoane).68

Directia Bibliotecii si-a onorat functiile administrative. S-a
imbunatdtit planificarea muncii: ea a fost centratd nu atat pe
directiile de lucru cat pe realizarea obiectivelor. S-a perfectionat
evaluarea muncii, treptat rapoartele de activitate au Inceput sa
reflecte elemente de analizda a muncii, sa prevadd sarcinile in
perspectiva si modalitatile lor de realizare.

Directorul bibliotecii constant a comunicat/comunica situatia
bibliotecii, problemele ei la Consiliul de Administratie al UTM;
managerii functionali abordeaza acest aspect, in profil de unitatile
conduse, la Consiliile facultatilor si sedintele catedrelor.

Directia bibliotecii stabileste si intretine relatii de coordonare
si cooperare cu diferiti subiecti ai mediului profesional. Pe
parcursul anilor 2013-2014 au fost incheiate/renovate acordurile de
parteneriat cu bibliotecile din tara si de peste hotare. Nu doar
colaboratorii, in parte, ci si biblioteca ca unitate organizationald
este membru al ABRM. Directorul bibliotecii Z. Stratan este
presedintele  comisiei ABRM |, Informatizare si  tehnologii
informationale”. Membri ai comisiilor asociatiei au fost/sunt si alti
angajati ai BTS. Biblioteca este partener al Consortiului REM
,Resurse Electronice pentru Moldova”, beneficiind in cadrul lui de
proiectul international , Livrarea bazelor de date EBSCO” (mentionat
de mai multe ori). De asemenea, biblioteca este partener al
proiectului national ,SIBIMOL — Sistemul Integrat al Bibliotecilor
Informatizate din Moldova”, al proiectului international ,Servicii
informationale moderne pentru studii de calitate”(mentionate anterior).
Rodul relatiilor manageriale sunt, de fapt, si alte categorii de
colaborare, despre care am mai relatat: vizitele de documentare,
instruirea profesionald, participarile la reuniunile profesionale.

Succesele bibliotecii au fost recunoscute in cadrul diferitor
concursuri. Biblioteca detine doud diplome de gradul III in cadrul
Concursului National , Cele mai reusite lucrdri in domeniul” la
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categoria ,Bibliografii”: in anul 2005 - pentru bibliografiile
,Inventatorii  Universitatii Tehnice a Moldovei: 1964 — 2004” si
,Publicatii ale profesorilor si cercetitorilor U.T.M. (1964 — 2004)"1%; in
anul 2013 - pentru biobibliografia ,Ilie Botez” (alcatuitor E.
Placintd).” In anul 2005 Biblioteca a obtinut locul III pentru
participare activa la Concursul , Biblioteca — partener in promovarea
proprietitii intelectuale” (AGEPI).1"!

Bibliotecii i s-au acordat diplome de Excelenta pentru
contributie la dezvoltarea Consortiului elFL Direct Moldova (REM
Moldova, a. 2011), pentru promovarea activa a Accesului Deschis
la informatie (a. 2011, a. 2013).172

Partenerii Biblioteci, Catedra Biblioteconomie si Asistenta
Informationald a USM, Biblioteca Municipala ,B.P. Hasdeu”,
Biblioteca Colegiului de Constructii, i-au oferit diplome si scrisori
de multumire si pretuire pentru colaborare (a. 2011, a. 2012).173
Colaboratorii BTS au obtinut diplome de merit pentru realizdrile
anuale In munca din partea Rectoratului UTM (L. Curbanova, L.
Garlea, L. Jarinova, T. Suman s. a.), Ministerului Educatiei (G.
Ghenghea, Z. Stratan); ABRM (E. Turcan, T. Suman, L. Popov, O.
Cernev, E. Adasan, O. Carpenco, D. Dabija, E. Dobrioglo, M. Efros,
G. Ghenghea, Z. Stratan); Comitetului Republican al Sindicatelor,
Educatiei si Stiintei (O. Cernev), Comitetului Sindical al U.T.M. (O.
Carpenco, E. Dobrioglo, R. Proca, N. Godorogea s. a.). Directorul
BTS, Z. Stratan, detine distinctia inalta de Stat — medalia , M.
Eminescu”. E. Placinta, in repetate randuri, a fost laureata a
Concursului Republican ,Cel mai bun bibliotecar al anului” (1999,
2004, 2009).174

In anul 2014, cu prilejul Jubileului de 50 de ani de la
constituirea Universitatii Tehnice din Moldova, Rectoratul,
Comitetul Sindical au oferit generos colaboratorilor bibliotecii
distinctii de merit — 11 medalii ,Medalia jubiliard 50 ani UTM”, 25
insigne ,Insigna de Onoare”; toti angajatii au beneficiat de prime
banesti. Distinctiile au fost inmanate iIn mod solemn de catre
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Rectorul UTM, acad. Ion Bostan. Rectorul a exprimat cuvinte de
multumire colectivului bibliotecii, mentionand cd dezvoltarea
bibliotecii, fortificarea bazei ei tehnico-materiale face parte din
strategiile importante ale Universititii. In semn de consideratie,
bibliotecarii au descris portretul rectorului - cititorul de ieri si de
azi: fidel cartii si bibliotecii, interesat mereu de informatie noua,
respectuos In ce priveste personalul bibliotecar si regulile de
utilizare a serviciilor de biblioteca.'” Colectivul bibliotecii remarca
contributia rectorului la promovarea valorii cdrtii. Anume, la
insistenta rectorului orice manifestare publica a UTM este insotita
de o expozitie de carte, iar produsele promotionale ale universitatii
releva si serviciile bibliotecii. Este semnificativ faptul cd indemnul
rectorului la invatdtura sugereaza indemnul la carte. , Suntem fideli
dictonului confirmat in timp: la UTM se face carte”, — asa se Intituleaza
mesajul rectorului cdtre comunitatea universitara la inceputul
anului de studii 2014/2015. Credem, trimiterea la carte nu este un
fel de a spune, ci exprimarea credintei privind rolul cartii in
procesul de cunoastere. De altfel, in textul mesajului este scris: , Fie
ca acest cult al cartii si cunoasterii instituit la UTM sa ne
cdlduzeasca pasii...”1”* Cuvintele si faptele de sustinere a bibliotecii
insufletesc bibliotecarii, incurajeaza increderea pentru viitor.
Concluzii. Perioada 1991-2014 a fost pentru BTS timpul
schimbdrilor radicale. Acestea s-au produs concomitent si sub
influenta transformarilor din societate si din cadrul UTM. Doua
etape se contureaza clar in aceasta perioada — anii "90 ai secolului
trecut si inceputul erei noi, veacului XXI. Prima etapd a marcat
cercul schimbadrilor, a pus inceputul lor, cea de a doua, a
materializat reformele, a dat curs inovatiilor. Factorul de conducere
de pe toate nivelurile a avut rol esential in trasarea cailor de
dezvoltare si asigurarea cu resurse. Personalul bibliotecii a dat
dovada de abnegatie. Principalele realizari ale BTS au fost: de-
ideologizarea activitatii, automatizarea proceselor bibliotecare,
optimizarea dezvoltdrii colectiilor (vaste ca volum, complexe ca
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structura si continut), prestarea si dezvoltarea continua a serviciilor
informationale, revitalizarea manifestarii cultural-educative,
formarea profesionald continud a personalului, extinderea
parteneriatului cu agenti interni si din exterior.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.
16.

17.

18.

NOTE

Arhiva UTM. IIpotokoast 3aceaaruit Yuenoro Cosera KITV mm.
,,C. Zla3o” 3a 1990-1991 yueb. rog, t. 1, p. 98-99

Ibidem, p. 118-121

Ibidem, p. 122

ITpuxkasst mo HTB KITN 1990 roa. Localizare: Biblioteca UTM.
Ibidem

Ibidem

Ibidem

Ibidem

Ordinul Ministerului Culturii si Cultelor al Republicii Moldova cu
privire la reorientarea completarii fondurilor si excluderea
publicatiilor superflue, depasite moral, nesolicitate de cititori si care
nu tin de profilul de activitate a bibliotecilor publice: nr. 86 din
18.04.1991. In: Biblioteconomia Moldovei: Cadru de reglementare.
Chisindu, 1993, p. 50-53

Arhiva UTM. Procesele verbale ale Consiliului Stiintific al UTM pe
perioada 28.06-27.12.1994

Arhiva UTM. IIpotokoast 3aceaannit Yuenoro Cosera KITN um.
,C. /lazo” 3a 1990-1991 yueb. rog, ref.1, p. 89-91

Selectat din rapoartele Bibliotecii UTM pe anii 2003, 2004, 2006, 2012.
Toate documentele emise in cadrul bibliotecii, indicate in Note
(rapoartele bibliotecii, rapoartele serviciilor, informatii etc.) se afla la
BTS a UTM

BIBLIOTECA UTM. Raport de activitate pe anul 1993. Chisinau,
1994, p. 2

BIBLIOTECA UTM. Raport de activitate pe anul 1998. Chisinau,
1999, p. 2

Calculat in baza rapoartelor bibliotecii pe anii 1998 — 2003
BIBLIOTECA UTM. Raport de activitate pe anul 1997. Chisinau,
1998, p. 2

BIBLIOTECA UTM. Activitatea bibliotecii in anul 2000 (informatie
succinta). Chisinau, 2001, p. 2

BIBLIOTECA UTM. Raport de activitate pe anul 2009. Chisinau,
2010, p. 2
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19.

20.
21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.
37.

BIBLIOTECA UTM. Raport de activitate pe anul 2010. Chisindu,
2011, p. 2

BIBLIOTECA UTM. Raport ... 1993, ref. 13

BIBLIOTECA UTM. Activitatea bibliotecii in anul 1999 (informatie
succintd). Chisindu, 2000, p. 3

BIBLIOTECA UTM. Activitatea bibliotecii in anul 2001. Chisindau,
2002, p. 1

BIBLIOTECA UTM. Activitatea bibliotecii in anul universitar
2002/2003. Chisinau, 2003, p.2

BIBLIOTECA UTM. Raport de activitate pe anul 2005. Chisinau,
2006, p. 3

BIBLIOTECA UTM. Activitatea bibliotecii in anul universitar
2003/2005. Chisinau, 2005, p. 3

BIBLIOTECA UTM. Raport de activitate al serviciului Completare si
evidenta colectiilor pe anul 2005. Chisinau, 2006, p. 4

BIBLIOTECA UTM. Raport de activitate pe anul 2013. Chisindu,
2014, p. 6

Datele sunt calculate in baza rapoartelor anuale ale bibliotecii pe
perioada de referinta

BIBLIOTECA UTM. Otuét o paboTe HayYHO-TeXHIYECKOI
oudanorexu KITM um. C. Aaso 3a 1991 roa. Chisindu, 1992, p. 1
BIBLIOTECA UTM. Raport ... 2013, ref. 27, p. 9

BIBLIOTECA UTM. Raport de activitate al serviciului Completare ...
pe anul 2008. Chisindu, 2009, p. 5; Raport de activitate al serviciului
Completare ... pe anul 2012. Chisindu, 2013, p. 3

Evidenta colectiilor in Biblioteca Tehnico-stiintifica a Universitatii
Tehnice din Moldova: Instructiune. Chisindu, 2013

Instructiune privind eliminarea documentelor din colectiile
Bibliotecii Tehnico-stiintifice UTM. Chisinau, 2013

BIBLIOTECA UTM. Raport de activitate al serviciului Completare ...
pe anul 2011. Chisindu, 2012, p. 2; Raport de activitate al serviciului
Completare ... pe anul 2012, p. 3

Arhiva UTM. Procesele verbale ale Senatului UTM pe perioada
23.02.-22.06.1999, p. 52

Ibidem

Ibidem, p. 216
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38.
39.

40.

41.

42.

43.

44.

45.

46.

47.

48.

49.

50.

51.

52.

53.

54.

55.

56.

57.
58.

59.

Ibidem, p. 53-54

Despre activitatea de informatizare a bibliotecii UTM: Hotdrarea
Senatului UTM din 22.06.1999. Localizare: BTS UTM, dosar
,Hotdrari adoptate de Senatul UTM”

BIBLIOTECA UTM. Activitatea bibliotecii in anul 2000 ..., ref. 17
Arhiva UTM. Procesele verbale ale Senatului UTM pe perioada
15.02.-27.06.2000, p. 59-61

Despre activitatea bibliotecii UTM. Inclusiv starea informatizarii:
Hotararea Senatului UTM din 30.05.2000. Localizare, ref. 39
Arhiva UTM. Procesele verbale ale Senatului UTM pe perioada
17.12.2002 -, p. 80

BIBLIOTECA UTM. Activitatea bibliotecii in anul 2003. Chisindu,
2004, p. 4

BIBLIOTECA UTM. Raport de activitate pe anul 2004. Chisinau,
2005, p. 1

Arhiva UTM. Procesele verbale ale Senatului UTM pe perioada
11.10-27.04.2004, p. 262

Ibidem, p. 21

Enumerat in baza rapoartelor anuale ale bibliotecii pe anii 2006-2008
BIBLIOTECA UTM. Raport de activitate pe anul 2013. Chisindu,
2014, p. 19

IBLIOTECA UTM. Raport de activitate pe anul 2007. Chisindu, 2018,
p-3

BIBLIOTECA UTM. Raport ... 2013, ref. 27, p. 19

BIBLIOTECA UTM. Raport ... 2010, ref. 19, p. 12

Resurse electronice pentru stiintd si cercetare/Alcdt. V. NASTAS;
UTM. Biblioteca. Chisinau, 2009

Servicii de informare la Biblioteca UTM: notd informativa/semnat: Z.
STRATAN, director. Chisinau, 2013

BLIOTECA UTM. Raport ... 2008, ref. 31, p. 8

BLIOTECA UTM. Raport ... 2009, ref. 18, p. 8

BIBLIOTECA UTM. Raport ... 2010, ref. 19, p. 14-15

Crearea Repozitoriului Institutional la Universitatea Tehnica a
Moldovei: Hotararea Senatului UTM din 29.11.2011. Localizare,
ref. 39

BIBLIOTECA UTM. Raport ... 2013, ref. 27, p. 21-22
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60.

61.

62.

63.

64.

65.

66.

67.

68.

69.

70.

71.

72.

73.

74.

75.

76.
77.

NASTAS, Valentina. Accesul deschis la informatia stiintifica:
provocari in era digitald. In: Meridian ingineresc, 2013, nr. 3, p. 91—94
TEMPUS [online] [ accesat 10.12.2014]. Disponibil: www.
library.utm.md/Proiect_Tempus_2014-2016. Pdf

Informatia este selectata in baza notelor informative ale bibliotecii
Privind amplasarea si intretinerea echipamentului electronic in
cadrul Bibliotecii UTM: Dispozitia directorului Bibliotecii UTM din
10.11.2005

BIBLIOTECA UTM. Raport de activitate al serviciului Prelucrarea
analitico-sintetica a documentelor pe anul 2012. Chisinau, 2013, p. 1-
2

BIBLIOTECA UTM. Raport de activitate al serviciului Prelucrarea ...
pe anul 2013. Chisinau, 2014, p. 2

Calculat in baza rapoartelor serviciului Prelucrarea ... pe anii indicati
Ibidem

BIBLIOTECA UTM. OtuéT 0 paboTe HayYHO-TeXHIIECKOM
oubanorexu ... 3a 1991 rog, ref. 29, nokazarean 61OAMOTEUHOI
CTaTUCTUKIA ..., [p. 10]

BIBLIOTECA UTM. Raport de activitate al serviciului Asistenta
informationala pe anul 2011. Chisindu, 2012, p. 6

BIBLIOTECA UTM. Raport de activitate al serviciului Asistenta
informationala pe anul 2012. Chisindu, 2013, p. 4

BIBLIOTECA UTM. Raport de activitate al serviciului Asistenta
informationala pe anul 2013. Chisinau, 2014, p. 6

Raport-program al serviciului bibliografic, 1997-1998. Chisindu,
1998, £. p.

Informatia este selectata in baza rapoartelor serviciului Asistenta
informationala pe perioada de referinta

BIBLIOTECA UTM. Raport de activitate al serviciului Asistenta
informationala pe anul 2010. Chisinau, 2011, p. 5

Publicatii ale profesorilor si cercetdtorilor U.T.M. (1964-2009):
Bibliografie/Alcat.: Ludmila JARINOVA, Lilia POPOV, Elena
TURCAN; Univ. Tehnicd a Moldovei, Bibl. Ed. a 2-a rev. si
completata. Chisinau: UTM, 2010, p.151-154

Ibidem

Ibidem
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78.
79.

80.

81.

82.

83.
84.

85.

86.

87.

88.

89.

90.

91.

92.

Ibidem

Publicatiile bibliotecii [online] [accesat 10.12.2014]. Disponibil:
www.library.utm.md

Calculat in baza rapoartelor serviciului Asistentd informationala pe

anii indicati

BIBLIOTECA UTM. Raport de activitate al serviciului Asistenta
informationald pe anul 2006. Chisinau, 2007, p. 4

BIBLIOTECA UTM. Raport de activitate al serviciului Asistenta
informationala pe anul 2007. Chisinau, 2008, p. 6

Ibidem

BIBLIOTECA UTM. Raport de activitate al serviciului Asistenta ...
pe anul 2013, ref. 71, p. 9

Fisierul , Arhiva referintelor”. Localizare: BTS. Serviciul Asistenta
informationala

Datele sunt selectate din rapoartele serviciului Asistenta
informationala pe anii 2003-2013

Referinte bibliografice: cerinte pentru elaborarea lucrérilor
studentesti (teze de an, teze de licentd, teze de masterat etc.)/Alcat.
L. POPOV, N. ZAVTUR; UTM, Biblioteca Tehnico-stiintifica.
Chisinau, 2012

Arhiva UTM. IIpoTokoas! 3acegaruit Ydaenoro Cosera KIIV nm.
,C. /lazo” 3a 1991-1992 yueb. rog, t. I, p. 179

BIBLIOTECA UTM. Raport de activitate 1994. Chisinau, 1995, p. 3;
Raport de activitate 1995. Chisindu, 1996, p. 4

BIBLIOTECA UTM. OtuéT 0 paboTe Hay4HO-TeXHIYECKO
6ubanorexu ... 3a 1991 rog, ref. 29, p. 2

Despre compensarea pierderilor publicatilor din colectiile Bibliotecii:
Ordinul Rectorului UTM nr. 133 din 11.06.1993. Localizare: BTS,
dosar ,,Ordinele Rectorului referitoare la activitatea Bibliotecii”
Cu privire la achitarea anuala a beneficiarilor cu Biblioteca: Ordinul
Rectorului UTM nr. 327-r din 14.06.2004; Despre recuperarea
publicatiilor deteriorate si pierdute din colectiile Bibliotecii UTM:
Ordinul Rectorului nr. 287-r din 15.05.2013; Despre pastrarea si
gestiunea eficientd a colectiilor Bibliotecii UTM: Ordinul Rectorului
nr. 327-r din 04.06.2013 etc. Localizare, ref. 91
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93.

94.

95.

96.

97.
98.

99.

100.

101.
102.
103.

104.

105.
106.
107.
108.
109.

110.
111.

112.
113.

Arhiva UTM. Procesele verbale ale Senatului UTM pe perioada
22.09-22.12.1998, p. 29

Arhiva UTM. Procesele verbale ale Senatului UTM pe perioada
27.02-26.06.2001, p. 164

Arhiva UTM. Procesele verbale ale Senatului UTM pe perioada
09.10-26.12.2001, f.p.

BIBLIOTECA UTM. Raport ... 1997, ref. 16: Indicatori statistici, f. p.;
Raport ... anul universitar 2002-2003: Indicatori statistici, f. p.
BIBLIOTECA UTM. Raport ... 1994, ref. 89, p. 4

BIBLIOTECA UTM. Raport de activitate pe anul 1992. Chisinau,
1993, p. 5-6

Manifestarile si actiunile desfasurate de cdtre Biblioteca UTM cu
prilejul aniversarii a 50-a a proclamarii Declaratiei Universale a
Dreptului Omului. Chisinau, 1992, f. p.

BIBLIOTECA UTM. Activitatea bibliotecii in anul universitar
2001/2002. Chisinau, 2002, p. 4-5.

BIBLIOTECA UTM. Activitatea ... 2002/2003, ref. 23, p. 5-6

Calculat in baza rapoartelor anuale ale bibliotecii pe anii 2003-2013
BIBLIOTECA UTM. Otuét 3a 1991 rog, ref. 29, [ p.8]; Calculat in
baza rapoartelor anuale ale bibliotecii pe anii 2011-2013

SUMAN, Tatiana, SIRBU, Lilia. Expozitia de publicatii ca sursa de
informare si promovare a resurselor informational-biblioteconomice.
In: Conferinta Tehnico- st. a Colaboratorilor, Doctoranzilor si Studentilor,
15-17 noiembrie. [2012, Univ. Tehn. a Moldovei]./Chisinau: UTM,
2013,vol. II, p. 514

Vizualizata de autorul prezentei lucrari

Idem

BIBLIOTECA UTM. Raport ... 2013, ref. 27, p. 22

BIBLIOTECA UTM. Raport ... 2012, ref. 31, p. 21

BIBLIOTECA UTM. Activitatea ... in anul 2003, ref. 44, p. ; Raport ...
2013, ref. 27, p. 26

Calculat in baza rapoartelor anuale ale bibliotecii pe anii 2003-2013
Indicii principali de activitate ai Bibliotecii UTM (2003-2008):
Informatie statistica

Calculat in baza rapoartelor anuale ale bibliotecii pe anii 2009-2013
Selectat din rapoartele bibliotecii pe anii 2002-2013
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114.

115.

116.
117.
118.

119.
120.

121.
122.
123.
124.

125.
126.
127.
128.

129.
130.

131.

132.

133.

STRATAN, Zinaida, GHENGHEA, Georgeta. Anul European la
UTM: participa si tu. In: Mesager Universitar, 2014, anul XVI]I,

nr. 5(163), p. 5

Consemnat in baza participarii la manifestare a autorului prezentei
lucrari

Selectat din rapoartele anuale ale filialelor bibliotecii le la facultati
Selectat din rapoartele filialelor bibliotecii le la facultati pe anul 2010
Consemnat 1n baza participarii la manifestare a autorului prezentei
lucrari

Selectat din rapoartele bibliotecii pe anii indicati

Design poetic. Cenaclul literar ,Ora de varf”/Coord.: Victor
COBZAC. Chisinau: Tehnica Info. Vol. I - 2007; Vol. II — 2008
BIBLIOTECA UTM. Raport ... 1992, ref. 98, p. 6

BIBLIOTECA UTM. Raport ... 1995, ref. 89, p. 5

BIBLIOTECA UTM. Raport ... 2005, ref. 24, p. 8

Selectat din rapoartele anuale ale directiei bibliotecii privind
activitatea metodica

Ibidem

BIBLIOTECA UTM. Raport ... 2012, ref. 31, p. 22

BIBLIOTECA UTM. Regulamentul concursului inovatiilor. Chisindu,
2014, 2 p.

BIBLIOTECA UTM. Oruér 3a 1991 rog, ref. 29, p. 5

Arhiva UTM. CIOBANU, Maria: dosar personal, p. 193-194
Conferinta Tehnico-st. Jubiliara a Colaboratorilor, Doctoranzilor si
Studentilor, 8-9 oct. [2004: in 4 vol.]/Univ. Tehn. a Moldovei.
Chisindau: UTM, 2004, vol. 4

Conferinta Tehnico-st. Jubiliara a Colaboratorilor, Doctoranzilor si
Studentilor, 15-18 noiembrie [2007: in 3 vol.]/Univ. Tehn. a
Moldovei. Chisinau: UTM, 2007, vol. I, p.470-511

Conferinta Tehnico-st. Jubiliara a Colaboratorilor, Doctoranzilor si
Studentilor, 15-17 noiembrie [2008: in 3 vol.]/Univ. Tehn. a
Moldovei. Chisinau: UTM, 2009, vol. I, p.376-419

Conferinta Tehnico-st. Jubiliara a Colaboratorilor, Doctoranzilor si
Studentilor, 10-12 dec. [2009: in 3 vol.]/Univ. Tehn. a Moldovei.
Chisinau: UTM, 2010, vol. I, p.405-508

173



134.

135.
136.
137.

138.
139.

140.

141.

142.

143.

144.
145.

146.

147.

148.

Conferinta Tehnico-st. Jubiliara a Colaboratorilor, Doctoranzilor si
Studentilor, 15-17 noiembrie [2012: in 3 vol.]/Univ. Tehn. a
Moldovei. Chisindu: UTM, 2013, vol. I, p.488-522

BIBLIOTECA UTM. Raport ... 2012, ref. 31, p. 22

Calculat in baza publicatiilor si datelor prezentate de colaboratori
Cu privire la asigurarea informational-documentara a procesului
educational: forme, tendinte: Hotararea Senatului UTM din 22
aprilie 2008. Localizare, ref. 39

Arhiva UTM. I1poTokoas! 3aceganuii ..., ref. 88, T. 1L, p. 128
Regulamentul cu privire la ocuparea posturilor de
conducere/managerilor superiori si functionali ai Bibliotecii UTM:
Hotararea Senatului UTM din 27 mai 2003. Localizare, ref. 39

Cu privire la cadrul de reglementare al bibliotecilor din institutiile
de invatamant superior: Hotararea Colegiului Ministerului Educatiei
al Republicii Moldova nr. 7. 4/6 din 7 mai 2002. Localizare: BTS,
dosar , Legislatia in domeniu”

Cu privire la concursul de ocupare a postului de director al
Bibliotecii UTM: Extras din Procesul verbal al Adunarii Generale a
Bibliotecii UTM din 01.07.2003

Arhiva UTM. Procesele verbale ale Senatului UTM pe perioada
23.12-28.10.2003, f.p.

Cu privire la alegerea prin concurs a directorului adjunct si a
managerilor functionali ai Bibliotecii UTM: Extras din Procesul
verbal al Adunarii Consiliului Coordonator al Bibliotecii UTM din
29.09.2003

BIBLIOTECA UTM. Oruér 3a 1991 rog, ref. 29, p. 6

Extrasele din ordinul Rectorului despre salarizare se pastreaza la
BTS, dosar ,, Extrase din ordine pe anul ...”

Regulament privind modul de conferire a gradelor de calificare
cadrelor bibliotecare: Ordinul Ministerului Culturii si Turismului nr.
28 din 07.02.2006; coordonat cu Ministerul Finantelor si Ministerul
Economiei si Comertului al Republicii Moldova. Localizare, ref. 140
Cu privire la atestarea cadrelor bibliotecare: Ordinul Rectorului
UTM nr. 267-r din 15.04.2014. Localizare, ref. 91

Datele sunt calculate in baza ordinelor Rectorului UTM cu privire la
rezultatele atestarii cadrelor bibliotecare. Localizare, ref. 91
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149.
150.
151.
152.

153.

154.
155.

156.

157.

158.

159.

160.

161.

162.

163.

164.

165.

166.

167.
168.

169.

170.

171.
172.

Lucrari de reparatie la BT$ a UTM: Nota informativa

Arhiva UTM. Maria CIOBANU, dosar personal

BIBLIOTECA UTM. Activitatea ... In anul 1999, ref. 21, p. 4

Schema de Incadrare si salarizare a personalului bibliotecii pe anii
1991-1999

BIBLIOTECA UTM. Raport ... 1995, ref. 89, p. 5

Ibidem

STRATAN, Zinaida. Programul de activitate al Bibliotecii: [prezentat
in cadrul concursului privind ocuparea postului de director al
Bibliotecii UTM], ref. 142

Biblioteca UTM: Cadru de reglementare, dosar nr. 25-02

Memoriu de serviciu privind reorganizarea activitatii Bibliotecii
UTM: [semnat Z. STRATAN, a. 2004]

Strategia de dezvoltare a Bibliotecii UTM (2004-2009). Chisinau, 2004
Structura-cadru a Bibliotecii UTM. Chisinau, 2004

Calculat in baza Schemei de incadrare a personalului bibliotecii pe
anii indicati

Datele sunt extrase din raportul statistic, forma nr. 6-c ,, Activitatea
bibliotecilor”, a. 2013

BIBLIOTECA UTM. Raport ... 2004, ref. 45, p. 10; Raport ... 2005, ref.
24, p. 8-9

BIBLIOTECA UTM. Raport ... 2013, ref. 24, p. 23

Informatia este selectata in baza rapoartelor anuale ale bibliotecii
BIBLIOTECA UTM. Raport ... 2012, ref. 31, p. 22; Raport ... 2013, ref.
24,p.24

Demers: [al directorului Bibliotecii UTM cu privire la cursul
Managementul inovational...], aprobat Rector UTM, 22.03.2013
BIBLIOTECA UTM. Raport ... 2013, ref. 24, p. 23

Informatia este selectata in baza Listei participantilor la seminarul
nominalizat

BIBLIOTECA UTM. Raport de activitate al serviciului Asistenta
informationala pe anul 2005. Chisindu, 2006, p. 5-6

Informatie bazata pe vizualizarea ,Diplomei ...”

Ibidem

Informatie bazata pe vizualizarea ,,Diplomelor ...”
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173.

174.

175.

176.

Informatie bazata pe vizualizarea ,,Diplomelor ...”, ,, Scrisorilor de
multumire ...”

Datele sunt extrase din rapoartele anuale ale Serviciului Asistenta
informationala

Consemnat de autorul prezentei lucrdri in baza participarii la
manifestare

BOSTAN, Ion. Suntem fideli dictonului confirmat in timp: La UTM
se face carte. In: Mesager universitar, 2014, nr. 7, p. 1-2
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INCHEIERE

50 de ani de existentd a bibliotecii universitare nu sunt un
termen nici prea mic si nici prea mare. Pe plan istoric, asteptarile
sunt, de regula, de genul descoperirii unor lucruri necunoscute
practicii actuale sau a artefactelor unicate. Acestea nu le-am
identificat in cadrul prezentului studiu (poate In acest sens
perioada fiind micd). In acelasi timp am avut posibilitatea s
urmarim viata bibliotecii multilateral, asa cum s-a desfasurat de-a
lungul anilor, in mod real. Experienta ni s-a parut bogata. Ca
urmare, am tras unele invatdminte, consideram importante pentru
dezvoltarea actuala si In perspectiva a bibliotecii. Concluziile
particulare le-am mentionat la sfarsitul capitolelor, cele generale le
expunem mai jos.

Prima concluzie. Constituirea si functionarea BTS a UTM are
determinare obiectivd. La temelie a stat nevoia sociala privind
asigurarea informationala a procesului de Invdtamant superior,
concretizata de necesitatile invatamantului tehnic. Actorul social —
UTM a exprimat concret cerintele fatda de biblioteca, a creat
conditiile necesare pentru dezvoltarea ei, avand ca raspuns
prestarea serviciilor informational-biblioteconomice. La baza
raportului dintre comunitatea universitara si bibliotecd a stat
sintagma ,cerere-ofertda”. Biblioteca a demonstrat constant
respectarea principiilor adecvarii si utilitatii.

A doua concluzie. Fara a depasi natura sa sociala, BTS si-a creat
propriul mediu de functionare. Aici, au fost aplicate si dezvoltate
tehnologiile bibliotecare, si-au ldsat amprenta comportamentul
managerial si de personal. Gratie capacitatii organizationale,
biblioteca si-a asumat rol activ, relativ de sine statator si anticipativ
in luarea deciziilor. Domeniul cu cea mai larga deschidere pentru
creativitate a vizat manifestarea bibliotecii in relatie cu publicul,
indeosebi prin intermediul activitdtilor informativ-stiintifice si
cultural-educative.
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A treia concluzie. Institutie, Incadrata intr-un sistem de relatii
sociale complexe, biblioteca a suportat reticenta prestatiei sociale.
Ea a fost periodic afectatd de: limitele de buget pentru achizitie;
restrictiile de spatiu; insuficienta mijloacelor tehnico-materiale;
marimea salariilor si, In general, motivarea economicd. O
consecinta nefasta a generat sistemul politic si administrativ ex-
sovietic, avand ca expresie manipularea mentalitatilor si a actiunii
profesionale, impunerea functiei de ,institutie ideologica”. Faptul,
cd biblioteca a depasit aceste carente in favoarea destinatiei sale de
origine, este o dovada a credintei de profesiune a bibliotecarilor.

A patra concluzie. Calea dezvoltarii bibliotecii nu a fost neteda,
insd intotdeauna dominata de tendinta de crestere si imbunatatire.
Fiecare etapa parcursa a fost superioara celei precedente, avand la
baza considerarea traditiei si adaptarea la schimbari. Biblioteca
actuala este produsul cumulativ al experientei istorice, reevaluate,
renovate, fiind in esenta nu doar suma transformarilor, ci o stare
noua ca valoare addugata.

A cincea concluzie. Este apreciabil cursul bibliotecii privind
automatizarea proceselor de muncd si a serviciillor pentru
utilizatori. Aceasta este o conditie pentru integrarea in societatea
informationald si alinierea la modernitate. Insi discrepanta dintre
progresul tehnologic si nivelul tehnologiilor informationale
aplicate in biblioteca este incd mare. Totusi, mentinerea formelor
traditionaliste nu este o0 modalitate a compensarii insuficientei de
servicii informatice. Biblioteca este In aceeasi mdsura preocupata
de ritmurile informatizarii, dar si de pastrarea formelor anterioare,
care si-au demonstrat eficacitatea si rezistenta In timp, care si astazi
ii contureaza sensibil identitatea.

A sasea concluzie. Biblioteca s-a dezvoltat/se dezvolta ca parte
integra a sistemului de biblioteci din RM. Ea se impune prin faptul
cd detine unul din cele mai impundtoare fonduri de publicatii din
domeniul tehnic si asigura cerintele informationale ale unei parti
considerabile a comunitatii tehnice din Republicd; este o biblioteca
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universitara de tip filiale, demonstrand rationalitatea crearii
tilialelor la facultati in conditiile dispersarii teritoriale accentuate a
edificiilor de studii; ofera un model efectiv al parteneriatelor cu
structurile educationale ale institutiei fondatoare; dezvoltd functia
cultural-educativa, amplificand participarea la procesul formativ al
tinerei generatii. BTS a colaborat si colaboreaza cu biblioteci
universitare, speciale si publice, a detinut si detine responsabilitati
de conducere in cadrul asociatiei profesionale. Apartenenta de
grup este o sursa motivationald importantd de manifestare a
bibliotecii.

Este oare semnificativa cunoasterea dezvoltdrii BTS? Fara
indoiald, da. Am identificat izvoarele de origine, actorii,
motivatiile; am urmadrit legatura istoricd; am scos in evidenta
bunele practici, problemele si modul lor de solutionare. Aceasta ne-
a permis sa percepem biblioteca ca un organism viu, in dezvoltare.
Care va fi viitorul ei, este greu de spus, cel putin pentru aceasta se
cere un studiu special. Insd experienta istoricd a bibliotecii, adesea
zbuciumata dar edificatoare, da sperante.
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ANEXE

08T

Anexa 1
Activitatea bibliotecii. Indicatori statistici
Tabelul A1.1 Activitatea bibliotecii in anii 1964-1974. Indicatori principali
Anii- dev C?éf:ltu Achizitii Utilizatori Intrari/vizite Im.pru.r.nutul
referinta g u.m. publicatiilor u.m.
1964/1965 525000 60502 6500 201150 485990
1966/1967 519757 74789 10261 250654 628999
1967 707046 104923 11015 199611 546013
1968 599746 97396 12432 205306 600704
1969 677355 88985 11827 313871 634376
1970 764479 87125 11984 314664 752063
1971 859331 129745 12256 244788 470035
1972 735796 98834 12851 269127 518879
1973 578365 55442 13680 314244 589056
1974 619016 61211 13799 316222 623857
Note:

1. In anul 1964 s-au inregistrat datele: Fond de publicatii — 470330 u.m.; cititori — 6125; intrdri/vizite —
60000; imprumutul publicatiilor — 128500 u.m.

2. Mentiunile ,,1964/1965” si ,,1966/1967” reprezinta anii de studii

3. Datele din prezentul tabel si in continuare sunt extrase din rapoartele anuale ale bibliotecii (in
afara de mentiunile speciale)
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Tabelul A1.2. Activitatea bibliotecii in anii 1975-1990. Indicatori principali

% Imprumutul
Perioa.da fl e | Colectii total Utilizatori | Intrari/vizite ;ﬁglrllg:ﬁigi‘ interbibligtecar (ILL) u.m.
referinta wm. wm. ILL pentru | ILL pentru
abonati utilizatori

1975 694671 14110 324530 634129 90 390
1976 759328 15727 359735 686467 95 460
1977 699641 12300 385145 751926 110 580
1978 738205 12625 377117 741202 79 620
1979 767731 12633 381682 746000 150 480
1980 701810 12625 326450 708215 160 696
1981 727511 12565 311361 694385 95 650
1982 762753 12700 308898 699670 50 1125
1983 * * * * * *

1984 * 12630 322630 703170 * *

1985 804596 13205 342842 719167 206 1108
1986 839707 13556 302776 604664 825 622
1987 860241 14170 280030 600264 1910 1396
1988 916153 14034 306233 643422 2008 1420
1989 936972 14759 330141 664854 1925 1322
1990 978992 13238 319148 660279 1725 938

Nota. Mentiunile cu asterisc (*) indica lipsa datelor, or identificarea lor a fost imposibild in cadrul
prezentului studiu
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Tabelul A1.3 Achizitiile si elimindrile din colectii in anii 1975-1990 (u.m.)"

. Achizitia conform categoriilor de documente
Perioada de ’ C o
. PrPYT P TTRRSTPNET : Eliminari
referinta Achizitii e Editii periodice/materiale .
’ ’ Carti R . Complete ziare
total ’ informative
1975 93244 45599 3586 42 16589
1976 90940 45751 2829 42 24564
1977 59373 42004 3581 42 98633
1978 91306 36509 2912 42 33236
1979 74552 30668 7927 42 39792
1980 112550 35165 2681 42 29206
1981 75580 38262 6362 22 23164
1982 91473 46750 5168 22 38945
1986 56081 56081 8181 42 38063
1987 70799 42731 8052 42 54586
1988 81048 53002 7542 42 24336
1989 64565 51031 8486 42 28558
1990 77447 56451 11145 42 35325

Nota. * Identificarea datelor a fost posibila doar pe anii, prezentati in tabel
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Tabelul A1.4 Cheltuielile financiare pentru achizitia publicatiilor
in anii 1995 - 2013

Achizitii de carte prin
transfer de bani, acte

Perioada Abonarea la editii periodice
de vanzare-cumparare
referint Suma/lei ufné.ll‘iitl Suma/lei u.(:nf.;iitl

1995 5097,65 216/154 4409,53 79

1996 13205,50 797/10 2790 73

1997 26036,24 1277/151 48509,66 102
1998 109176,97 | 3332/169 25000 137
1999 30634 1691/73 24098 130
2000 49076 1851/175 36215 117
2001 120149 9825/356 80234 104
2002 230074,30 | 3866/471 96840,36 172
2003 203662 3892/377 96840 140
2004 29741 605/142 98388,70 192
2003 203662 3892/377 96840 140
2004 29741 605/142 98388,70 192
2005 357037 5164/1031 98388 152
2006 318126,80 | 4412/733 152741,34 181
2007 317849 4377/644 176522 202
2008 224819 3027/166 199378 206
2009 48738 628/15 199956 206
2010 135005 1484/28 200000 156
2011 235734,09 | 2945/13 198470 140
2012 82389,50 777/47 173683 133
2013 83422 1162/88 191243 138
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Tabelul A1.5 Publicatii din donatiile receptionate in anii

1995 - 2013

Perioada de Volumul documentelor

referinta u.m./titlu
1995 2383/861
1996 7129/1915
1997 5395/1716
1998 3816/667
1999 4721/488
2000 3196/978
2001 1569/681
2002 2022/813
2003 1781/585
2004 457/200
2005 968/334
2006 1446/483
2007 1352/575
2008 1645/284
2009 1340/726
2010 3140/1143
2011 1552/833
2012 818/346
2013 558/177
Total 45288/13805
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Tabelul A1.6 Schimbul de carte cu partenerii din strdinatate in anii 2008-2014

Repartizarea publicatiilor pe limbi

Perioada de Numar}ﬂ Primite Expediate ex./titl.
- partenerilor . .
referinta de schimb u.m./titl. u.m./titl. primite expediate
romana engleza romana engleza
2008 8 46/46 119/31 14/14 32/32 119/31 0
2009 8 151 /112 0 59/28 92/84 0 0
2010 10 101/95 34/7 17/14 84/81 34/7 0
2011 16 172/95 495/140 16/12 156/83 495/140 0
2012 39 438/200 487/177 347/118 91/82 487/177 0
2013 12 625/518 83/46 420/353 205/165 83/46 0
2014 11 108/94 41/41 46/33 62/61 41/41 0
Total 1641/1160 1259/442 919/572 722/588 1259/442 0

Notd. Datele sunt prezentate in baza registrului de evidenta a Serviciului Completare si evidenta a

colectiilor
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Tabelul A1.7 Materiale didactice achizitionate de la Editura
, Tehnica” a U.T.M. (anterior SERM) in anii 1994 — 2013

Perioada de Volumul documentelor

referinta u.m./titlu
1994 5193/52
1995 7126/64
1996 9581/86
1997 7112/81
1998 8282/80
1999 6072/68
2000 8196/83
2001 8214/78
2002 12167/99
2003 14326/119
2004 9626/88
2005 14530/141
2006 15290/139
2007 10653/105
2008 9039/80
2009 7001/67
2010 14472/141
2011 8115/97
2012 9455/92
2013 3971/86
Total 188421/1846
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Tabelul A1.8 Colectiile si achizitia in anii 1991 — 2013

Perioada de referinta

Colectii (total) u.m.

Achizitii u.m.

1991 1012788 74938
1992 994294 60880
1993 1029418 51804
1994 1036659 25946
1995 1049543 20701

1996 1088975 20259
1997 1069010 20598
1998 1103227 15367
1999 1117651 15290
2000 1116965 15060
2001 1161170 49901

2002 1165784 21410
2003 1152641 25627
2004 1152160 16130
2005 1154514 22318
2006 1180289 26946
2007 1198615 22213
2008 1220329 22183
2009 1218747 12917
2010 1227139 21014
2011 1212196 14547
2012 1143488 15530
2013 1019791 9358

Total - 600 937
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Tabelul A1.9 Structura achizitiei in anii 1994 — 2013 (u.m.)

Perioada Achizitii Documente/categorii Documente/continut Documente/limba
de .y . L. . Ziare | Editii |[Autoref. Indic.| Publ. Publ. | Lit-ra |Limba |Limbi|Limba
. .| exJtitl. |Carti|[Reviste . N O . . N <
referinta d (seturi)speciale| teze |metod.stiintifice/didactice|artisticaromanajstraine rusa
1994 25946 18651| 1110 70 335 92 5193 5250 13511 158 16502 | 602 | 1547
1995 20701 11911 1864 80 154 80 7126 2557 8541 93 9688 677 826
1996 20259 9382 | 820 67 228 82 9581 6034 12907 203 8152 974 256
1997 20598 8902 | 2415 66 7 121 7112 2658 5271 162 5733 799 | 2360
1998 | 15367/1441| 7414 | 709 78 50 93 8282 1282 5876 256 6262 615 537
1999 | 15290/1295| 8572 | 486 57 77 50 6072 219 8167 186 7545 467 560
2000 |15060/1587 | 7045 | 832 70 44 67 8196 1259 5598 188 4354 | 2091 | 600
2001 |49901/1811 | 6447 | 1633 94 33033 128 8214 918 4019 49 3796 529 661
2002 |21410/2133 | 7643 | 1241 69 64 155 12167 2858 18126 189 16891 | 2107 | 2412
2003 | 25627/1551 | 8017 | 1525 60 213 258 14326 3173 22396 58 20545 | 2366 | 3739
2004 |16130/1807 | 4696 | 1417 54 317 243 9626 6917 8880 190 11289 | 1067 | 3774
2005 |22318/1932 | 6217 | 1298 62 180 31 14530 3486 18832 196 16733 | 744 | 4841
2006 | 26946/1939 | 9995 | 1474 74 20 64 15290 3947 22791 184 19652 | 824 | 6446
2007 |22213/1808 | 9333 | 2013 55 51 87 10653 4850 17246 117 16776 | 514 | 4927
2008 | 22183/1273 |10167| 2085 89 142 86 9039 4892 17261 30 14820 | 708 | 6655
2009 | 12917/1522 | 4306 | 1207 72 48 72 7001 3380 9465 72 8692 | 1020 | 3205
2010 |21014/1862 | 7685 | 1740 61 256 70 14472 4597 16271 146 15113 | 328 | 5513
2011 | 14547/1446 | 5675 | 1507 65 165 52 8115 5053 8885 609 11434 | 403 | 2710
2012 | 15530/1252 | 4120 | 1443 67 173 127 9455 3137 12254 139 11417 | 606 | 3507
2013 9358/1371 | 3404 | 1495 62 118 306 3971 3553 5705 100 6867 | 473 | 2016
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Tabelul A1.10 Structura colectiilor in anii 1998 — 2013 (u.m.)

Perioada Documente/categorii Documente/continut Documente/limba
de Colectii oo . Ziare | Editii |Autoref.|Indic.| Publ. Publ. | Lit-ra |Limba |Limba| Limbi
. y Carti |Reviste . N P P . . A x < <
referinta > (seturi)ispeciale| teze |metod.stiintifice/didacticelartisticilromana| rusa |straine
1998 | 1103227 | 741084 [109602| 1093 | 87708 | 2490 |150158| 301398 | 625721 | 24779 |170693|558635| 10183
1999 | 1117651 | 748135 (110543 | 1166 | 87785 | 9689 |156312| 302554 | 632630 | 24071 |178754|558635| 10746
2000 | 1116965 |746276|111375| 1236 | 87886 | 1469 |156048| 303141 | 634535 | 24095 |180576|558074| 11131
2001 | 1161170 | 750250 |113432| 374 |121117| 1597 |174400| 353205 | 783890 | 24075 | 278958 |856419| 25793
2002 | 1165784 | 748346 (111047 | 367 | 121080 | 1752 |183195| 346864 | 794410 | 24226 |294482|843419| 27886
2003 | 1152641 |750820|107572| 347 | 94629 | 2010 |197530| 318209 | 810163 | 24230 |314697 |808984| 29227
2004 | 1152160 | 738638 |108989| 401 | 94723 | 2253 |207156| 320120 | 807620 | 24420 |325986 [813695| 25091
2005 | 1154514 |725239(110003| 458 | 94903 | 2284 (221627 299311 | 831169 | 24034 |340664 |782889| 30961
2006 | 1180289 |734053|111453| 532 | 94952 | 2348 |236917| 303012 | 853025 | 24218 |359900 788585| 31770
2007 | 1198615 | 739576 |113408| 568 | 95003 | 2435 |247570| 306357 | 867923 | 24335 |376325|790178| 32113
2008 | 1220329 | 749274 |115493| 657 | 95145 | 2521 |257168| 311048 | 884916 | 24365 391012 |796502| 32815
2009 | 1218747 |739275|116700| 729 | 95193 | 2593 |264169| 303905 | 890429 | 24413 |396497|788813| 33437
2010 | 1227139 | 734759 |118073| 790 | 95449 | 2663 |275302| 306936 | 897181 | 23022 |410638|782707| 33794
2011 | 1212196 | 730629 |119580| 855 | 95449 | 2985 |263449| 299367 | 889198 | 23631 |419855(760321| 32020
2012 | 1143488 | 708091 |120222| 922 | 94907 | 3112 |216125| 290142 | 829576 | 23770 |428130(682792| 32566
2013 | 1019791 | 708256 | 54136 | 705 | 30640 | 3710 |220096| 281395 | 718843 | 19553 |378949 (612848| 27994
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Tabelul A1.11 Dinamica inregistrarilor bibliografice anuale in
catalogul electronic in anii 2007 — 2013

Elementede | " | 5008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
referinta

Titluri total | 2401 | 3020 | 2233 | 2926 | 4388 | 4828 | 1653
Documente | | -\ | 15975 | 11811 | 16634 | 18531 | 17482 | 4776
total u.m.

Titluri noi 854 | 715 | 899 | 1257 | 843 | 744 | 797
Documente | g0\ | 9965 | 4305 | 6558 | 2072 | 4447 | 2921
no1 u.m.

Titluri g0 | 0305 | 1334 | 1669 | 3545 | 4084 | -
retrospective

Tabelul A1.12 Prezentarea catalogului electronic in anii 2007-2013
(Inregistrdri total la sfarsit de an)

Perioada de

inregistréri bibliografice (titluri)

referinta Cirti Publ.icatii Documeflte Desc.ri.eri Total
’ seriale electronice | analitice
2007 8740 280 21 56 9097
2008 11616 355 31 115 12117
2009 13697 378 40 225 14340
2010 16495 430 45 296 17266
2011 19769 464 51 1370 21654
2012 24221 472 127 1662 26482
2013 23467 499 136 2543 26645
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Tabelul A1.13 Asistenta Informationala. Statistica activitatii de
baza pe anii 1991-2013

Perioada de Documente Referinte
referinti Utilizatori | Intrari | imprumuta bibliografice :
’ te u.m. Total | Tematice
1991 721 6098 41535 6113 3158
1992 700 6060 46076 6320 3320
1993 700 6040 69230 6320 3300
1994 703 6018 47350 6219 3218
1995 707 6025 61783 6223 3786
1996 703 4330 44322 5835 3505
1997 809 3280 25256 4890 2900
1998 980 4252 27138 4904 3106
1999 1108 6288 49420 6100 4000
2000 1108 9320 60450 6180 4070
2001 1090 9340 69450 6220 4090
2002 1600 12040 87300 7220 4480
2003 1040 9280 75280 7208 4350
2004 980 6105 52000 7257 4350
2005 795 5330 47360 7180 4270
2006 910 6650 88030 7254 4330
2007 880 6030 101660 7243 4320
2008 930 5800 102820 7395 4420
2009 960 6270 110265 7243 4320
2010 990 7130 128420 7482 4322
2011 970 6110 83300 8001 4951
2012 820 4340 47610 7770 4130
2013 660 2990 28180 4820 2780
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Tabelul A1.14 Indicii principali ai imprumutului ( Imp.) in anii
1996-2013 (u.m.)

Aniide | o iotal i.mp.l%t. i'lTlp.-li-t. . i.mp..

referinta didactice | stiintifice | interbibliotecar
1996 508894 322107 58371 363
1997 446654 360062 129007 397
1998 538016 418429 117497 129
1999 579059 429683 140194 99
2000 739532 496965 212122 22
2001 847313 580395 236488 55
2002 933318 615497 273824 74
2003 994854 667387 287116 74
2004 736834 500541 228339 113
2005 735490 518920 179118 112
2006 881932 558467 233255 68
2007 905943 586716 310477 82
2008 893185 604132 276080 86
2009 910190 586716 310477 109
2010 940801 512142 414709 156
2011 901688 535255 390988 188
2012 710089 477676 225445 44
2013 686906 499182 182997 66
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Tabelul A1.15 Imprumutul publicatiilor in limba roméana in anii

2003-2013 (u.m.)

Anii de referinta Imp. publicatiilor Procentaj imprumut
2003 449980 45,2
2004 342616 46,5
2005 340822 46,3
2006 379452 43,0
2007 398995 44,7
2008 383881 43,0
2009 390920 42,9
2010 402838 42,8
2011 394650 44,0
2012 345433 48,6
2013 348349 50,7
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Tabelul A1.16 Indicii principali de utilizare a bibliotecii in anii

1991-2013
Anii de s . In'tr.é i Intriri per | imp. publ. Imp.‘p‘ubl.
referintd Utilizatori | (vizite) atilizator | total (w.m.) per utilizator
’ total (u.m.)
1991 12712 300684 23,7 611670 48,1
1992 12244 311829 25,5 620663 50,7
1993 9244 256906 27,8 582400 63,0
1994 9000 250000 27,8 485000 54,0
1995 13853 249681 18,0 485016 35,0
1996 13972 253268 18,1 508894 36,4
1997 13820 278020 20,1 496654 36,0
1998 14380 287000 20,0 538016 37,4
1999 15361 335589 22,0 579059 37,7
2000 11755 440919 37,5 739532 63,0
2001 12394 496700 40,0 847313 68,4
2002 13366 534567 40,0 933318 70,0
2003 14062 571874 40,7 994854 70,7
2004 15195 442077 29,0 736834 48,5
2005 17395 455090 26,2 735490 42,3
2006 21521 528677 24,6 881932 41,0
2007 22971 525086 23,0 905943 39,4
2008 23209 508650 22,0 893185 38,5
2009 22197 522770 23,6 910190 41,0
2010 21285 530385 25,0 940801 44,2
2011 18500 529421 28,6 901688 49,0
2012 17718 430630 24,3 710089 40,1
2013 14536 405659 28,0 686906 47,3
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DATE CRONOLOGICE

1964, mai — emiterea deciziei Ministerului Invitidmantului Public al
RSSM despre transmiterea cdtre Institutul Politehnic din Chisindu a
fondurilor de publicatii de la Universitatea de Stat din Chisinau si
Institutul Agricol

1964, iunie - numirea In functie a sefului bibliotecii (Olga
Golocialova)

1964, august — aprobarea de citre Ministerul Invatimantului Public
al RSSM a structurii si statelor bibliotecii

1964, august — angajarea personalului bibliotecii (20 persoane)

1964, septembrie — deschiderea bibliotecii pentru utilizatori,
imprumutul completelor de manuale

1965 — deschiderea bibliotecilor la catedre

1965 — inceputul schimbului inter-bibliotecar

1965 — crearea fisierului , Institutul Politehnic din Chisinau”

1965 - initierea instruirii biblioteconomico-bibliografice a
studentilor

1966 - deschiderea filialei bibliotecii la facultatile de Constructii

1966 — crearea sectorului pentru relatiile cu publicul (sector de
masa)

1966 — initierea serviciului ,Ziua de Informare”

1966 — inceputul expedierii referintelor bibliografice exercitate de
biblioteca in exterior

1966 — crearea cabinetului metodic; exercitarea functiei de asistenta
metodica pentru 7 biblioteci ai scolilor de invatamant mediu
special

1968 — constituirea fondului de materiale editate la IPC (lucrari
didactice, autoreferatele tezelor de doctor)

1968 — deschiderea bibliotecilor itinerante la caminele studentesti
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1969 — editarea primilor indici bibliografici ,Economia industriei
Moldovei”, ,Sisteme automatizate de dirijare a productiei”

1970 - deschiderea filialei bibliotecii la Facultatea Inginere
Economica

1971 - elaborarea primului plan de dezvoltare a bibliotecii in
perspectivd, pe anii 1971-1975
1971 — delimitarea deservirii studentilor cursurilor mici

1971 - instituirea serviciului ,consultanta bibliotecarului la
catalog”

1972 — initierea serviciului ,,Ziua Specialistului”

1972 — exercitarea functiei de centru metodic pentru 46 biblioteci ai
scolilor de invatamant mediu special

1973 — organizarea deservirii cititorilor in baza carnetului unic de
cititor

1974 — demararea primei cercetdri stiintifice a bibliotecii cu tema
,Studierea si formarea intereselor cititorilor institutiei de
invatamant tehnic superior”

1975 — transmiterea functiei IPC de asigurarea informationald a
procesului de cercetare catre bibliotecd; crearea sectorului de
Informare Tehnico-stiintifica (din a. 1980 — serviciu)

1975 — implementarea in sdlile de lectura a metodei de deservire
,accesul liber la raft”

1976 — constituirea filialei bibliotecii (initial, serviciu de ramura) la
Facultatea Inginerie Mecanica

1978 - lansarea serviciului Ziua Diplomantului (ulterior,
Saptamana si Semestrul Diplomantului)

1978 — implementarea metodei de protectie a colectiilor — ,, Lunarul
asigurdrii integritatii colectiilor bibliotecii”

1978 — trecerea bibliotecii la categoria a doua de remunerare a
muncii

1979 — numirea In post a noului director al bibliotecii - Ina Rotari
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1979 — constituirea filialei bibliotecii (initial, serviciu de ramura) la
Facultatea Tehnologii Alimentare

1979 — organizarea Zilei Bibliotecii, In pavilionul Politehnica, la
EREN al RSSM; expedierea exponatelor (materiale metodico-
bibliografice si promotionale) la EREN al URSS

1980 — constituirea serviciului Colectia de literatura stiintifica;
intrarea bibliotecii in drept de apartenenta la categoria bibliotecilor
stiintifice, cu noua denumire — Biblioteca Tehnico-stiintifica

1981 - asigurarea patronajului metodic pentru 14 biblioteci ai
scolilor medii de specialitate

1982 - constituirea filialei bibliotecii (initial, serviciu de ramura) la
Facultatea Constructii Urbane si Arhitectura

1987 - constituirea filialei bibliotecii (initial, serviciu de ramura) la
Facultatea Electrofizica si Radioelectronica

1987 — desemnarea patronajului metodic (ultima reorganizare))
pentru 9 biblioteci ai scolilor medii speciale cu profil tehnic

1988 - constituirea filialei bibliotecii (initial, serviciu de ramura) la
Facultatea Energetica

1988 — lichidarea comisiei ideologice
1990 - lichidarea serviciului ideologico-educativ

1991 - emiterea Ordinului Rectorului ,Despre eliminarea din
colectiile BTS a literaturii de-actualizate moral” (ordin nr. 199-p din
17.05.1991)

1992 — numirea in post a noului director al bibliotecii — Maria
Ciobanu (in baza de concurs)

1992 — implementarea CZU pentru intreg fondul documentar
1992 — editarea Buletinului bibliografic

1992 - inceputul receptiondrii de proportie a donatiilor de carte
1992 — aderarea la ABRM

1994 —finantarea de catre Fundatia SOROS a proiectului de
automatizare a bibliotecii
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1994 - editarea biobibliografiei primului rector al IPC - Sergiu
Radautan

1999 - finantarea de cdtre Fundatia SOROS a unui proiect nou de
automatizare ,Reteaua informationala a bibliotecii UTM”

2003 — numirea in post a directorului Zinaida Stratan (in baza de
concurs)

2003 - instalarea softului Q SERIES; lansarea catalogului electronic

2003 — aderarea la Consortiul elFL Direct Moldova (actual, REM);
receptionarea bazelor de date EBSCO

2004 — crearea paginii WEB a bibliotecii www. library.utm.md;

plasarea pe site a catalogului electronic

2004 —aderarea la proiectul national SIBIMOL

2004 - conferinta stiintifica a bibliotecii, dedicatd aniversarii a 40 de
ani de la fondarea UTM

2004 — editarea biobibliografiei rectorului UTM, acad. Ion Bostan
(editia a doua — 2009)

2004 - editarea bibliografiei ,Publicatii ale profesorilor si
cercetatorilor UTM. 1964 2004” (editia a doua — 2010, editia a treia —
2014)

2005 — lansarea pe WEB a expozitiei virtuale

2005 — lansarea campaniei cultural-educative anuale ,Orizontul
profesiilor ingineresti”

2006 — crearea bibliotecii electronice (colectiile ,Carti scanate”,
,Materiale editate la UTM")

2006 — prima atestare a angajatilor bibliotecii pentru obtinerea
gradelor de calificare

2007 — crearea clubului literar ,,Ora de varf”

2008 —lansarea campaniei de promovare a conceptului accesului
deschis la informatia stiintifica

2010 — organizarea campaniei — ,Anul lecturii la UTM”
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2010 — lansarea pe site a serviciului electronic de referinta , Intreabd
bibliotecarul”

2010 — receptionarea cu titlu de donatie a colectiei personale a prof.,
ing. Titu-Marius L.

Bdjenescu din Elvetia

2012 -audierea cursului de formare profesionala continud
,Utilizarea calculatorului pentru bibliotecari” (21 angajati ai
bibliotecii, 132 ore; asigurarea preddrii cu resurse interne)
2013-2014 — asigurarea predarii cursurilor de formare profesionala
pentru bibliotecarii bibliotecilor de colegiu (doua cursuri)

2014 - organizarea manifestdrilor interactive cu utilizatorii:
,Integrarea Europeana a RM”, ,Integrarea europeana si
perspectivele Moldovei”, ,Misiunea si rolul oficiului Consiliului
Europei in Moldova”, cu participarea lectorilor din institutiile de
resort

2014 - lansarea primei ,Nocturne a bibliotecilor din Republica
Moldova” (in colaborare cu ABRM)

2014 — Adunarea colectivului bibliotecii cu prilejul Jubileului de 50
de ani ai UTM si a BTS; Inmanarea colaboratorilor de catre rector,
acad. I. Bostan a distinctiilor ,Medalia jubiliara 50 ani ai UTM”,
,Insigna de Onoare”, ,,Diplome de merit”

2014 - ,Conferinta Jubiliara a BTS cu genericul Biblioteca
universitara — in context istoric si al schimbarilor actuale”
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ABRM

BS aUS , A. Russo”

BS ASEM
BBK

BSC ,A. Lupan” ASM
BCU USM

BM ,B. P. Hasdeu”

BSM USMF
»N. Testemitanu”

BNRM
BOPI

BRSA UASM

BRTS

BTS

CBN

CE

CID AGEPI

LISTA DE ACRONIME

Asociatia Bibliotecarilor din
Republica Moldova

Biblioteca Stiintifica a Universitati de
Stat din Balti ,, A. Russo”

Biblioteca Stiintificd a ASEM
Clasificarea Bibliotecar-Bibliografica
Biblioteca Stiintifica Centrald a ASM
Biblioteca Centrala Universitara a
USM

Biblioteca Municipala ,B. P.
Hasdeu” din Chisinau

Biblioteca Stiintifica a Universitatii
de Stat de Medicina si Farmaceutica
,N. Testemitanu”

Biblioteca Nationala a Republicii
Moldova

Buletinul oficial al proprietatii
intelectuale

Biblioteca Republicana Stiintificd
Agricold a Universitatii Agrare de
Stat din Moldova

Biblioteca Republicanad Tehnico
Stiintifica a INCE al ASM (Institutul
National de Cercetari Economice al
Academiei de Stiinte din Moldova)
Biblioteca Tehnico-stiintifica a UTM
Consiliul Biblioteconomic National
catalogul electronic

Centrul de Informare si
Documentare AGEPI
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CNC
CZU
DIB ULIM

EREN

FCIM

FE
FEF
FIMCM

FIMM

FIU
FRE
FTMIA

FUA

ILL

IPC

MO

REM
SIBIMOL

SNB
USC
USM
UTM
BBK

Camera Nationald a Cartii
Clasificarea Zecimald Universala
Departamentul Informational-
biblioteconomic a ULIM

Expozitia realizarilor economiei
nationale

Facultatea de Calculatoare,
Informaticd si Microelectronica
Facultatea Energetica

Facultatea Electrofizica

Facultatea de Inginerie in
Management si Constructia de
Masini

Facultatea Inginerie si Management
in Mecanica

Facultatea Industrie Usoara
Facultatea Radioelectronica
Facultatea Tehnologie si
Management in Industria
Alimentara

Facultatea Urbanism si Arhitectura
abonamentul inter-bibliotecar
Institutul Politehnic din Chisinau
Monitorul Oficial

Resurse Electronice pentru Moldova
Sistemul integrat al bibliotecilor
informatizate din Moldova
Sistemul National de Biblioteci
Universitatea de Stat din Chisinau
Universitatea de Stat din Moldova
Universitatea Tehnica a Moldovei
bubanoreuno-o6ubanorpadpraeckast
KaaccpUKaIys
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A0P

NITIKUP

nrPn

KIIN

HTb

AuddepennposaHHoe
o0cay>K1BaHIe PYKOBOACTBA
VHCTUTYT NTOBBIIIIEHU S
KBaAMPUKaIy MHPOPMaIVIOHHBIX
pabOTHIKOB

13b1paTeAbHOe paclpoCTpaHeHle
napopMaIumn

Kummnnuesckuin MMOANTEXHIYe CKII
VHCTUTYT

Hayuno-texnmueckas 6ubamnorexa
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