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Abstract: This article addresses the issue of the importance of coexistence rules on human
behavior in contemporary society. The author emphasizes that not only legal norms are important
for the regulation of social relations, but all types of social norms, among which the coexistence
norms also play an important role. The norms of professional ethics, of good manners, that can
have a positive impact on man in post-modern society are widely characterized.
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Adnotare: In acest articol este abordatd problema importantei normelor de convietuire asupra
comportamentului uman in societatea contemporand. Autorul subliniaza ca nu numai normele
Jjuridice sunt importante pentru reglementarea relatiilor sociale, ci toate tipurile de norme sociale,
printre care un rol important in au si normele de convietuire. Sunt caracterizate pe larg normele
de deontologie profesionala, ale bunei-cuviinte, bunelor maniere care pot avea un impact pozitiv
asupra omului din societatea post-modernd.
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Introducere

Investigarea problemelor corelatiei si interactiunii dintre tipurile de reglementare sociald in
conditiile societatii globalizate in general si In societdtile aflate in tranzitie, In mod particular, obtin
un nou caracter si o noud rezonanta. Problema investigarii normelor sociale este mai mult decat
stringenta, or este cert faptul ca absolutizarea locului si rolului normelor juridice in reglementarea
comportamentului uman, ce a persistat In epoca totalitaristd a avut repercusiuni nefaste pentru
societatea noastrd. Drept rezultat, a fost diminuat sau chiar negat in mod absolut potentialul
nomologic al sistemului de norme sociale fundat pe normativitatea axiologicd (traditionale,
religioase, morale, de convietuire sociala, de deontologie profesionala, corporative etc.), al
ponderii lor in administrarea relatiilor sociale si a comportamentului uman. In acelasi timp, in
legatura cu deformarea institutiilor si a relagiilor sociale, s-au amplificat contradictiile interne care
au existat intotdeauna in sistemul normativ. Din cauza necoincidentei dintre exigentele normative
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conditiile careia normele contradictorii erau utilizate de una si aceeasi persoana pentru diferite
scopuri si in diverse situatii. Concomitent, a aparut si ,,creatia normativa tenebrd” a unor forme
neoficiale de conduitd de care se calauzesc o mare parte de oameni, fapt care indica asupra
nelncrederii oamenilor 1n sistemul normativ existent.

Normele de convietuire constituie o categorie apropiatd intr-un fel de obiceiuri, dar si de
normele morale ce o formeaza. In aceasta categorie includem normele de buni-cuviinta, normele
protocolare, de politete, de curtoazie, de bundvointd, foarte numeroase si prezente in viata de zi cu
zi. Astfel, dupa cum mentiona filosoful roméan din perioada interbelicd, Eugeniu Sperantia,
calitatea sau trasdtura distinctd a acestor norme este datd de o anumitd apreciere sau pretuire
reciprocd a persoanelor, exprimata prin ,,stima”, ,,consideratia” sau ,,respectul” ce si-1 datoreaza
unul altuia. Aceste norme pot contribui la intretinerea raporturilor interumane, ale convietuirii,
insd aportul lor este redus, iar uneori superficial sau numai formal, dacd nu sunt dublate de
motivatii puternice morale. ,,Simpla politete nu apard si nu asigura convietuirea, pe cand
convietuirea, odatd asigurata, se poate cizela si adanci prin politete” [1, p. 396]. Aceste norme pot
contribui la Iintretinerea raporturilor interumane, a convietuirii umane in cadrul societatii
contemporane.

Normele deontologiei profesionale

In categoria normelor de convietuire sunt incluse si diferite reguli de cultura, igiena, de
bunacuviinta si comportament ,,civilizat” [a se vedea 2], formate sub presiunea grupului, dar cel
mai important segment al normelor de convietuire sociald este cel al deontologiei profesionale
(lumea juridicd, medicald sau mediul cadrelor didactice). Specificul comun al acestor norme este
faptul ca ele depind mai mult de uzaje decat de morala sau drept, ele se formeaza treptat, spontan
si nu sunt creatia imediati a unor organizatii. Insa la un moment dat, ele pot fi colectate si inscrise
intr-un statut. In anumite conditii poate interveni o reglementare juridica, printr-un act normativ,
astfel incat norma de convietuire sociala capata si forta juridica si devine o norma juridica.

Insa, putem spune cu certitudine ca in cadrul eticii incd nu s-a constituit, in mod definitiv, o
disciplind noua — deontologia, care se naste destul de incet trecand prin chinurile facerii. O alta
disciplind care se afld intr-o perioadd de constituire si fundamentare a bazelor ei teoretice, a
aparatului sau notional este cea a deontologiei profesionale. Cu toate ca primul Cod deontologic a
aparut incd in antichitate (Juramantul lui Hipocrat), totusi deontologia profesionald a Inceput sa se
dezvolte destul de rapid abia dupa cel de-al Doilea Razboi Mondial, ceea ce a condus la aparitia ca
ciupercile dupa ploaie a Codurilor deontologice nu numai ale profesiilor care au ca obiect al muncii
omul, dar si ale profesiilor care nu au nimic comun cu omul. In acelasi timp, studiul Codurilor
deontologice ne fac sd concluziondm ca deontologia apropie mai mult morala de drept decat de
filosofia generala a moralei. De aici si coincidenta accentuata a obligatiilor juridice cu datoriile
moralei profesionale [2, p. 58].

Codurile deontologice si regulile ce se contin in ele, spre deosebire de textele codificate, pot
avea aspectul unor cutume, care completeaza litera textelor si prescriptiilor exprese din dreptul civil,
comercial sau administrativ, referitor la datoriile ce revin diverselor profesii. Astazi deontologia a
intrat in dreptul pozitiv sub forma dreptului disciplinar, devenind un fel de autoaparare a grupurilor
de oameni ce {in de o anumitd profesie. Legitimitatea acestor grupuri autorizeaza sanctionarea
membrilor prin cenzurdri pur morale, cum sunt reprehensiunea, avertismentul care trebuie sa
impiedice noi violari ale regulilor deontologice. In unele profesiuni, se admite si sanctionarea prin
amenzi banesti, insa cele mai grave pedepse raman suspendarea sau excluderea profesionistului din
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cadrul grupului. Totodata, deontologia profesionalad nu inglobeaza in sine intreg dreptul disciplinar
pe motiv cd numai regulile care guverneaza justitia sunt, i intr-un caz, si in celalalt, similare. Statul
poate sa controleze modul 1n care profesionalistii exercitd drepturile lor interne, puterea
jurisdictionala si cea legislativa.

Deontologia reprezintd morala unei profesiuni reflectatd cu precddere prin prisma
indatoririlor sau obligatiilor morale impuse de exercitarea unei profesiuni in societate. Ea
cerceteaza drepturile in corelatie cu indatoririle care le sustin si realizeaza cercetarile in sferele
vietii social-utile si nu numai in sferele speciale ale muncii producatoare de bunuri, valori. Din
aceasta cauza, pentru deontologi, moralitatea se centreaza pe categoria ,,datorie”, caci numai ea
este garantul dreptatii, corectitudinii. Consecintionistii reproseaza deontologistilor impovararea
exageratd a omului cu o multime de obligatii care domind numai relatiile vietii politice, ci si
relatiile personale, iar deontologistii, desi recunosc ca datoriile noastre sunt impovaratoare, ei cred
ca individului 1i rdmane si multa libertate pentru a se dedica proiectelor personale.

In opinia noastra, Codurile de deontologie profesionald existente in societatea post-
modernd, mai ales, cele adoptate in Republica Moldova si intr-o masura oarecare, cele adoptate in
Romania, au un sir intreg de neajunsuri:

- ele inlocuiesc responsabilitatea morald autonoma cu indatorirea etica eteronoma. Totodata,
se subliniazd necesitatea de a evita generalizarea pronuntatd in ele, pentru cd ea conduce la
uniformizarea individualitatilor morale, care are au un impact negativ asupra dezvoltarii morale a
personalitatii umane;

- un alt neajuns, consta in aceea cd, codurile etice aparute in societatea post-moderna pornesc
de la ideea unei fiinte umane incapabile, atunci cand este libera, sd se conformeze de buna voie
regulilor bune si din aceastd cauza oamenii trebuie ajutati prin emiterea unor coduri care sa-i
constrangi si se comporte bine. In aceasta situatie, eticul se confunda cu juridicul, ambele avand
ca fundament coercitia, insa aceste doud planuri nu pot fi confundate. Morala nu poate fi
universalizata si universalizantd, asa cum este legea, ceea ce Inseamna ca morala nu apartine strict
planului rationalitatii, deoarece acest lucru inlaturd uniformizarea morald;

- analiza Codurilor deontologiei profesionale elaborate in forma scrisd ne demonstreaza o
lipsa de delimitare a cAmpului de actiune a deontologiei, sau de identificarea falsa a lui, fapt care
le confera o naturd eclectica. Aceasta se intampla din cauza ca grupurile profesionale preocupate
de coduri traiesc necesitatea moralitatii actelor lor de pe o rampa morald mai degraba intuita decat
cercetata si explicata prin intermediul eticii [3, p. 37-38].

Prin urmare, orientarea celor care elaboreaza si adopta Coduri de deontologie profesionala
trebuie sa fie una preponderent utilitarist-pragmatista, ceea ce poate determina un limbaj moral
specializat, care sa fie In stare sd contribuie la imbogatirea patrimoniului etic cu noi concepte,
notiuni si categorii, cu noi abordari ale problematicii umanului, ca in rezultat, recentelor studii din
domeniul eticii aplicate sd le putem adauga un nou capitol, acela al deontologiilor profesionale.
Perspectiva este cu atat mai interesanta, cu cat, in conditiile schimbarilor cardinale care se produc
in societatea post-modernd in domeniul relatiilor interumane, autoritatea statald vrea sa obtind noi
dimensiuni, mai ales, in plan politic, economic, militar, informational, religios, al opiniei publice,
al informatiei etc.

In concluzie, trebuie si remarcam faptul ci in societatea post-moderna exista tendinta de a
crea pentru toate profesiile Coduri de deontologie profesionald care au, in general, un impact
pozitiv asupra dezvoltarii sociale, insa aparifia lor s-a transformat de multe ori Intr-o moda, intr-
un scop 1n sine, care conduce la aparitia unor fenomene sociale negative: actele profesionale sunt

Chisinau, Republic of Moldova, April 15, 2022

67



International Scientific Conference “Research, Development and Innovation from the Perspective of the
Global Ethics”, 3" Edition

privite numai prin punctul de vedere al drepturilor general-umane ale omului, prin felul cum aceste
drepturi se impun public; cerintele stricte ce exista in eticd si morald sunt mai mult presupuse decat
sunt formulate in mod explicit in Codurile deontologiei profesionale; este necesar de a elabora
Codurile deontologiei profesionale reiesind din principiile si legile moralei, ca oamenii sa simta
necesitatea raportarii actiunilor profesionale la morala si nu la indatorirea etica eteronoma; trebuie
sd congstientizdm faptul, ca fard un instrument teoretic veritabil, fard a se funda pe principiile,
normele si valorile morale ale umanitatii atentia in Codurile de deontologie profesionala se
concentreaza asupra unor momente nesemnificative, pe corectitudinea actelor profesionale privita
prin punctul de vedere al drepturilor omului, iar exigentele stricte ce tin de domeniul moralitatii
sunt mai mult presupuse decat formulate in mod explicit

Normele bunei cuviinte si bunelor maniere

Deseori unele actiuni savarsite de oameni nu pot fi calificate ca imorale, dar pot fi calificate
ca fiind in contradictie cu regulile bunei-cuviinte. Spre exemplu, este necuviincios sd nu respecti
regulile colectivitatii din care faci parte, sa strigi pe cineva de pe partea opusd a strazii, a tii cu
mainile Tn buzunare cand vorbesti cu o femeie, sa intri la un concert de muzica simfonica, imbracat
in pantaloni scurti. Aceasta Inseamna sa nu respecti normele unei conduite civilizate, caracteristice
grupurilor $i comunitétilor date.

Bunul-simt, buna-cuviintd si comportamentul civilizat in societate nu pot fi separate de
moralitate, caci o conduitd frumoasa este morala si viceversa, ceea ce este moral este frumos. in
aceastd ordine de idei, consideram ca profilul moral, cinstea, corectitudinea si celelalte
componente ale sale fundamenteaza atitudinea omului in relatiile sociale si definesc ceea ce numim
demnitate umana, iar politetea 1i adauga distinctie si eleganta.

Regulile bunei-cuviinte, in opinia filosofilor si juristilor roméani Gheorghe Mihai i Radu
Motica, ,,sunt de o mare diversificate, fiind clasificate in doud categorii: general-empirice, valide
pentru o comunitate nationala, pentru o rasa, pentru un mediu urban sau rural, particular-empirice,
pentru o zond, pentru o categorie socioprofesionald” [4, p. 78]. Ele isi au originea intr-o traditie
existentd in spatiul roménesc: in Moldova este cuviincios e sd-1 intrebi pe musafir daca nu doreste
sa manance, iar n Crisana - dacad nu doreste sd se odihneasca. Unii autori sustin cd regulile bunei-
cuviinte nu au un fundament rational, ca si cum ele ar izvori din instinct sau din intuitie. Spre
exemplu, este cuviincios ca barbatul sa urce scara inaintea femeii si aceasta se fundeaza pe un
temei rational. Totodata, se crede cuviincios sd dai sunetul radioului din apartamentul tau astfel
incat sa nu obligi pe vecin sd asculte preferintele tale muzicale, si despre aceasta nu se poate spune
ca nu e rational. Fiecare domeniu al activitdtii umane presupune si o tinutd vestimentara adecvata,
corespunzdtoare normelor etice: e necuviincios sd vii la lectii in haine de gala. Exista si gesturi
care ar trebui evitate in anumite situatii: nu e cuviincios sd-ti treci mana prin par la restaurant sau
cand discuti cu cineva.

Unele reguli ale bunei-cuviinte au fost codificate sub denumirea de reguli ale bunelor
maniere: in afaceri, in politica, in diplomatie. Aceste codificari au o mare doza de conventionalism
si ratiunea lor e foarte greu de stabilit. Spre exemplu, exista niste exigente cu privire la tinuta
vestimentara a persoanelor care participa la o intalnire de afaceri, considerdndu-se important orice
detaliu, inclusiv accesoriile care le poarta omul de afacere sau parfumul pe care il foloseste.

Buna-cuviinta inseamna corectitudinea in tinuta si In atitudinea exterioard, in cuvant si fapta,
respectarea bunelor maniere si a normelor sociale, amabilitate. Ea se manifesta variat, dupa
conditiile impuse de epocd, de mediu si societate, dar satisface totdeauna cerinta fireasca a
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corectitudinii. Buna-cuviinta ca virtute crestind, Tnseamna evitarea a tot ce poate constitui un mod
de atasare senzuald pentru tine insuti si pentru altii. In Biblie este scris:,,Ci fiecare din noi sa i se
faca placut aproapelui sau in ceea ce este bun spre zidire” [5: Romani: 15:2]. Desigur, buna-
cuviinta sa nu fie falsa si artificiala, ci reala, smerita, plind de iubire fata de aproapele, de respect
si ascultare fatd de conducdtori, deci condusa de principiile morale. Mai toata lumea admite ca
educatia e ceva bun (chiar dacd principiile si metodele ei variazd), dar nu trebuie subestimata
necesitatea si validitatea bunei-cuviinte. In acest sens, ne raliem opiniei eseistului si esteticianului
roman Andrei Plesu, care remarcd ca ,buna-cuviinta e utila si In detaliul zilnic, si in marile
dezbateri ale veacului. Ea aduce, 1n orice imprejurare, o nota de politete si intelepciune, de natura
sa faca viata suportabila [a se vedea: 6, ].

Comcluzii

Un imperativ al societdtii contemporane constd in utilizarea mai frecventd a traditiilor,
obiceiurilor si normelor traditionale de convietuire sociald, care poseda un bogat potential
axiologic, dar care au fost date uitdrii in avantajul normelor juridice, ce pot fi un remediu eficient
in depasirea fenomenelor negative ce se manifesta in comportamentul oamenilor.

Deontologia este actualmente un concept utilizat fara un suport bine conturat. Prin urmare,
unele ,,coduri deontologice” elaborate In forma scrisa suferd de o lipsa de delimitare a campului
de actiune a deontologiei sau de identificarea falsa a lui, ceea ce le confera lor o natura eclectica.
Aceasta se intampla din cauza ca grupurile profesionale preocupate de asemenea coduri traiesc
necesitatea moralitdtii actelor lor de pe o rampa morald intuitd decat cercetata si explicatd prin
intermediul eticii. Crearea deontologiei profesionale pentru toate profesiile s-a transformat intr-o
moda care a avut un impact negativ asupra continutului si a eficientei practice a unor astfel de coduri.

Un rol important in societatea post-modernd o capatd normele buna-cuviintei/regulile
bunelor maniere ce au un impact din ce In ce mai mare asupra comportamentului civilizat al omului
contemporan.
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