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REZUMAT
CRUDU LILIA. Managementul interactiunii mediului extern de afaceri -  intreprindere
Universitatea Tehnica a Moldovei, Facultatea de Inginerie Mecanica, Industriala si Transporturi;

Departamantul Ingineria Fabricatiei; 2021. Teza de master: pag. 56, desene — 3, surse

biblografice —23.

Problematica studiului include in sine evaluarea strategica a intreprinderii prin
intermediul analizei SWOT care la rindul sdu permite atit identificarea punctelor forte si slabe,
cat si a oportunitatilor si riscurilor intreprinderii. Radiografierea mediului intern al intreprinderii
este 0 etapa de mare importantd si complexitate in economia diagnosticarii, intrucat prin
intermediul acesteia se creeaza premise pentru identificarea §i fundamentarea celor mai
complexe probleme si forte prezente in cadrul acesteia cat sia cauzelor care le genereaza.

Analiza viabilitatii economice impune studierea unor probleme majore referitoare la
potentialul intern de care dispune firma (resurse materiale, umane si financiare) necesare
desfasurarii activitdfii prezente si viitoare, analiza costurilor de productie, ca premisa pentru
conturarea uneirentabilitati sporite a organizatiei si analiza patrimoniului sau.

Cuvintecheie: mediul extern, profit, clienti, materic prima, rentabilitate, cresterca

preturlor, intreprindere, management, structura de conducere, industrial, strategii.

SUMMARY

The issue of the study itself includes the strategic assessment of the enterprise through
SWOT analysis which in turn allows to identify both the strengths and weaknesses, as well as the
opportunities and risks of the enterprise. Radiography of the internal environment of the
enterprise is a stage of great importance and complexity in the economy of diagnostics, as
through it are created prerequisites for identifying and substantiating the most complex problems
and forces present in it and the causes that generate them.

The analysis of economic viability requires the study of major problems related to the
internal potential available to the company (material, human and financial resources) necessary
to carry out the present and future activity, the analysis of production costs, as a prerequisite for
shaping an increased profitability of the organization and the analysis of its patrimony.

The information base of the research is the generalizing data of the National Bureau of
Statistics of the Republic of Moldova. Also, for a more in-depth analysis of the internal

environment, namely the one related to the financial situation chapter as an informative support
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were the financial statements, statistical reports and accounting registers of the analyzed

enterprise.

INTRODUCERE

Actualitatea si importanta problemei abordate. Analiza mediului extern al
intreprinderii este o abordare stiintificd si unul din instrumentele cele mai spectaculoase si
eficiente de diagnosticare a starii de ,,sanatate” a unei firme la un moment dat si de evaluare a
perspectivelor sale de dezvoltare in viitor. Se poate spune ca aceasta a schimbat radical
comportamentul firmelor din vest si a rationalizat la maximum activitatea lor odatd cu
practicarea managementul strategic. Cu atdt mai mult perioada in care economia Republicii
Moldova se afld in faza economiei de piatd si tinde spre o integrare economica mondiald, este
important ca agentii economicinationali sa puna in valoare rolul analizei mediului extern, pentru
evidentierea in mod coerent §i precis a tuturor optiunilor fundamentale ale intreprinderii pe
termen mediu si lung, adicd a obiectivelor, pietelor activitatilor, mijloacelor si resurselor ce
trebuiesc folosite. In conditiile schimbarilor calitative caracteristice economiei de piatd moderne
si ale amplorii ritmului rapid al mediului de afaceri impus de realizirile stiintei si tehnicii n
domeniu, nivelul eficientei economice si gradul de profitabilitate a intreprinderilor din industria
grea este influentat considerabil de managementul interactiunii mediului extern de afaceri si
intreprinderile din industria grea. Managementul mostenit din sistemul economiei centralizate se
cere a fi ajustat prin aplicarea metodelor, tehnicilor, instrumentelor si deciziilor specifice unui
management ajustat la cerintele economiei concurentiale ceea ce a determinat actualitatea

cercetarilor noastre realizate in cadrul tezei date.
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