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DEZVOLTAREA INDUSTRIEI TURISMULUI iN REPUBLICA
MOLDOVA - REPER IMPORTANT AL ECONOMIEI NATIONALE

Tuliu TURCAN, doctor in economie, IRIM

At present, the tourist industry has become one of the most important and promising sectors
of the global economy, one of the key positions situated in international tourism. In this context,
each state tries to attract foreign tourists, thereby helping to develop their own economy. We analyze
the situation regarding foreign nationals in the Republic of Moldova.

In prezent, industria turistica reprezintd una din cele mai importante componente
ale economiei mondiale, care atestd ritmuri inalte de dezvoltare, deoarece necesitatile
umane in aceasta directie au o tendinta de crestere continua. Din considerente ca suprafata
Republicii Moldova este destul de modesta, apare necesitatea adaptarii acesteia in vederea
atragerii vizitatorilor straini, si totodata trebuie de promovat activitatile turistice de catre
populatia autohtona prin aplicarea la turism intern si international.

Un interes deosebit In vederea estimarii nivelului de atractivitate a Republicii Moldova
pentru turistii straini il prezinta analiza in dinamica a numarului de sosiri ale vizitatorilor
straini in tard. In continuare se prezinti dinamica numarului de sosiri ale vizitatorilor striini
in tard si structurii acestora in functie de scopul vizitei n perioada 2000-2008.

Tabelul 1.
Dinamica numarului de sosiri ale vizitatorilor straini in Republica Moldova in
perioada 2000-2008

Scopurile sosirii 2000 12001 2002 J2003 2004 2005 2006 2007 12008
Z’;ﬁ“;e’mcreeres‘ 7108 4220 8006 [9920 [11767 [7840 [6170 [5804 |5682
ponderea, % 3748 126,90 |39,71 |4204 |4518 |31,27 |43,33 |3942 16524
Afaceri si motive 11577 10996 11527 |12975 13012 16372 |7444 [8572 [2541
profesionale

ponderea, % 61,05 170,08 |57,17 |5498 4996 16530 |52,28 |3823 |2917
Alte scopuri 279 474|628 [703  [1266 861 625 |346 1487
ponderea, % 147 3,02 311 1298 lass 1343 439 12035 559

Numérul total de sosiri |, eqc4 15600 |20161 |23598 26045 25073 |14239 |14722 [3710
ale vizitatorilor straini

[ponderea, % 100,00 100,00 1100,00 1100,00 100,00 100,00 100,00 |100,00 100,00

Sursa: Biroul National de Statistica, www.statistica.md

Datele prezentate atestd ca numarul total de sosiri ale vizitatorilor strdini in Repub-
lica Moldova 1n perioada 2000-2008 nu se caracterizeaza printr-o tendintd unica, ci
variaza considerabil. In asa fel, in perioada 2000-2004 numérul de sosiri ale vizitatorilor
straini are o tendinta de crestere, sporind de la 18964 de persoane pana la 26045, ceea ce
constituie o crestere cu circa 37,3%. Pe parcursul urmatorilor ani situatia in acest domeniu
se schimba radical, astfel incat in perioada 2004-2008 numarul de sosiri ale vizitatorilor
straini s-a redus de circa 3 ori, constituind dor 8710 persoane in ultimul an al sirului.

Examinand dinamica numarului de sosiri ale vizitatorilor straini in Republica
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Moldova in perioada 2000-2008 pe scopurile sosirii se constatd cd pentru vacanta,
recreere si odihna numarul vizitatorilor s-a redus de la 7108 pana la 5682 persoane,
adica s-a micsorat cu 20,0%. In ceea ce priveste dinamica numérului de vizitatori
pentru afaceri si motive profesionale s-a redus cu ritmuri foarte inalte de la 11577
pana la 2541 persoane, ceea ce constituie o micsorare de 4,6 ori. Schimbarile mentionate
au conditionat la randul sau modificarea structurii vizitatorilor strdini in Republica
Moldova dupa scopul sosirii (graficul 1, graficul 2).

Examinand in comparatie structura numarului de sosiri ale vizitatorilor striini in
RM in functie de scopul vizitei in anul 2000 si respectiv in anul 2008 se observa ca
aceasta structurd se modificd esential. Pe de o parte, pentru industria turismului
imbucurator este faptul ca creste numarul de vizitatori care doresc sa petreaca vacante,
recreeri si odihne in tara noastra. Pe de altd parte, pentru economia nationala in
ansamblu un dezavantaj major il constituie micsorarea numarului de vizitatori in scopul
de afaceri si motive profesionale si totodata diminuarea ponderii acestei categorii de
la 61,05% pana la 29,17%.

In baza rezultatelor constatate si a dinamicii acestora, se poate conclude ci situatia
in Republica Moldova in domeniul atragerii vizitatorilor straini este destul de dificila,
cu o tendintd negativa de dezvoltare. Printre principalele cauze care determina situatia
constatatd si contribuie la micsorarea numarului de vizitatori strdini in Republica
Moldova se pot enumara urmatoarele:

- Instabilitatea mediului legislativ si politic in tara;

- Instabilitatea mediului economic.

- Infrastructura slab dezvoltata.

- Calitatea redusa a serviciilor prestate in sfera turismului.

- Nivelul nesatisfacator de dezvoltare a turismului rural si a turismului ecologic,
care ar putea sta la baza atragerii turistilor si diverselor tari dezvoltate etc.

Prezinta interes examinarea structurii vizitatorilor strdini in Republica Moldova
dupa tarile de origine a acestora. in urmitorul grafic se prezinta structura vizitatorilor
straini in Republica Moldova dupa tarile de origine a acestora specifica anului 2008.

Alte scopuri Alte scopuri

1,47% 5,59%

Vacante,
recreere si
odihna
37,48%

Vacante,
recreere si

odihna
65,24%

Graficul 1. Structura numadrului de Graficul 2. Structura numadrului de sosiri
sosiri ale vizitatorilor strdini in RM in ale vizitatorilor strdini in RM in functie
functie de scopul vizitei in anul 2000 de scopul vizitei in anul 2008
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Graficul 3. Structura numadrului de sosiri ale vizitatorilor straini
in RM dupa tari in anul 2008
Sursa: Elaborat de autor in baza datelor Biroului National de Statistica, www.statistica.md

Din graficul prezentat se constata ca cei mai multi vizitatori straini in Republica Moldova
in anul 2008 au fost sositi din Federatia Rusa (20,59%), dupa care urmeaza Ucraina (17,70%)
si Roménia (12,28%). Faptul ca principalii vizitatori in Republica Moldova in anul 2008
sunt de provenienta din tarile sus-numite se datoreaza faptului cé ele sunt amplasate in
vecinatate cu Republica Moldova, ceea ce a favorizat dezvoltarea unor relatii mai stranse.
Totodata se observa ca o pondere considerabila (circa 5% din numarul total al vizitatorilor
straini) detin si unele tari Europene cum ar fi: Germania (5,76%), Turcia (5,29%), Italia
(5,05%) si Marea Britanie (4,94%). Ponderea atat de considerabild a numarului vizitatorilor
din tarile inalt dezvoltate se datoreaza in cea mai mare masurd faptului cd o buna parte a
populatiei autohtone activeaza in aceste téri, dezvoltand relatii si vizite bilaterale.

O data cu examinarea in dinamicd a atractivititii Republicii Moldova pentru
vizitatorii straini se propune a urmari si evolutia turismului organizat de catre agentiile
de turism autohtone si structura acestuia in functiile de scopul plecarii, informatia
fiind prezentata in urmatorul tabel.

Datele prezentate atestd cd evolutia numarului total de plecari ale vizitatorilor
moldoveni in strainatate in perioada 2000-2008 are o tendinta inversa evolutiei numarului
vizitatorilor straini ce vin in Republica Moldova. in asa fel, numarul total de pleciri ale
vizitatorilor moldoveni in strainatate a sporit in perioada analizatd de la 32452 pana la
85085, ceea ce constituie o crestere de circa 2,6 ori. Urmarind evolutia numarului total de
plecéri ale vizitatorilor moldoveni in straindtate conform scopurilor plecarii, constatam ca
vacantele, recreerile si odihna constituie acea directie care a favorizat cresterea indicatorului
examinat. Importanta vacantelor, recareerilor si odihnei in structura numarului total de
plecari ale vizitatorilor moldoveni in strdinatate se observa din graficul 3.

Graficul prezentat atesta cad in structura plecarilor vizitatorilor moldoveni in
strainatate in perioada 2000-2008 cea mai Tnaltd pondere o detin vacantele, recreerile
si odihna, variind 1n limitele 57,3-97,4% cu o tendinta de crestere continud. Dinamica
numarului de plecéri a vizitatorilor moldoveni in strainatate ne atesta faptul ca pentru
populatia autohtona odihna, recreerile si vacantele devin tot mai importante, ocupand
un loc tot mai prioritar in structura motivatiilor personale.

Un interes deosebit prezintd examinarea structurii tarilor in care pleaca vizitatorii
autohtoni in scopul determinarii directiilor prioritare, ceea ce se expune in urméatorul grafic.
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Tabelul 2.
Dinamica numarului de plecari ale vizitatorilor moldoveni in straindtate in
perioada 2000-2008

Scopurile plecarii 2000 12001 J2002 2003 [2004 2005 J2006 12007 ]2008
Vacante, recreere si odihna 18578 | 1972833792 47553]61087 | 50047|58845 | 73387 [82852
onderea, % 57,25 165,19 165,52 170,63 |90,04 87,45 |86,76 189,73 |97,38
Afaceri si motive profesionale __|1080_|6745 [1729 [5262 [1953 |1961 [4929 3865 [840
onderea, % 333 122290335 (7,82 |2.88 [3.43 |7.27 |473 [0.99
Alte scopuri 12794 [3791 |16056 |14513[4806 [5223 |4052 [4538 [1393
onderea, % 3942 12,53 |31,13 121,56 (7,08 (9,13 |5.97 1555 |64
Numérul total de plecar ale vizi- {5, o 130564151577 |6732867846 | 57231[67826 | 8179085085
tatorilor moldoveni in stréinitate
ponderea, % 100|100 |100 (100 |100 |00 |i00 [100 |i00

100% + pry 71 91 6,0 5,6 1,0

i 21,6 7,3
31,1
80% 4|4l |25 78
60%
97,4
5 90,0 87,5 86,8 89,7
0% 652 f| |essf| |7*¢
57,3
20%
0%

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 anii
‘DVacant,e, recreere si odihnd 0O Afaceri si motive profesionale O Alte scopuri‘

Graficul 3. Evolutia structurii numdrului de plecari ale vizitatorilor moldoveni
in strainatate in anii 2000-2008

Sursa: Elaborat de autor in baza datelor Biroului National de Statisticda, www.statistica.md

In structura plecarilor vizitatorilor moldoveni in striinitate dupa tiri se observa
ca cea mai Inalta pondere o detine Turcia in care se indreapta circa 39,44% din numarul
total al vizitatorilor moldoveni care au plecat in strainatate prin intermediul agentiilor
de turism in anul 2008. Pe al doilea loc in structura examinata se situeaza Bulgaria cu
o pondere de 19,07%, Ucraina cu o pondere de 18,70 % si respectiv Roméania cu o pondere
de 11,59 la suta. E de mentionat ca datele prezentate sunt bazate pe numarul de plecari in
strainatate doar prin intermediul agentiilor de turism si turoperatorilor, pe cand in realitate
cei plecati in Ucraina, Romania, Rusia etc. in scopuri turistice este mult mai Tnalt.

In concluzie, se poate de mentionat ¢ populatia Republicii Moldova este tot mai
mult predispusa sa petreacd vacantele in striinatate, utilizand serviciile agentiilor de
turism, ceea ce se atestd prin ritmuri de crestere Inalte a numarului de vizitatori
moldoveni plecati in strdinitate, acest lucru se evalueaza pozitiv.

Totodata se pot face concluzii ca Republica Moldova nu prezintd mare interes
pentru vizitatorii din tarile striine nici sub aspectul petrecerii vacantelor, recreerilor
si odihnei, nici sub aspectul dezvoltarii afacerilor si realizarii diferitor motive profe-
sionale. Aceste lucruri se evalueaza negativ, avand un aport esential in Tmpiedicarea
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Graficul 4. Structura numdarului de plecari ale vizitatorilor moldoveni in
strdindtate pe tari in anul 2008
Sursa: Elaborat de autor in baza datelor Biroului National de Statistica, www.statistica.md

cresterii economice in tara.

In scopul amelioririi situatiei existente se considera necesar de intreprins masuri
axate pe urmitoarele doua directii, si anume:

- Continuarea dezvoltarii plecarilor vizitatorilor moldoveni in strainatate,
indeosebi 1n scopuri turistice.

- Atragerea vizitatorilor strdini in Republica Moldova.

La randul sau, atragerea vizitatorilor straini in Republica Moldova se poate face
in baza urmatoarelor instrumente de baza:

- A Tmbunatati infrastructura, in primul rand prin ameliorarea starii drumurilor
autohtone péna la cerintele internationale, in special drumurile de importantd majora
si cu destinatie turistica.

- Perfectionarea structurilor de cazare si ridicarea nivelului serviciilor acestora.

- Dezvoltarea sistemulului de primire a cetatenilor strdini prin implicarea ghizilor
competenti.

- Dezvoltarea si adaptarea muzeelor si a altor institutii de cultura si arta in vederea
sporirii interesului vizitatorilor strdini fatd de acestea.

- Dezvoltarea turismului rural, turismului ecologic, turismului de sanatate si frumusete,
precum si a turismului vitivinicol care vor sta la baza dezvoltarii turismului intern etc.

Actualmente pentru Republica Moldova este foarte important a constientiza
necesitatea dezvoltarii turismului, necesitatea atragerii vizitatorilor straini in diverse
scopuri, ceea ce va avea un impact pozitiv asupra dezvoltarii economiei nationale si
trebuie de perseverat in aceasta directie.
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