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Rezumat: Competenta de comunicare este consideratd o capacitate globald care cuprinde capacitati
comunicative ale indivizilor dobandite de-a lungul vietii. Cand ne referim la importanta competentelor de
comunicare, despre care se vorbeste tot mai des In prezent, avem in vedere, in primul rand, faptul ca cel mai
important factor in relationarea oamenilor, in colaborarea pe care o realizeaza ei pe tot parcursul vietii este
comunicarea. Comunicand, te poti face cunoscut oamenilor, poti prezenta si promova realizarile pe care le ai,
poti stabili relatii de colaborare cu colegii etc. Prin competentd de comunicare se Intelege nu volumul de
cunostinte despre limbaj, detinute de un vorbitor, despre sistemul si elementele limbii, ci capacitatea de a le
valorifica in procesul comunicéarii; deci este vorba despre valoarea lor functionald si despre capacitatea
vorbitorului de a le materializa in procesul comunicarii.
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Comunicarea didactica reprezintd o formd particulard, obligatorie in vehicularea unor
continuturi determinate, specifice unui act de Invatare sistematica. Relatia de comunicare confera
procesului de invatamant valoarea unei interventii educationale complexe, bazate pe un limbaj
didactic, care determina in structura personalitatii scolarului modificari de natura cognitiva,
afectiva, atitudinald, actionald. Angajarea comunicarii la nivelul activitatii de predare — invatare -
evaluare permite realizarea diverselor tipuri de obiective relevante in plan general si special. Actul
comunicational este un act interactiv in care simultan cei doi interlocutori invatatorul si elevul
transmit si recepteaza informatii, care sunt in diverse roluri: emitator-receptor.

In realizarea activititilor comunicative variate, competenta de comunicare lingvistici a
utilizatorului implica: receptarea, producerea, interactiunea, realizate fie in forma orala, fie in forma
scrisd, fie in ambele forme. In viziunea cercetitoarei M. M. Rusu, competenta de comunicare Se
defineste ca sistem de strategii creative ce permit Intelegerea valorii elementelor lingvistice in
context, dezvoltand abilitatea de a aplica cunostintele despre rolul si functionarea limbajului”[9].

Totodata, comunicarea nu poate fi abordata in afara socialului si, in consecintd, trebuie avuta
in vedere si dimensiunea integratoare a procesului. In comunicarea didactica infelegerea reprezinta
o caracteristicd importanta, Invatiatorul avand un rol activ. El actioneaza si selectioneaza,
organizeaza si personalizeaza informatia, transmitand elevilor informatii prelucrate. Pe de alta parte,
nu existd o libertate totald 1n alegerea continuturilor, transmiterea informatiilor stiintifice trebuie
transmisa conform Curriculumului national: Invatdmantul primar. Orice comunicare este posibilad
doar atunci, cand cel care vorbeste si cel care ascultd au o anumita rezerva de informatie comuna,
valorificatd intr-un cadru social autentic. In acest caz vorbim de competenta de comunicare a
elevului, care este rezultatul comunicarii didactice.

Competentele de comunicare se formeaza in cazul in care capacitatile care stau la baza lor sunt
exersate sistematic i progresiv in anumite situatii de comuncare orala care, avand ca fundament o
tema devin din ce in ce mai operationale.

Cand ne referim la importanta competentelor de comunicare, despre care se vorbeste tot mai
des in prezent, avem in vedere, in primul rand, faptul cd cel mai important factor in relationarea
oamenilor, in colaborarea pe care o realizeaza ei pe tot parcursul vietii este comunicarea.
Comunicand, te poti face cunoscut oamenilor, poti prezenta si promova realizdrile pe care le ai, poti
stabili relatii de colaborare cu colegii etc.

Formarea competentei de comunicare implica realizarea unor obiective precum:
« cultivarea exprimarii orale si scrise corect sub aspect gramatical, al logicii sintactice;
o formarea unei pronuntii clare;
 activarea, imbogatirea si nuantarea expresiva a vocabularului;
« formarea si dezvoltarea capacitatii de comunicare in dialog, in expunere si in descriere;
» formarea capacitatii de adaptare stilisticd a comunicarii.
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L. Soitu delimiteazd doud categorii de competente: directe - competente lingvistice,
discursive, situationale, paraverbale si indirecte, mediate - competenfe psiholingvistice,
intelectuale, sociale, culturale, informationale [8, p. 42].

Competentele de comunicare reprezintd o necesitate sociald stringentd, de aceea formarea si
dezvoltarea lor sunt obiective de baza ale procesului de predare—invatare-evaluare. Prin urmare,
competentele de comunicare includ structuri cognitiv-teoretice si actional-practice.

Limbajul verbal este insusit si utilizat in baza functiilor sale comunicative. Individului-
vorbitor i se ofera un sistem care ii pune la dispozifie mijloace pentru exprimare, dar el trebuie sa
dispuna de competente de comunicare adecvate pentru a valorifica si a utiliza mijloacele in situatii
concrete.

Comunicarea orala se caracterizeaza prin libertatea in exprimare, posibilitatea rectificarilor si
reluarilor, folosirea codurilor nonverbale sau paraverbale, constructia spontana, subiectivismul
evident al discursului (prezenta marcii emotionale), posibilitatea abaterii de la vorbirea corecta
(limbaj uzual).

Formarea competentei de comunicare orala presupune formarea urmatoarelor deprinderi: de
ascultare activa, de dialogare, de insusire si folosire a formulelor de politete, de dezvoltare a
capacitatii empatice, de dezvoltare a comunicarii asertive, de respectare a normelor de comunicare
orala si scrisd, de cunoastere a limbajului nonverbal si paraverbal [2]

Formarea competentei de comunicare nu se limiteaza insa la asimilarea de cunostinte si de
strategii, ci si la formarea de atitudini. In procesul didactic, fundamental este si practicarea lor in
contexte diverse si semnificante; o finalitate atinsd prin intermediul activitatilor de comunicare
globala. In cadrul lor, competentele sunt in primul rand, cunostintele si capacitatile sunt actualizate
si ierarhizate.

A.Pamfil sintetizeaza competentele de comunicare, reprezentandu-le in tabelul 1 [7]
Tabelul 1. Specificul competentei de comunicare

Competenta de comunicare

Specific Mod de a opera, de a orchestra

Resurse Cunostinte + capacitati + atitudini
A sti + A sti sd faci + A sti sa fii

Componente | producere si receptare de mesaj oral

Pentru formarea competentei de comunicare este necesar ca elevii sa fie antrenati in situatii de
comunicare concrete. Aceste competente vor influenta pozitiv cunostintele receptorului atat cele din
sfera lingvistica, socioculturala, cat si de reflectie si de autoevaluare.

Competentele de comunicare reprezinta modele lingvistice globale, care permit organizarea,
stdpanirea informatiilor depozitate sub forma de scheme, scenarii, strategii necesare dobandite pe
parcurs, care apoi vor permite utilizarea materialului lingvistic pentru a face fatd diverselor
imprejurari ale vietii [2].

In clasele 1 si a II-a, continuturile producerii mesajului oral vizeazi, in mod aplicativ, fara
teoretizari, formularea mesajului oral (cuvantul, enuntul, dialogul), preferandu-se situatii de
comunicare concrete, actuale, pe baza unui suport vizual (se {ine seama de gandirea concret
intuitiva a elevilor), construirea de dialoguri in situatii concrete (in familie, la scoala, la biblioteca,
in mijloacele de transport etc.), intonarea propozitiilor enuntiative, interogative si exclamative.

In clasele I si a II-a sunt recomandate urmatoarele schimburi verbale (acte de vorbire) [5]:

initierea, mentinerea sau incheierea unui schimb verbal;

identificarea unei persoane sau a unui obiect;

formularea unor intrebari si a unor raspunsuri;

e oferirea unor informatii despre identitatea proprie sau numele membrilor familiei/persoanelor
cunoscute;

e oferirea unor informatii despre forma si despre utilitatea unor obiecte;

e povestirea unor fapte si intdmplari dupa benzi desenate sau dupa ilustratii;

e exprimarea propriei pareri in legdturd cu un fapt.
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In clasele a I1I-a si a IV-a sunt recomandate urmatoarele schimburi verbale [ibidem]:

e se fixeaza componentele comunicarii dialogate — adaptarea la particularitatile interlocutorului,

e formularea ideilor principale, povestirea orala a unui fragment dintr-un text narativ,

e povestirea orala a unor texte sau mesaje audiate, factorii perturbatori ai comunicarii;

e se construiesc dialoguri in situatii concrete sau imaginare;

e sc actualizeaza elementele de comunicare nonverbald (gesturi, mimica).

Pentru dobandirea progresiva a abilitatilor de a conversa, a povesti si a comenta este necesar
un exercitiu permanent de imbogatire si nuantare a vocabularului, de structurare a mesajelor in
discurs coerent, de promovare a comunicarii orale.

In clasele primare, prin lectiile de comunicare se urmireste formarea capacitatilor de
comunicare prin dialog, observare, pronuntare, denumire, memorare, alcatuire de mesaje, ordonare,
recunoastere si completare, interpretare de rol, povestire.

In climatul scolar, competenta de comunicare promoveaza un set de valori si atitudini [8]:

e Cultivarea interesului pentru lecturd si a placerii de a citi, a gustului estetic in domeniul
literaturii;

e Stimularea gandirii autonome, reflexive si critice 1n raport cu diversele mesaje receptate;

e Formularea unor reprezentari culturale privind evolutia si valorile literaturii romane;

e (Cultivarea unei atitudini pozitive fatd de comunicare si a increderii in propriile abilitati de
comunicare;

e Abordarea flexibila si toleranta a opiniilor si a argumentelor celorlalgi;

e Cultivarea unei atitudini pozitive fatd de limba materna si recunoasterea rolului acesteia pentru
dezvoltarea personala si imbogatirea orizontului cultural;

e Dezvoltarea interesului fatd de comunicarea intercultural.

La limba si literatura romand continuturile invatarii sunt reprezentate de notiuni §i concepte
(notiuni de teorie literard, notiuni gramaticale, termeni literari, concepte din domeniul istoriei
literaturii si al esteticii), informatii de specialitate pe care Invatitorul le prelucreaza intr-o maniera
personala spre a fi transmise elevilor. Respectand prevederile Currriculumului National: invatamant
primar, dispunand de o serie de materiale auxiliare si suporturi didactice, el decide ce strategie
didactica va utiliza pentru facilitarea insusirii noilor cunostinte. La finalul Currriculumului
National: nvatdmant primar si Ghidul de implementare a curriculumului national sunt indicate
sugestiile metodologice (orientarea studiului cétre elev, caracterul functional, practic, aplicativ al
predarii-invatarii, diversificarea metodelor si instrumentelor de evaluare) in vederea realizarii
finalitatilor disciplinei [5].

Dobandirea competentei de comunicare la limba romdna se rasfrange si la celelalte discipline
studiate in scoala. Comprehensiunea cunostintelor de specialitate se desdavarseste partial in cadrul
orelor de limba romand, prin cunoasterea lexicului, dar si prin nsusirea logicii si a regulilor
discursului, respectiv a redactarii unor texte in diferite stiluri functionale. Este evident faptul ca
modelul curricular al disciplinei s-a modificat si ca Limba si literatura romana are un rol major in
,,formarea personalitatii elevilor, in formarea unor deprinderi si abilitati necesare pentru a le asigura
accesul postscolar la invatarea pe toatd durata vietii si integrarea activa intr-o societate bazatd pe
cunoastere.

In spatiul scolar trebuie abordate toate componentele competentei de comunicare in vederea
formarii si cizelarii competentei de comunicare. Fiecare dintre aceste moduri de reprezentare a
competentei de comunicare permit extinderea orizontului elevului, avand in centru ca dominanta
limbajul. Astfel, prin componenta verbald se urmdreste limba ca problema autonoma, cu
dimensiunile ei (lingvistica, discursiva si textuald).

Prin componenta cognitiva se dezvolta binomul limba si gandire deoarece limbajul uman
este produsul gandirii, al reflectiei personale.

Componenta literara se asimileaza treptat prin studierea literaturii romane in scoala, a
creatiilor beletristice fundamentale, insuflandu-le elevilor dragostea pentru frumos, pentru operele
de arta, pentru producerea si interpretarea unor texte originale. Literatura este arta cuvantului si,
prin cuvant, putem explora universul inedit de idei si de imagini al scriitorilor [10, p.58].

62



Componenta enciclopedica vizeaza binomul limba-cunoastere. La ora de limba romana se
studiaza texte diverse, apartindnd unor stiluri diferite (tehnico-stiintific, publicistic, juridic-
administrativ, epistolar), elevii avand oportunitatea de a cunoaste si de a invata particularitatile
lingvistice, textuale si discursive specifice.

Componenta ideologica accentueaza binomul limba-idei, elevii fiind capabili sa-si sustina
inteligent propriile opinii, idei, sentimente, atitudini.

Ultima componenta socio-afectiva, cuprinde trei subdomenii: limba, cultura si sentimentele
(formarea unor cunostinte/capacitati, valori si sentimente).

Studierea disciplinei limba si literatura romana dezvoltd in principal componenta verbala
prin abordarea continuturilor invatarii intr-o maniera integrati. In acelasi timp, studierea textului
literar contureaza competenta literara, prin invatarea sistematica a literaturii, a creatiilor populare
sau culte, in proza sau in versuri, a textelor epice, lirice ori dramatice.

Modelul didactic coerent asigura predarea in ansamblu, coreland studiul limbii (notiuni de
lexic, morfosintaxa, fonetica, elemente de istoria limbii) cu studiul textului literar si nonliterar.

Componenta verbald a competentei de comunicare este grupatd in: dimensiunea lingvistica
(,,elemente de constructia comunicarii”’), dimensiunea textuald (structura textelor) si discursiva
(sectiunile comunicare orala si scrierea) [10, p.86].

Competenta de comunicare 1si largeste sfera in competenta culturald, cu efect modelator
asupra personalitatii umane. Un aspect important prevazut si in Currriculumul National:
invatamantul primar este construirea competentei culturale deoarece contribuie la formarea
identitatii oamenilor, la dezvoltarea individuala si intelectuala.

Autoarea A. Pamfil defineste cultura ca fiind ,,un sistem de valori, de credinte si simboluri
impartasite de indivizii unei comunitati, sistem conservat si dezvoltat continuu...”[ibidem]

Cultura este un fenomen peren, specific fiecarui neam, fiind format dintr-un ansamblu de
valori materiale si spirituale consacrate de-a lungul timpului de institutiile artei sau stiintei, create
de oameni in anumite contexte istorice. Desi pand in secolul al XIX-lea termenul cultura era
sinonim cu civilizatie, acest cuvant si-a largit semnificatia, desemnand ,,cunostintele, morala,
credintele, creatiile culturale ale unei societati” [7, p.42]

In cadrul orelor de limba romana se pune accent pe formarea competentei de comunicare
(competenta lingvisticd) si a competentei culturale. Aceeasi autoare considera culturalul ,,un
domeniu vast ce integreaza literalul si intersecteaza cu domeniul comunicarii.”

Astfel, competentele de comunicare (comprehensiunea si producerea de text scris si oral) se
intrepatrund cu competenta culturald si cu cea literard. Studiul literaturii roméane asigura formarea
competentei culturale prin indemnul spre lectura, cartea fiind ea insasi un obiect cultural de
netagaduit, o modalitate de cunoastere a unei lumi imaginare, cu personaje preferate, intdmplari,
fapte, emotii, sentimente, pareri, destine, marturii ale unor vremuri de mult apuse. La fel ca si
competenta de comunicare, competenta culturala este o retea conceptuald alcatuitd din cunostinte,
capacitati si atitudini, precum [8]:

e cunostinge (referitoare la domenii artistice si stiinfice);

e capacitati (de a recepta adecvat aspecte culturale din zone si epoci diferite);

e atitudini (interesul pentru fenomenul cultural, respectul fata de valorile de patrimoniu,

distantarea critica fatd de mesajele transmise prin intermediul creatiilor culturale).

Formarea competentei de comunicare trebuie conceputa ca invatarea unui instrument, formarea
abilitatilor de a manui acest instrument, de care fiecare vorbitor urmeaza sa se serveascd o viata
intreagd. Elevii vor stapani, pana spre sfarsitul clasei a IV-a, metode care le vor permite, in timp, sa
se adapteze si sd progreseze 1n situatii autentice de intelegere a unui text scris. Secventele intelegerii
dupa lectura deruleaza sub forma unor activitati realizate regulat, cu scopul de a le dezvolta elevilor
abilitati reflexive asupra celor citite, transferul informatiei receptate in situatii noi, formularea unor
opinii personale, raportarea celor examinate la viata reala.

Textul este factorul important ce dezvoltd comunicarea. El contine idei, judecati de valoare,
informatie etc. Se recomanda utilizarea textelor literare sau nonliterare de intindere mica [5] :

e inclasa I —circa 75 de cuvinte;
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e inclasaa Il-a—pana la 120 de cuvinte;

e 1n clasele a III-a si a [V-a — pana la 300 de cuvinte.

Profilul elevului care recepteaza texte literare si nonliterare [ibidem]

Elevul care recepteaza textele literare si nonliterare:

Clasa I. Citeste corect si constient silabele, cuvintele si propozitiile, scrise cu litere de tipar sau de
manad; citeste corect, cursiv, fluent un text literar/nonliterar; raporteaza argumentat imaginile la
textul citit; reproduce poeziile propuse si cele alese la dorintd; reproduce ghidat un fragment din
textul literar.

Clasa a ll-a. Utilizeaza tehnici de lectura corecta, constienta si fluida; distinge informatii esentiale
dintr-un text citit; recita poezii propuse si cele selectate in mod independent; identifica trasaturile
fizice si morale ale personajelor principale dintr-un text literar citit; exprima in cuvinte proprii ideile
si atitudinile fatd de textul citit si fatd de personajele textului; povesteste selectiv textele citite
conform fragmentelor indicate sau ilustrate.

Clasa a Ill-a. Utilizeaza adecvat tehnici de lectura corectd, constienta si fluida; distinge
informatiile esentiale si de detaliu dintr-un text citit; recunoaste modul de expunere utilizat intr-un
text literar; recunoaste speciile literare in baza celor mai simple trasaturi de structurd specifice;
desprinde unele trasaturi fizice si morale ale personajelor dintr-un text literar citit; 1si exprima,
gandurile, emotiile si sentimentele fatd de mesajul textelor citite sau a unor secvente textuale
;povesteste texte literare citite dupa un plan simplu de idei; utilizeaza vocabularul din textul literar/
nonliterar (cuvinte, expresii) in exprimarea orald si scrisd; identificd in textul citit mijloacele
artistice.

Clasa a IV-a. Utilizeaza eficient tehnici de lectura corectd, constientd si fluidd; extrage
informatiile esentiale si de detaliu dintr-un text citit; formuleazad ideile principale ale unui text
narativ; recunoaste unele specii literare in baza celor mai simple trasaturi de structurd specifice;
caracterizeaza personajele dintr-un text literar dupd algoritmul propus; povesteste un text literar sau
informativ dupa un plan simplu de idei.

In procesul de predare-invitare a textului literar de citre elevii din clasele primare,
performantele lor in comunicarea orald si scrisa, in infelegerea si asimilarea valorilor literare sunt
influentate de modelul de lecturda propus de invatator, deci de calitatea actului critic efectuat de
acesta In ipostaza de mediator intre opera si elevii sai. Textul literar indeplineste o serie de functii
printre care cele mai importante sunt: functia comunicativa, informativd, motivationald, formativd,
estetica si expresiva [1, p. 29].

La treapta primara invatatorul poate antrena elevul in impartasirea ideilor si opiniilor lor, in
emiterea unor judecati de valoare, prin explorarea textelor literare.

A explora un text literar, inseamna a face o ,,disecare" a lui, prin delimitarea componentelor
sale, prin valorificarea continutului de idei, de sentimente, precum si a mijloacelor artistice, ceea ce
la clasele primare se realizeaza prin lectura explicativa [7, p. 20].

Componentele lecturii explicative ofera resurse multiple de valorificare deplina a continutului
unui text. Componenta principald a lecturii explicative este analiza textului pe unitati, ceea ce
presupune cunoasterea creatiei literare in intimitatea ei, prin descompunerea 1n elemente
constitutive.

Cercetatoarea A. Septelici propune trei etape de lucru cu textele literare [11, p.93]:

1. Receptarea textului

2. Observarea textului

3. Explorarea textului

Prima etapa include primul contact cu textul si verificarea calitdtii perceperii continutului
propriu-zis. Celelalte etape presupun exercitii de analiza a formei si continutului de idei al textului.

Asigurarea succesului in formarea unor capacitati si atitudini este determinat in mod hotarator
si de folosirea strategiilor participative in activitatea didactica. Posibilitatea folosirii, intr-o forma
specifica a explorarii textului literar la lectiile de limba romana in ciclul primar, este usurata de
nivelul textelor pe care le citesc elevii. Orice text cat de simplu ar parea, nu poate fi valorificat
deplin printr-o simpla lectura, ci daca este temeinic analizat.
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Procesul de caracterizare a competentei de comunicare la elevii de varsta scolard mica a
sintetizat caracteristicile esentiale ale competentei, incadrate in standardul de formare a
competentei expus in Curriculumul national: invatamant primar, pentru ca un elev sa-si formeze o
competentd este nevoie: sd stdpaneascd un ansamblu de cunostinte fundamentale in functie de
problema care va trebui rezolvatd in final; sid-si dezvolte capacitati si deprinderi de a utiliza
cunostintele in situatii simple, realizand astfel functionalitatea cunostintelor; sa solutioneze diverse
situatii-problema, constientizand astfel cunostintele functionale in viziune proprie; sa rezolve
situatii semnificative in diverse contexte care prezintd anumite probleme complexe din viata
cotidiana, manifestdnd comportamente/atitudini conform achizitiilor finale — competente.
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