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LEGITIMACY AND THE NEW TECHNOLOGIES

Abstract. Technological systems will compete with humans and surpass them in many activities.
Gradually, they will be integrated into our daily lives. Digital systems will record our actions,
relationships and feelings in the form of data. They will then be processed, selected and stored. The
world of digital life will provide us with important opportunities. However, a number of technologies
will become tools for exercising power. We will be forced to do a number of things, we will be
supervised and we will be influenced in terms of our perception of the world. Under these conditions,
there is a growing concern about the conditions to which high-performance technological systems
will make their mark on society.
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Adnotare. Sistemele tehnologice vor intra in concurenta cu oamenii §i ii vor depdsi in numeroase
activitati. Treptat, ele vor fi integrate tot mai mult in viata noastra cotidiana. Sistemele digitale vor
inregistra sub forma datelor actiunile, relatiile si sentimentele noastre. Ulterior acestea vor fi
prelucrate, selectate si stocate. Lumea vietii digitale ne va oferi oportunitati importante. Totusi, o
serie de tehnologii vor deveni instrumente pentru exercitarea puterii. Vom putea fi fortati sa realizam
o serie de lucruri, vom fi supravegheati si vom fi influentati in ceea ce priveste perceptia asupra lumii.
In aceste conditii, devine tot mai prezentd preocuparea referitoare la conditiile si mdsura in care
sistemele tehnologice performante isi vor pune amprenta asupra societdatii.

Cuvinte-cheie: legitimitate, tehnologie big data, inteligenta artificiala, putere, transparenta.

Introducere

In cadrul acestei lucrari mi-am propus si vorbesc despre viitor, dar mai ales despre oameni.
Tema centrald a expunerii se refera la faptul ca prosperitatea umanitatii se afla in stransa legatura cu
modul n care sunt si vor fi puse in valoare stiinta si tehnologia. Consider ca trebuie identificate cai
prin care tehnologiile tot mai perfectionate vor fi utilizate in folosul oamenilor si nu vor deveni piedici
de netrecut in realizarea unui viitor favorabil.

Abordand o tema atat de complexa si vasta, imi asum faptul ca, in materie de previziuni, chiar
si expertii gresesc deseori. Pe de altd parte insa, nutresc convingerea cd promovarea discursului la
nivel public si politic, referitor la aceastd problematica, reprezintd o necesitate in prezent, in vederea
identificarii tendintelor pe care stiinta si tehnologia le vor urma la nivel global pe termen lung.
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Voi avea in vedere o serie de ipoteze asupra a ceea ce va urma, care ar putea sa ofere sperante
sau sa creeze temeri. Supravietuirea si prosperitatea rasei umane, atat in acest secol cat si in viitor,
depind de perfectionarea unor tehnologii, dar si de utilizarea cu discernamant a altora. In acest context,
provocarile pentru factorii de decizie sunt covarsitoare. Insa, aceast lucrare nu se referd, in mod strict,
la tehnologie sau la teoria politica.

Europenii Evului Mediu considerau ca intreaga cosmologie (debutand cu creatia si incheindu-
se cu apocalipsa), avea o durati de cAteva mii de ani. In prezent, imaginatia ne poate conduce la durate
mult mai extinse. Totodata, secolul pe care il traversam este diferit de celelalte. Dominatia speciei
umane a devenit atat de evidenta, incat poate decide viitorul planetei. Datoritd acestui fapt, epoca in
care am intrat este numitd de specialisti antropocentricd. In Antichitate, deseori oamenii nu aveau
nicio putere in fata molimelor sau a inundatiilor. Astdzi, pandemia de COVID-19 ne-a aratat cu
prisosintd ca nu am devenit, nici pe departe, imuni la capriciile naturii. Totusi, cunostintele au sporit
si sporesc intr-un ritm nemaiintalnit. Cu toate cd orizonturile conceptuale s-au largit, perioada
referitoare la care putem realiza previziuni credibile s-a scurtat. Evul Mediu a constituit o epoca
marcati de nesiguranti, insi, fundalul a cunoscut putine transformari de la o generatie la alta. In ceea
ce ne priveste, secolul ce va urma va fi mult diferit fata de cel pe care il traversam in prezent. Devenind
tot mai numerosi, oamenii pot transforma sau distruge biosfera. Presiunea exercitata asupra mediului
natural de populatia in crestere, ar putea conduce catre modificari climaterice semnificative.

In vederea diminudrii acestor riscuri, nu trebuie s incetinim tehnologizarea. Dimpotriva, este
necesar sd depunem eforturi pentru a intelege cu adevarat natura si sa utilizim tehnologia cea mai
potrivita. Fara indoiala cd, pe plan mondial, majoritatea oamenilor trdiesc mai bine decat au facut-o
parintii lor. Totodata, a scdzut procentul celor care se afla la nivelul de jos al saraciei.

Imbunitatirea nivelului de trai, care s-a desfasurat in paralel cu o crestere accelerati a populatiei,
nu ar fi fost posibila in absenta progreselor inregistrate in stiintd si tehnologie. Aceste progrese au
reprezentat , forte pozitive in lume”. In fapt, sinitatea mediului nostru, ar putea avea numai de castigat
ca urmare a progreselor inregistrate in biotehnologie, cibernetica, robotica si inteligenta artificiala.
Din acest punct de vedere, dezvoltarea tehnologica ne ofera perspective pozitive. Insa, nu putem
ignora existenta unui potential inconvenient. Apar noi vulnerabilitati, in conditiile in care progresele
tehnologice conduc catre o lume tot mai interconectata. [9]

De multe ori, viitorul ne ia prin surprindere. Dar cei mai multi dintre noi se asteaptd sa urmeze
o perioada de mari transformari. Lumea in care trdim evolueaza intr-un ritm care uneori ne depaseste
capacitatea de intelegere. Pandemia de COVID-19 ne-a pus 1n fata unor provocari dificil de depasit.
A grabit un proces de digitalizare care, oricum, se afla in desfasurare. Permanentele progrese
inregistrate de stiintd si tehnologie ar putea modifica intr-un mod radical modul de convietuire si de a
face politica. Aproape fard sd ne dim seama, cream o lume pentru care ,,nu suntem inca pregatiti —
din punct de vedere intelectual, filosofic sau moral”. Vor fi puse in discutie, in deceniile care vor
urma, ,,vechile moduri de gandire, care ne-au fost de mare folos sute sau chiar mii de ani”. Vor aparea
noi miscari si ideologii, vor putea fi revizuite sau abandonate convingeri bine inradacinate. Vor fi
reanalizate concepte precum libertate, egalitate, putere, democratie.

Politica viitorului ar putea sa fie, de asemenea, diferita de cea din prezent. Politica secolului XX
a fost marcatd de o intrebare fundamentald: in ce masurd ar trebui ca statul sa fie implicat in viata
sociala a cetatenilor si cat ar trebui sa-i oferim pietei si societatii civile? Pentru generatiile urmatoare,
o alta Intrebare ar putea fi aceasta, total diferita: in ce proportie ar trebui ca viata personald a indivizilor
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si fie influentata de sisteme digitale performante si pe baza caror principii? In deceniile care vor urma,
se apreciaza cad vor fi realizate tehnologii cu un randament deosebit de performant. Unele dintre
acestea il vor depasi pe om intr-o suitd variata de activitdti, chiar daca nu vor detine o ,,inteligenta”
asemandtoare cu a noastrd. Intr-un timp scurt, aceste sisteme nu vor avea imaginea unor calculatoare,
ci vor face parte din lumea materiald, integrate in diferite structuri si lucruri, considerate in trecut ca
nefacand parte din tehnologie. Tot mai multe date despre oameni vor fi culese si inregistrate. Ulterior,
informatiile referitoare la ceea ce facem, locurile pe care le vizitdm, ce spunem sau chiar ceea ce
gandim vor fi prelucrate digital. Civilizatia va avea de castigat ca urmare a acestei transformari. Vom
invata, vom calatori, vom face cumparaturi, vom pastra conexiunea cu ceilalti intr-un mod diferit. Pe
de alta parte, tehnologiile vor ajunge sd ne domine, obligdindu-ne sd adoptdm un anumit
comportament. De exemplu, vehiculele autonome vor fi programate sa nu poata depasi limita de viteza
legala. [11] Alte tehnologii vor deveni influente ca urmare a informatiilor pe care le vor detine despre
noi. Unele tehnologii vor marca viziunea noastra despre lume, influentandu-ne modul de a gandi si de
a simti, dictandu-ne in acest fel comportamentul.

Sisteme tehnologice revolutionare: Inteligenta artificiala

La baza functionarii tuturor sistemelor digitale se afla un software, care mai poartd si denumirea
de cod. Codul reprezinta instructiunile adresate hardware-ului, componenta materiald a tehnologiei,
transmitdndu-1 ce anume trebuie sd realizeze. Scrierea codului se realizeazd intr-un /limbaj de
programare, diferit de limbajul natural, care poate fi inteles de oameni. Insa, termenul , limbaj” nu
este utilizat intamplator, intrucat codul cuprinde reguli gramaticale proprii referitoare la punctuatie si
sintaxd. [7] Principala diferenta intre limbajul de programare si limbajul natural constad in faptul ca
primul este deosebit de precis. Codul trebuie sd ofere comenzi clare, care nu pot fi interpretate in mod
diferit. [8]

Prin urmare, tehnologia digitald nu poate functiona in afara codului sau. Dorintele utilizatorilor
pot influenta functionarea codului doar in masura in care acesta este programat sa tina cont de ele. Nu
putem solicita unei anumite tehnologii sd realizeze ceva pentru care nu este programatd. Desi termenii
»cod” si ,algoritm” sunt utilizati de multe ori unul in locul celuilalt, nu semnificd acelasi lucru.
Provenienta cuvantului ,,algoritm” este strans legatd de matematicianul persan din secolul al IX-lea,
Abd’Abdallah Muhammad ibn Misa Al-Khwarizmi. Algorismus, care reprezinta traducerea numelui
sau, desemna abordarea matematica a rationamentului si manipularea datelor. [3] In prezent, termenul
algoritm desemneaza un set de instructiuni necesare realizarii unei operatii sau solutionarii unei
probleme. O serie de indicatii de orientare oferite soferului unui automobil sau sfaturile referitoare la
relatiile interumane reprezintd o forma de algoritm. Dacad ne raportam la tehnologia digitala,
algoritmul constituie formula iar codul reprezinta transpunerea formulei intr-un limbaj de programare.

Abia din anul 1943 se poate vorbi de aparitia domeniului inteligentei artificiale, care isi propune
sa realizeze sisteme digitale ,,inteligente”, capabile sa indeplineasca sarcini ce puteau fi duse la
indeplinire anterior doar prin intermediul proceselor cognitive si creative specifice oamenilor. Astazi,
acest proces are loc intr-un ritm accelerat, mii de activitati realizate anterior numai de oameni fiind
indeplinite, mult mai rapid si eficient, de sistemele digitale.

Sistemele digitale ,,inteligente” aproape ca realizeaza mai bine decat oamenii o serie de procese
precum traducerea dintr-o limba in alta, recunoasterea chipurilor sau imitarea vorbirii. Se pare ca,
vehiculele autonome bazate pe inteligenta artificiala vor deveni un lucru obisnuit 1n anii care vor urma.
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Compania Ford preconizeaza ci va lansa un model de serie anul viitor. In anul 2016, utilizand
inteligenta artificiald, compania Microsoft a realizat un sistem de recunoastere a vorbirii, capabil sa
transcrie o conversatie cu un numadr de greseli mai redus decat ar face-o un profesionist. Sistemul de
inteligenta artificiald realizat de cercetdtorii Universitatii Oxford, poate sa citeascd pe buze cu o
precizie de 93%, in timp ce oamenii nu depasesc 60%. Tehnologiile care utilizeaza inteligentd
artificiala sunt capabile astazi sa scrie articole in domenii variate. Programele de calculator pot scrie
articole sportive, economice si politice. Unul dintre acestea, intitulat ,,StatsMonkey” a fost realizat de
cercetdtorii si studentii de la Intelligent Information Laboratory (Laboratorul pentru Inteligenta
Informaticd) al Universitatii Northwestern. Programul a fost creat pentru a automatiza relatarile
sportive avand la dispozitie datele obiective asupra unui meci pe care le transforma Intr-o naratiune
credibild. Ceea ce realizeaza sistemul nu cuprinde doar enumerarea faptelor, ci scrie un articol care
cuprinde principalele elemente pe care le-ar utiliza si un ziarist sportiv. Utilizand o analiza statistica,
poate stabili care au fost evenimentele cele mai importante ale meciului, pe care le cuprinde intr-o
relatare. Neplacut ar putea fi faptul ca au fost create sisteme care pot scrie discursuri pentru un anumit
partid politic. [4] De asemenea, tehnologiile bazate pe inteligenta artificiala pot regiza filme si crea
reclame. Nu peste mult timp asa-numitii chatboti (sisteme capabile sa poarte un dialog cu omul), vor
fi implicati in preluarea comenzilor clientilor in restaurante.

In ceea ce priveste domeniul medicinei, sistemele de inteligenta artificiald pot face distinctia
intre diferite tipuri de cancer pulmonar. Totodatd, in domeniul militar se lucreaza pentru realizarea
unor ,,sisteme de arme autonome letale”, respectiv rachete, drone si roboti inarmati, care au capacitatea
de a-si alege tintele, pe baza unor anumiti parametri, fara interventie umana.

Invatarea automatd constituie un subdomeniu al inteligentei artificiale, de altfel, cel mai
important. In trecut, modalitatea traditionala de a determina un calculator sa realizeze un anumit lucru
consta in a scrie un algoritm, respectiv o serie de instructiuni precise, prin care i se explica modalitatea
de urmat pentru a-si duce la indeplinire sarcina. Algoritmul de invatare automata se deosebeste de
algoritmul obisnuit prin aceea ca are capacitatea de a descoperi singur recunoasterea tiparelor, cum sa
creeze modele si sd indeplineascd o serie de sarcini. Este capabil sa realizeze acest lucru prelucrand
cantitati imense de date, sa extraga tipare si sa formuleze concluzii proprii. Algoritmii de invatare
automata pot dobandi atat cunostinte cat si deprinderi. Datorita acestui fapt, in viitor calculatoarele nu
vor mai trebui programate, pentru cd se vor programa singure. Un exemplu revelator in aceasta
privinta ar fi faptul ca o masind autonoma nu functioneaza dupa un algoritm scris de un inginer, care
i-a aratat, cu deplina precizie, traseul pe care trebuie sa-l1 urmeze intre doua puncte. O masind care se
deplaseaza pe baza unui algoritm de invatare automata, poate realiza acest lucru urmérind modul cum
procedeaza soferul. [1]

Sugestiv, din acest punct de vedere, este progresul realizat de compania londoneza DeepMind,
care, in prezent, este detinuti de Google. In anul 2016, computerul AlphaGo, construit de DeepMind
a realizat o performanta notabild, reusind sa il invinga pe Lee Sedol, campionul mondial la go. Daca
amintim faptul ca, in trecut, computerul IMB Deep Blue a reusi sa-1 invinga pe campionul mondial la
sah, Garri Kasparov, performanta nu ar parea atat de impresionanta. Totusi, exista diferente notabile
intre cele doud computere. In timp ce programarea lui Deep Blue a fost realizata de jucatori experti,
masina AlphaGo a devenit atat de performanta jucand numeroase jocuri de una singurd. Cei care au
creat AlphaGo nu isi dau seama cum adopta masina deciziile. In anul urmator, AlphaGo Zero a mers
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mai departe: i s-au oferit numai regulile si a reusit sa invete totul dobandind abilitatile unui jucator de
talie mondiala 1n doar o zi.

In cadrul recunoasterii vocale sau faciale, aplicatiile utilizate pun in aplicare o tehnica intitulata
invatare automata generalizata. Despre invatarea automata se poate vorbi din anii 1980, principalul
precursor fiind anglo-canadianul Geoff Hinton. Insi, aplicatiile au inceput si se dezvolte spectaculos
dupa douad decenii, respectiv dublarea vitezei calculatoarelor, Tnregistrata la fiecare doi ani. Au fost
create masini dispunand de o viteza de procesare de o mie de ori mai ridicata. in cadrul acestui proces,
calculatoarele utilizeaza metodele ,,fortei brute”. De exemplu, acestea au invatat sd traduca, citind
milioane de pagini de documente apartindnd Uniunii Europene, scrise in limbi diferite.

In raport cu ceea ce pot realiza oamenii, inteligenta artificiala detine avantajul de a putea analiza
cantitati de date uriase, pe care le poate manipula rapid si de a indeplini instructiuni complexe. Este
deosebit de eficientd pentru Tmbunatatirea retelelor complicate, precum traficul urban sau reteaua
electrica. Google a afirmat cd, din momentul in care administrarea energiei utilizata in cazul bancilor
sale de date a fost cedata unei masini, consumul energetic a scazut cu 40%. Cu toate acestea, existd o
serie de limitari. Hardware-ul detinut de AlphaGo avea un consum care se ridica la sute de kilowati.
In schimb, creierul lui Lee Sedol are un consum mult mai redus, de circa treizeci de wati (consumul
unui bec). In plus, creierul lui Sedol poate face si alte lucruri, in afara de a juca go.

In trecut, dispozitivele digitale performante aveau incorporate si dispozitivul care il determina
sa functioneze. Ca urmare a aparitiei, In urma cu putin peste zece ani, a informaticii dematerializate
(cloud computing), nu mai este necesar ca puterea de calcul sa se gaseasca, in mod fizic, in cadrul
dispozitivului. Programul Siri, lansat de Aple este disponibil pe internet. Aceasta constituie, de
asemenea, o formd de invatare automatd, sistemele pot invata si din experientele altora, nu dor din
propriile experiente.

Cresterea pronuntata a puterii de calcul

Extraordinarele progrese ale calculatoarelor din prezent se datoreaza faptului ca s-a imbunatatit
permanent capacitatea de a realiza componente electronice la scara foarte redusa si, in consecinta, s-
au obtinut structuri deosebit de complexe, numite procesoare, care stau la baza functionarii robotilor,
a retelelor de socializare sau a telefoanelor inteligente. Ca urmare a acestor progrese, internetul si
aplicatiile acestuia au condus la cea mai rapida extindere a noilor tehnologii din Intreaga istorie a
umanitatii, realizata la nivel global. Serviciile online sau bunurile electronice de larg consum sunt, in
prezent, accesibile pentru miliarde de indivizi, fapt care le-a schimbat multora viata. Locuitorii din
cele mai sdrace zone ale lumii pot utiliza smartphone-ul pentru a primi informatii referitoare la piata
sau pentru a realiza plati online. In India a fost introdus un card de identitate electronic ce le
favorizeaza cetdtenilor accesul la asistenta sociald. Cardul nu necesita utilizarea unei parole. A fost
utilizat un soft de recunoastere a irisului, care analizeaza modelul vaselor sangvine din ochi. Sistemul
permite identificarea precisa a 1,3 miliarde de indieni.

In ultima jumatate de secol, puterea de calcul, reprezentand ,,capacitatea cipurilor de a prelucra
date”, aproape s-a dublat la fiecare doi ani. Cei mai multi specialisti considera ca acest progres nu se
va opri. Raportandu-ne la tendintele din prezent, putem aprecia ca un calculator va deveni de 64 de
ori mai rapid in anul 2029 fata de anul 2017. Dacd progresul tehnologic se va mentine in acelasi ritm,
in 2041 cresterea puterii de calcul va fi 4.096 de ori mai rapida. Acest lucru nu pare a fi improbabil
dacd evocam faptul ca un telefon inteligent din prezent detine mai multd putere de procesare decat cea
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detinuta de computerul de ghidaj al misiunii Apollo, cu ajutorul caruia Neil Armstrong a pus piciorul
pe Luna. [5] Aceasta teorie, referitoare la dublarea puterii de procesare a calculatoarelor la fiecare doi
ani, poarta titulatura de Legea lui Moore. Cofondatorul companiei Intel, Gordon Moore, afirma intr-
un articol publicat in 1965, ca numarul componentelor din cadrul unui circuit integrat va cunoaste o
dublare din doi in doi ani, fenomenul continuand inca circa zece ani. Dupa mai multe decenii dupa
aceasta afirmatie a lui Moore, constatam ca teoria sa si-a pastrat valabilitatea.

Tehnologia devine tot mai integrata iar societate tot mai cuantificata.

Tehnologia viitorului va face parte integrantd din viata noastra cotidiand. Numeroase obiecte de
uz curent, obiecte electrocasnice sau imbracamintea, vor detine putere de procesare, senzori $i vor
dispune de conectare la internet. Devenite dispozitive ,,inteligente”, acestea vor putea s adopte decizii
proprii, prelucrand si valorificand informatiile pe care le vor asimila. Aceastd tehnologie digitala va
deveni tot mai raspandita, fiind prezentd atat in spatiul privat cat si in cel public. De exemplu, la
domiciliul personal, frigiderele vor putea monitoriza ceea ce mancam iar in spatiul public cosurile de
gunoi inteligente ne vor anunta cand s-au umplut. Noua tehnologie va fi, totodata, conectiva, fiind
mult facilitat transferul de informatii. Numarul persoanelor conectate la internet a cunoscut o crestere
spectaculoasd permanentd, de la 400 de milioane 1n anul 2000, la nu mai putin de 3,5 miliarde in anul
2016. Estimarile pentru anul 2021, ofera o cifra de 4,6 miliarde. Conexiunea la retelele cu acces
wireless la internet nu se realizeaza numai cu ajutorul calculatoarelor desktop, ci si prin intermediul
altor dispozitive ,,inteligente” precum smartphone-urile, tabletele, consolele de joc si alte tehnologii
purtabile.

In ceea ce priveste cuantificarea societitii: numeroase informatii sunt furnizate de oameni.
Zilnic acestia trimit circa 269 de miliarde de e-mail-uri, incarca aproximativ 350 de milioane de
fotografii pe Facebook si adiuga 500 de milioane de postiri pe Twitter. In alte situatii, nu cream date
in mod constient, insa, o serie de ,,reziduuri digitale” sunt preluate de dispozitivele aflate in posesia
noastra sau in jurul nostru. Aplicatiile de telefoane inteligente utilizeaza GPS-ul pentru a ne urmari si
a ne localiza. Realizam mai mult de 60.000 de cautari pe Google pe secunda, ceea ce reprezintd un
numar de mai mult de 3,5 miliarde pe zi. Toate aceste date sunt introduse In stocul de informatii al
Google, care creste permanent. La fel procedeaza si Facebook, care stocheaza un numar mare de
informatii despre proprii utilizatori, inclusiv numerele de telefon si adresele de e-mail ale apropiatilor
acestora.

In lumea in care triim, aproape orice persoani (atat copii cat si adulti), poate fi contactata in
orice moment. De altfel, ne dorim sa fim conectati permanent la internet. Acest lucru este bun sau
rau? Probabil, cate putin din fiecare. Fard indoiala ca, deja, traversim un moment de cotiturd. Sunt
diferente majore intre generatii, in ceea ce priveste copildria off-line a generatiilor trecute sau copilaria
on-line a generatiei actuale. In momentul in care un copil primeste primul siu telefon, debuteaza si
procesul de stocare a datelor sale personale, care vor creste permanent pe parcursul vietii. Datele
respective pot fi comparate si codificate in mod permanent. Asadar, la scara istoriei umanitatii,
explozia acumularii datelor reprezintd un fenomen deosebit de recent. Acest fapt nu era posibil acum
doua-trei decenii.

Mai multe milenii, informatiile au fost pastrate si transmise prin intermediul unor table de lut,
suluri de papirus sau pergament realizat din pielea unor animale. Un moment important 1-a constituit
aparitia hartiei, prin utilizarea unei paste obtinute din lemn sau din plante ierboase. insi, un moment
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cu adevarat revolutionar l-a constituit inventarea tiparului. La doar jumatate de secol de la infiintarea
celei dintai tipografii au fost tiparite nu mai putin de 8 mil. de carti. Cifra depasea numarul cartilor
scrise in Intregul mileniu care a precedat aceasta inventie remarcabila. [2]

In secolul XX au urmat alte inventii remarcabile, precum aparitia telegrafului, telefonului,
radioului, televiziunii sau calculatoarelor. In consecinti, volumul datelor s-a amplificat rapid. Ca
urmare a acestei evolutii revolutionare a tehnologiei, in 1996 stocarea digitala a devenit mai rentabila
in comparatie cu pastrarea acestora pe suport de hartie, intrucat volumul datelor crescuse foarte mult
iar calculatoarele deveniserd mai ieftine.

Daca in anul 2000, numai 25% din totalitatea datelor erau pastrate in format digital, in anul 2007
stocarea digitala a acestora a crescut la 94%. Datorita digitalizarii, posibilitatea de a culege date a
crescut intr-un ritm sustinut. Anual, volumul datelor digitale creste cu cel putin 50%. Big data
constituie un termen utilizat pentru a evidentia modul in care sunt folosite cantitati uriase de date cu
scopul a intelege, a supune analizei si a realiza prognoze ale tendintelor 1n timp real. Pentru a descrie
acest fenomen mai sunt utilizate si expresiile big data analytics, analytics sau deep analytics. Big data
nu reprezintad numai culegerea unui mare volum de date. De fapt, amplificarea cantitatii de date nu
aduce niciun folos daca acestea nu pot fi prelucrate.

Rolul jucat de big data este acela de a crea cantitati uriage de date, care sa poata fi utilizate in
timp real, pentru adoptarea celor mai bune si eficiente decizii. Big data cunoaste o dezvoltare
permanenta datorita faptului ca s-au inregistrat progrese remarcabile in privinta vizualizarii datelor,
ceea ce oferd posibilitatea oamenilor sa inteleaga lucruri care nu ar putea fi remarcate pe o foaie de
calcul incarcata de cifre. [10]

Cum sunt insa transformate datele brute in informatii si apoi in cunostinte? Crearea big data a
insemnat introducerea unor inovatii tehnologice importante. Specialistii au constatat valoarea
deosebitd a unei cantitdti mai mari de date analizate n legatura cu un subiect anume, in detrimentul
unui esantion mai mic sau reprezentativ. in anii 1990, IBM a lansat un program de traducere intitulat
Candide. In anul 2006, Google a demarat propriul program de traducere, insa abordarea a fost una
diferita. A preferat sa adune cat mai multe documente aflate pe internet, chiar daca unele traduceri
erau de calitate scazutd (baza de date a cuprins 95 de miliarde de propozitii in limba engleza, spre
deosebire de Candide care a adunat trei milioane de propozitii cu o traducere buna in limba engleza).
Google nu a utilizat un algoritm mai bun. In schimb baza de date a fost mult mai mare, fapt care a
facut diferenta. Asadar, Google a tratat limbajul ca ,,date dezordonate”, prin intermediul carora au fost
un singur loc. O singura cdutare pe internet nu are o valoare deosebita, insd, cand sun agregate un
numar mare de cautari, acestea pot oferi perspective largi referitoare la convingeri, stare de sanatate,
activitati comerciale sau preferinte muzicale. In fapt, nu facem altceva decat si oferim informatii
personale primind in schimb servicii gratuite. Valoarea comerciald a Facebook se bazeaza, mai ales,
pe informatiile detinute despre utilizatorii sdi care pot fi folosite, de exemplu, pentru orientarea unor
reclame catre anumite categorii de persoane. Guvernele manifesta, la randul lor, interes pentru big
data. Autoritatile municipale le pot utiliza pentru proiectarea oraselor inteligente, iar cele centrale
pentru monitorizarea indeplinirii obligatiilor legale de catre proprii cetdteni.

O societate cu un grad mare de cuantificare poate fi analizata cu usurinta de cei care controleaza
diverse tehnologii. Odata cu Inregistrarea activitatii sociale, vor putea fi realizate diagrame care vor fi
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deosebit de pretioase pentru cei care ne considera potential cumparatori dar si pentru cei care vor dori
sd-si pund amprenta asupra vietii noastre colective. Acest fapt ar putea avea implicatii profunde.

Totodata, tehnologia devine din ce In ce mai constitutiva. Tehnologia digitald constitutiva este
aceea care se manifestd si In lumea materiala, nu doar in cea virtuald. O intamplare sugestiva
referitoare la ceea ce ar putea sa ne ofere viitorul ii are actori pe Henry Ford II si Walter Reuther, seful
sindicatului United Auto Workers. Cei doi vizitau o fabrica de productie automatizatd recent.
Directorul firmei de autoturisme Ford I-a intrebat in gluma pe Reuther cum 1i va determina pe roboti
sa achite cotizatia pentru sindicat. Liderul de sindicat a contraatacat, adresandu-i lui Ford o intrebare
la fel de percutantd: cum i va convinge acesta sa ii cumpere autoturismele? Indiferent dacd aceasta
conversatie anecdoticd a avut loc sau nu, remarcam preocuparea referitoare la ,,impactul final” al
extinderii automatizarii: muncitorii sunt, totodata, si cumparatori, prin intermediul salariilor pe care
le primesc cumparand produse si servicii realizate de economie. Din acest punct de vedere, industria
auto reprezinti un exemplu relevant. In anul 1914, Henry Ford a crescut productia pentru Ford Model
T. Totodata insa, a luat o masura deosebit de importanta pentru asigurarea succesului acestei initiative:
a dublat salariile propriilor angajati, care astfel primeau 5 dolari pe zi si isi permiteau sa achizitioneze
automobilele fabricate de ei Insisi. Ulterior, dezvoltarea industriei auto a fost strans legata de
construirea unei clase de mijloc americane numeroase [4].

Utilizarea robotilor pare sa aiba avantaje evidente. Robotii nu tanjesc dupa relaxare,
divertisment sau diferite activitati intelectuale. Nu trebuie sa beneficieze de o casd, un spatiu
individual, nu 1si doresc sa detind bani sau sa se imbogateasca. Activitatea lor se limiteaza la munca
si nu solicita salarii. Exista totusi si o latura intunecata. Treptat, indeplinesc sarcini tot mai complexe
si 11 Inlocuiesc pe oameni in numeroase domenii. Patronii care, la inceput nu doresc sa ii inlocuiasca
pe oameni cu masini, ar putea ceda, in cele din urma, ca urmare a presiunii provenite din partea
concurentilor, care nu ezita sa faca acest lucru.

Robotica moderna se confrunta cu provocarea crearii unor aparate care sa detina abilitati fizice
asemanatoare oamenilor sau animalelor. Acest lucru este mai dificil decat crearea unor tehnologii care
sa rezolve probleme in mediul virtual. Cu toate acestea, populatia de roboti, la nivel mondial,
depdseste cifra de zece milioane, multi dintre acestia fiind implicati in activitati fizice utile. Spre
exemplu, robotii realizeaza, in prezent, 80% din operatiile necesare realizarii unui automobil. Se
estimeaza ca, in acest domeniu, cheltuielile totale vor fi de peste patru ori mai ridicate in anul 2025 in
raport cu anul 2010.

Expertii in domeniu sunt de parere cd inteligenta artificiald se afla inca intr-un ,,stadiu infantil”,
fatd de transformarile pe care le va suferi in deceniile urmatoare. Fara indoiala ca, acest fapt, va
produce transformari semnificative in ceea ce priveste caracterul muncii, care ne aduce un venit si
contribuie la acordarea unui sens vietii si societatii noastre.

Legitimitatea si transparenta. Democratia si internetul.

S-a afirmat ca internetul va transforma democratia. Acest lucru a inceput sa se intample dupa
adoptarea sa pe scard largd, in anii 90 ai secolului trecut, influentand modul de functionare al
democratiilor avansate. In primul rand, in ceea ce priveste desfasurarea campaniilor politice. In
majoritatea campaniilor electorale importante se recurge la instrumente on-line pentru colectarea de
fonduri, instruirea sustinatorilor, eficientizarea difuzarii mesajelor electorale, transmiterea
informatiilor si monitorizarea activistilor. In ultima perioada, politicienii au inceput si puna in valoare
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potentialul deosebit al big data, pentru identificare ,profilului cetatenilor”, influentarea
comportamentului acestora in domeniul politic, ,,anticiparea intentiilor de vot” si, ca urmare,
adoptarea unor reclame specifice si acumularea unor resurse organizationale.

Asadar, tehnicile la care recurg companiile pentru identificarea ,,profilului consumatorilor” si
lansarea pe piata a unor produse, sunt utilizate si in domeniul politic. In anul 2012, in cadrul campaniei
de realegere a presedintelui american Barak Obama, au fost adunate intr-o bazd de date unicd
informatiile referitoare la alegatori. Aceasta baza de date a fost imbogétitd cu informatii provenite din
cadrul retelelor de socializare. Ulterior, algoritmii de invatare automatd au fost utilizati pentru a se
anticipa care era probabilitatea ca fiecare individ sd-1 voteze pe Obama, sa participe la scrutin, sa fie
influentat de ,,mesajele de reamintire” sau sa-si modifice intentia de vot ca urmare a unei discutii. De-
a lungul intregii campanii, s-au realizat zilnic 66.000 de simulari ale alegerilor, iar rezultatele obtinute
au fost utilizate pentru distribuirea resurselor: cine ar trebui sa fie sunat sau cautat la domiciliu si ce
urma sa se transmitd.

In asa-numita ,,lume a vietii digitale” - termen lansat de Jamie Susskind - o serie de tehnologii
vor putea deveni veritabile instrumente prin intermediul carora puterea va putea fi exercitatd. Unele
dintre acestea ne vor forta sa realizam o serie de lucruri, In timp ce altele, supraveghindu-ne, vor obtine
acelasi lucru. Exercitarea puterii, prin intermediul altor tehnologii va consta in influentarea modului
nostru de a percepe lumea. Cei care vor ajunge sa controleze astfel de tehnologii, vor detine puterea,
intrucat vor putea determina decizia multora In ceea ce priveste realizarea unor lucruri importante pe
care altfel nu le-ar fi pus in practicd sau sa nu realizeze lucruri care, in alte conditii le-ar fi facut.
Desigur ca, entitati publice sau private, vor dori sd controleze astfel de tehnologii pentru a detine
puterea.

Forta, constrangerea, influenta, autoritatea si manipularea reprezinta forme de manifestare a
puterii. Insa, acestea nu pot fi considerate, din perspectivd morald, in mod categoric, gresite sau
corecte. Nu ar trebui sa consideram ca, in totalitatea cazurilor, influenta si autoritatea ar fi de preferat
in defavoarea forfei sau manipuldrii. In anumite conditii, utilizarea forfei poate constitui o actiune
legitima: de exemplu atunci cand un politist i pune catusele unui evadat din inchisoare; influenta
poate deveni nociva, daca ne raportam, spre exemplu, la propaganda desfasurata de ISIS pentru ai
atrage pe tinerii musulmani, iar, uneori, autoritatea poate conduce la realizarea de abuzuri (un exemplu
reprezentandu-1 preotii pedofili). Inclusiv manipularea isi poate gasi justificarea din perspectiva
morald: un agent sub acoperire poate utiliza o gama larga de proceduri pentru a se infiltra intr-o
organizatie criminala.

Statul si companiile de tehnologie se vor afla in competitie pentru a beneficia tot mai mult de
noile tehnologii ale puterii. In lumea vietii digitale, citeva entititi puternice ar putea concentra
intreaga avutie, daca nu se vor gasi modalitati de a fi impiedicate sa realizeze acest lucru. Pentru a se
evita aceasta situatie, sustine Jamie Susskind, tehnologii trebuie sd isi asume misiunea de a deveni
filosofi. Societatea are nevoie de ingineri-filosofi, care sa fie preocupati de perpetuarea libertatii, a
democratiei, precum si a ideii de dreptate. Prin urmare, viitorul politicii se va afla in stransa legatura
cu modalitatea 1n care tehnologii 1si vor desfasura munca. Pe de alta parte, cei care nu activeaza in
tehnologie, trebuie si isi asume misiunea de a monitoriza noua societate. In conformitate cu
»principiul republicanismului digital”, libertatea care depinde de cei puternici, nu poate fi numita
libertate. Spiritul civic si vigilenta au un rol fundamental. In lipsa acestora, lumea vietii digitale va
dobandi o latura intunecatd pronuntata.
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In contextul tehnologizarii rapide, apar pericole care ne ameninti libertatea: de exemplu
»puterea statului consolidat”. Democratia va raimane cel putin la fel de importanta ca si in trecut. De
aceea, trebuie sd existe un control asupra statului consolidat. Pentru aceasta, democratia ar putea
capata un suflu nou, imbinadnd democratia elitistd competitiva actuald cu elemente ale democratiei
deliberative (care presupune crearea unui forum al dezbaterii politice), democratiei directe (adoptarea
unor decizii in mod direct de catre cetateni asupra unor probleme) si democratiei datelor (unele decizii
politice ar putea fi luate pe baza unor date existente).

De asemenea, ar trebui sa ne preocupe puterea companiilor de tehnologie. Referitor la acest
aspect, problema principald nu este aceea ca unele dintre aceste companii devin tot mai bogate iar noi
din ce in ce mai sdraci, ci puterea pe care aceste companii o vor detine controland anumite tehnologii.
In context, ar putea apirea intrebarea de ce aceste companii care creeazd produse apreciate de
consumatori nu ar trebui si se bucure de puterea oferita de propriul succes? intrucat, nu trebuie sa
confundim ,,logica economici cu logica politica”. Intr-adevir, bogatia se poate obtine, in mod legitim,
prin intermediul pietei. Dar puterea dobandita in acest fel nu este justificatd. Ea nu trebuie sa se
raporteze la principii economice, ci politice. Solutia ar putea consta intr-o atentd reglementare a
activitatii companiilor de tehnologie private, care sa confere legitimitate puterii acestora. Aceastd
legitimitate ar putea fi dobandita prin implementarea unor principii.

Consimtamantul reprezintd cea mai importanta sursa a legitimitatii. Justificarea puterii pe care
o detin companiile de tehnologie are la baza faptul cd oamenii sunt de acord cu actiunile acestora. De
cele mai multe ori 1nsd, ei nu cunosc termenii la care consimt. Firmele de tehnologie comunica
potentialilor utilizatori o serie de termeni si conditii in virtutea cdrora o persoand isi da acordul.
Argumentul utilizat de companiile de tehnologie este acela ca aceasta poate face orice nu intrd in
contradictie cu respectivele conditii. [6] Se estimeaza ca citirea politicilor de confidentialitate intalnite
de-a lungul unui an ar necesita 66 de zile lucrdtoare. Cine ar avea atat de mult timp la dispozitie si
cine ar fi dispus sa iroseasca atat de mult timp? Uneori nu avem de ales si trebuie sa interactionam cu
o anumita tehnologie, in situatii care tin de ubicuitate (in ceea ce priveste sistemele publice de
supraveghere) sau de necesitate (in cadrul unei economii fard numerar, vom fi obligati sd utilizam
forma de plata standard). Asadar, vorbim despre un consimtamant necesar, care nu este unul autentic.

Corectitudinea reprezintd o altd sursd de legitimitate esentiald. Se afirma faptul ca, din
momentul in care beneficiem de serviciile unei platforme digitale, trebuie sa acceptam si o serie de
raspunderi. Insd, dacd o companie tehnologica preia datele noastre fira a ne comunica acest lucru,
actiunea nu mai este legitima.

Puterea unei companii de tehnologie poate fi considerata legitima si daca promoveaza valorile
comune ale utilizatorilor sdi. Din acest punct de vedere, o platforma de stiri poate filtra informatiile
daca algoritmii sdi sunt in concordanti cu valorile comune impartasite de proprii utilizatori. insi, daca
algoritmii care conduc la culegerea si clasificarea informatiilor nu sunt cunoscuti de utilizatori, acestia
nu au cum sa 1si dea seama daca ei corespund convingerilor lor comune.

Pe baza acestor principii, in lumea vietii digitale trebuie sa fie introduse o serie de reglementari
referitoare la asigurarea transparentei si prevenirea concentrarii tehnologiilor de putere. Trebuie sa
existe transparentd atat in ceea ce priveste algoritmii cat si utilizarea datelor. Pe de alta parte, nu ar
trebui sa 1 se permitd niciunei companii sd instituie un monopol ,,asupra tuturor mijloacelor de
exercitare a fortei, de supraveghere si de control al perceptiei” sau sa exercite control asupra ,unui
singur mijloc de exercitare a fortei, de supraveghere si de control al perceptiei”. [11]

Chisinau, Republic of Moldova, April 16, 2021

35



International Scientific Conference “Research, Innovation and Development from the Perspective of the
Global Ethics”

Concluzii

La nivel teoretic, procesul de inovare, aflat in desfisurare, ar putea fi oprit. Ins, probabilitatea
ca acest lucru sd se intdmple este redusa, Intrucat ne dorim cu totii securitate, prosperitate si
interconectare. Inovatia actuald este determinatd de un sistem de piatd care indeplineste aceste
necesitati. Politica viitorului va fi marcata de lumea vietii digitale, discutiile axandu-se asupra celor
mai bune modalitati de a utiliza si controla tehnologiile si nu de a stopa dezvoltarea acestora. Depinde
de noi ca viitorul sd ne aduca numai lucruri bune. Consider ca, in cadrul acestei scurte lucrari, subiectul
propus a putut fi tratat doar intr-un mod sumar. Mi-am propus sa lansez o dezbatere asupra unei teme
pe care o consider importanta. Desigur, problematica a fost mult simplificatd, ca urmare a limitelor
mele personale dar si a vastitatii subiectului, care nu mi-a permis sa fiu exhaustiv.
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