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INTRODUCERE

Dezvoltarea economico-sociald a Republicii
Moldova in perioada de consolidare a economiei de
piata presupune cunoasterea temeinica de catre stat
a legitatilor universal valabile, a legilor economice
proprii economiei de piatd, precum si aplicarea lor
justd la conditiile concrete din tard. Asigurarea
cerintelor esentiale ale legilor economice presupune
perfectionarea continud a activitatilor economico-
sociale, a formelor si metodelor de conducere a
intregii economii. Realizarea acestui deziderat
impune din partea statului nu numai elaborarea de
acte normative, ci §i organizarea §i exercitarea unui
control ferm si riguros asupra Intregii economii.

1. CONCEPTIA DE CONTROL

Actiunile Intreprinse de statul de drept pentru
traducerea in viatd a programului de dezvoltare
economico-sociald, trebuie sa corespunda legilor
economice  obiective, ceea ce  presupune
perfectionarea continud a activitatii economice si
sociale, a formelor si metodelor de conducere a
intregii economii si impune, totodatd, nu numai
elaborarea de directive, ci si organizarea si
exercitarea unui control ferm, sistematic si
competent in toate sectoarele vietii economice si
sociale. Aceasta demonstreazd cu prisosintd ca
necesitatea actiunii de control este determinata de
cauze obiective, precum si caracterul constient al
procesului de transformare a societatii si de
particularitatile legilor economice care actioneaza in
edificarea economiei de piata.
Mentionam, de asemenea, ca practica a
dovedit cd necesitatea controlului prezinta un
caracter obiectiv, Intrucdt nici o activitate nu se
poate desfasura cu randament scontat daca lipseste
controlul care contribuie la:
> Imbunititirea disciplinei muncii in toate
domeniile de activitate;

> Instaurarea unui climat de ordine si disciplina in
gospodarirea mijloacelor materiale si banesti;

» Respectarea si aplicarea ferma a legislatiei tarii

de catre toti membrii societatii, indiferent de
locul pe care il ocupa;

» Organizarea si conducerea stiintificd a Intregii
activitati social-economice pe baza
coordonatelor stabilite la elaborarea
programelor de dezvoltare;

» Buna desfagurare a procesului de transformare a
deciziei in actiune si a actiunii in rezultate mai
eficiente.

Tinand seama de cele aratate mai sus, tratarea
cu indiferentd a controlului de catre factorii de
raspundere ar aduce imense pagube economiei
nationale s§i ar produce serioase dezechilibre
economico-financiare. Controlul, dupd cum este
bine stiut, determinad o noud atitudine a oamenilor
fatd de munca, fatd de proprietate, stimuleaza
spiritul de initiativa si raspundere in munca,
stimuleaza cinstea si corectitudinea.

Institutionalizarea  controlului  activitatii
economice si sociale, a controlului laturilor si
momentelor activitatii economice s$i sociale
constituie o functie de baza, un element, un atribut
de baza al actului de conducere.

Prin control, managementul 1si asigurad
informarea dinamica, reala, preventiva, care ridica
valoarea concluziilor si calitatea deciziilor.
Controlul patrunde in esenta fenomenelor si
contribuie efectiv la conducerea stiintifica si
eficientd, sesizeaza aspectele negative in momentul
in care acestea se manifesta ca tendintd si intervine
operativ pentru prevenirea si lichidarea cauzelor.
Controlul nu se rezumd sa constate manifestarea
neajunsurilor, nu este numai concomitent si ulterior,
ci, in primul rind, este bazat pe previziunea
desfasurarii activitatii, a posibilitatilor aparitiei
deficientelor si anomaliilor.

Controlul este o functie a managementului si,
in acelasi timp, o activitate independentd, care
vizeazd maximizarea parametrilor ce se referd la
rezultatele obtinute si la cresterea vitezei de
realizare a lor. Actualmente, controlul cuprinde in
sfera sa, sub aspect legal, teoretic si practic,
problematica foarte complexa, specifica domeniului
economic i financiar 1n interactiunea si
conditionarea sa reciprocd cu domeniul tehnic-
tehnologic, juridic etc. Controlul cerceteaza viata
economica la nivel micro $i macroeconomic, privita
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prin prisma corectitudinii operatiilor, dar si a
eficientei cu care sunt gospodarite, utilizate si
cheltuite resursele materiale, financiare si umane.

Privit din punct de vedere al misiunii sale,
controlul este o componentd intrinsecd a
managementului, iar din punct de vedere al
exercitarii sale este o activitate umana, autonoma si
specifica, care serveste atdt conducerii firmei,
societatilor si partenerilor ei, cit §i autoritatilor
publice si chiar populatiei. Datoritd importantei
sale, sistemul de control poate fi considerat ca
instrument indispensabil managementului pentru
supraveghere regulatdi a activitatii entitatii
administrative, cu scopul de lua la timp deciziile ce
se impun.

Datele istorice atestd cd, inca din timpuri
stravechi, activitatea umand a fost supusd
controlului sub diferite aspecte. Aparitia controlului
Hfine de suspiciunea omeneascd, de o anumitd
predispozitie la rau a omului fatd de semeni, de
nevoia celor buni sau/si celor avuti (proprietari) de
a-si proteja propriile interese afectate de cei rdi sau
neavuti’ [1, p.342].

Termenul ,,control” se datoreazd expresiei
contra rolus, care Inseamnd ,verificarea actului
original dupa duplicatul care se incredinteaza in
acest scop unei alte persoane”.

Aparitia statului a fost inceputul avantului
activitatii de control; in evolutia sa istorica,
controlul si-a Tmbunatatit diversitatea de metode,
tehnici, scopuri, sfere de activitate la care se aplica,
obiective etc. El s-a impus ca o activitate umana
cerutd de celelalte activitati umane si niciodata nu i-
au scazut rolul si importanta. Perfectionarea si
aprofundarea lui au avut urmari benefice in folosul
celor care l-au folosit. Acest lucru l-a facut
indispensabil si l-a impus ca o permanenta,
nemijlocit legat de ideea de progres.

Notiunea de control este intalnitd la mai multi
autori in diferite redactii.

Conform dictionarului enciclopedic, terminul
»control” provine de la cuvantul francez ,,controle”
[3]. Controlul este un proces ce asigura atingerea de
catre sistem a obiectivelor stabilite si care consta
din trei elemente de baza:

- determinarea standardelor de activitate a
sistemului ce trebuie verificat;

- masurarea rezultatelor atinse cu rezultate
asteptate;

- corectarea proceselor manageriale, dacd
rezultatele atinse diferd considerabil de standardele
stabilite.

Economistul roman Boulescu M. defineste
controlul in felul urmator [2, p.15]:

,»,0 supraveghere continud, morala sau
materiala, stapdnirea unei activitati, a unei situatii;

O revedere, o inspectie atenta a corectitudinii
unui act, o actiune de aupraveghere a cuiva, a ceva,
0 examinare minutioasd sau puterea de a conduce,
un instrument de reglementare a unui mecanism, a
unui proces,

O functie a managementului, un mijloc de
cunoastere a realitdatii si de corectare a erorilor;

O activitate umand, autonomd §i specificd,
care serveste atdat managementului agentului
economic §i  partenerilor —acestuia, cit §i
autoritatilor publice”.

Un alt economist roman Bostan 1. considera
cd controlul este ,pproces de comparare a situatiei
de fapt cu cea impusa (planificata) §i de
intreprindere a demersurilor corective (cdnd este
cazul), astfel incdt realizarile sa fie in concordanta
cu telurile prestabilite”. In acceptiunea aceluiasi
economist, controlul economico-financiar reprezinta
»verificarea modului de indeplinire a programelor
stabilite, a erorilor, abaterilor, lipsurilor,
deficientelor din activitatea economico-financiara”

[1, p.12].
Conform Regulamentului organizarii
controalelor de stat complexe specializate,

controlul in cazul Republicii Moldova este definit in
felul urmator [4]:

control - totalitatea actiunilor de verificare a
indeplinirii de catre agentul economic sau de cétre o
parte a acestuia a prevederilor legislatiei si ale
actelor normative in vigoare, realizate de un
controlor sau de un grup de controlori de stat prin
vizitarea agentului economic sau prin invitarea
reprezentantilor acestuia la organul de control;

supraveghere -  totalitatea  actiunilor
intreprinse de un controlor sau de un grup de
controlori de stat prin analiza neintreruptd sau
periodica a unor informatii (statistice, vamale,
bancare, rezultate ale controalelor efectuate la alti
agenti economici legati de activitatea agentului
economic respectiv, marturisiri scrise ale martorilor
etc.) sau probe, ce caracterizeaza cu o probabilitate
oarecare abaterile agentului economic de Ia
prevederile legislatiei si ale actelor normative in
vigoare, fard a interveni In activitatea acestuia.
Organul de control, in cazul depistarii unei
probabilititi de abatere inadmisibild, poate initia
efectuarea unui control la agentul economic
respectiv;

control specializat - control efectuat de catre
organele de control de stat in scopurile:

a) stabilirii  corespunderii  spatiilor  si
teritoriului, tehnologiilor de producere, pastrare,
transportare si comercializare a marfurilor s§i
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serviciilor agentului economic regulilor sanitare,
standardelor si conditiilor (normelor) tehnice
necesare pentru asigurarea indicilor corespunzitori
de inofensivitate si calitate a marfurilor si serviciilor
si de protectie a mediului inconjurator;

b) stabilirii corespunderii marfurilor si
serviciilor (fabricate sau prestate de catre agentii
economici) indicilor de inofensivitate si calitate,
prevazuti de actele normative in vigoare, precum si
stabilirii corespunderii normelor stabilite a gradului
de poluare de citre agentii economici a mediului
inconjurator;

c) verificarii respectarii de catre agentii
economici a cerintelor standardelor, conditiilor
(normelor) tehnice si regulilor privind fiabilitatea
maginilor, utilajelor si instalatiilor, precum si a

respectarii ~ regulilor §i  normelor  sanitaro-
epidemiologie, bacteriologice, veterinar-
epidemiologie, fitosanitare, antiincendiare,

antiseismice etc.

In opinia noastrd, controlul este un proces
de examinare documentara §i faptica, permanentd,
periodica sau inopinatd a corespunderii activititii
agentului economic legislatiei si actelor normative
in vigoare, de constatare a abaterilor §i de
elaborare a masurilor pentru inliturarea lor.

Astfel, controlul este o activitate de larg
interes social, deosebit de utilad si necesard pentru
practica economica si sociald, care presupune
intelegerea si rezolvarea a nenumdrate probleme
teoretice, organizatorice si metodologice.

Gradul de dezvoltare economico-sociald,
diversitatea de activitati si interrelatiile ce se
stabilesc  intre acestea definesc continutul
controlului, care cuprinde in obiectul sdu de
activitate: modul de aplicare si indeplinire a
directivelor stabilite, prevenirea si inlaturarea
aspectelor negative si consolidarea celor pozitive,
astfel 1incat, in conditiile liberei initiative,
concurentei loiale si legalitatii, sd se asigure
cresterea profitului. Totodata, controlul, ca forma de
cunoastere, este lipsit de sens dacd nu se manifesta
si ca formd de perfectionare a modului de gestionare
a valorilor si bunurilor si de derulare a activitatii
agentului economic.

Obiectul controlului constd in examinarea
modului 1n care se realizeazd sau s-a realizat
programul fixat anticipat si a modului cum se
respectd principiile stabilite, cu scopul de a releva
erorile, abaterile, lipsurile, deficientele pentru a le
remedia §i evita In viitor.

Obiectul controlului economico-financiar, pe
fond se poate prezenta sistematizat drept
manifestarea concretd a calititii acestuia de a
reliefa, de a evidentia, prin aplicarea diferitelor

metode, tehnici si procedee de control, abaterile,
lipsurile si deficientele din activitatea economica si
sociala, rezultate din compararea regulilor,
normelor si dispozitiilor date cu rezultatele efective
ale proceselor activitatii economice §i sociale, pe de
o parte, iar pe de alta parte, capacitatea controlului
de a determina si propune masuri pentru remedierea
lor si, bineinteles, pentru a le preveni in activitatea
viitoare.

Deci, controlul nu este numai o revizie sau o
inspectie care inventariazd neregulile s§i care
propune sau aplicd sanctiuni (controlul de
conformitate), ci este un demers menit sa
contribuie:

- la perfectionarea activitatilor controlate,

- la sporirea economicitdtii, eficacitatii si
operatiunilor si tranzactiilor,

- la prevenirea neregulilor si la lichidarea
cauzelor lor (controlul performantei).

Indiferent pentru cine si pentru ce scop s-ar
efectua controlul, el este, in acelasi timp, un proces
de cunoastere a trecutului, de apreciere a
prezentului si de descifrare a viitorului, in legatura
cu activitatea entitdtii administrative s§i cu
performantele ei economico-financiare. Totodata,
controlul este un proces de cunoastere, o practica ce
incita la studiu, actiune si reflectie. De asemenea,
acesta asigura protectia intereselor ce graviteaza in
jurul entitatii administrative, furnizdnd o viziune
globald asupra ei. El constituie, in acelasi timp, un
factor de securitate si autonomie pentru societate,
apare ca un instrument de reglementare a activitatii
entitatii administrative, precum §i ca un ghid pentru
cei ce iau hotarari la orice nivel. Cu alte cuvinte,
controlul  contribuie la integrarea  entitatii
administrative in mecanismul economiei de piata,
printr-o  activitate manageriala complexa si
continua.

La baza controlului se afla urmatoarele
principii generale, aprobate conform Conceptiei
controlului de stat in Republica Moldova:

- legalitate, independentd, obiectivitate,
argumentare,  transparentd,  impartialitate i
competenta;

— integritatea controlului in structura
organizatorica si de dirijare a economiei nationale;

— relatille reciproce dintre organele
controlului economico-financiar si subiectii supusi
controlului care sunt reglementate de legislatia in
vigoare;

— inadmisibilitatea interventiei organelor de
control economico-financiar in activitatea operativa
a unitdtii supuse controlului, cu exceptia cazurilor
prevazute de legislatia in vigoare;
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— inevitabilitatea responsabilitdtii subiectilor
supusi controlului si factorilor de decizie in caz de
incélcare a legislatiei sau cauzarii prejudiciului;

— stabilirea competentei si drepturilor
organelor controlului economico-financiar numai
prin actele legislative ale Republicii Moldova;

— colaborarea intre organele de control in
exercitarea atributiilor de control.

Analizand situatia actuald a controlului se
constatd cd, din punct de vedere conceptual si
legislativ, s-au facut eforturile si s-au obtinut
efectele dorite pentru plasarea controlului intr-un
loc central in arsenalul parghiilor statului menite sa
asigure  ordinea si  legalitatea.  Realizarea
dezideratelor activitdtii de control depinde insa de
gradul de intelegere, de implicare si de eforturile pe
care fiecare controlor si fiecare agent economic le
va face pentru a lucra cit mai corect din punct de
vedere moral si profesional.

2. FUNCTIILE CONTROLULUI iN
INTREPRINDERE

La toate nivelurile organizarii economice §i
sociale, componenta de cunoastere a realitatii si a
rezultatelor obtinute este dependenta in principal de
existenta, organizarea §i exercitarea unui control pe
domenii §si momente ale activititii economice si
sociale.

Prin modul de organizare si exercitare,
precum si prin modul si obiectivele ce le urmareste,
controlul indeplineste unele functii: [2, p.17].

1. Functia de evaluare. Cuprinde acte si
operatiuni de estimare a situatiei de facto,
comparative cu cea de juro, realizdrile obtinute in
raport cu obiectivele si scopurile prestabilite. De
asemenea, prin intermediul acestei functii, pe langa
constatarea starii reale, se efectueaza si o apreciere
a performantelor unei actiuni economice, precum §i
a unor entitdti organizate ca persoane juridice.

2. Functia preventiva. Consta intr-o serie de
masuri luate de catre organele de control, in vederea
evitarii i elimindrii unor fraude Inainte de a se
produce efectele negative ale acestora, prin
identificarea si anularea cauzelor care le genereaza
sau favorizeaza. Prin aceastd actiune controlul are
sarcina de a opri actele si operatiunile care nu sunt
legale. In acest sens, actiunea preventivd se
manifestd naintea emiterii actelor sau efectudrii
operatiunilor, astfel incat sia se preintampine
eventualele prejudicii. Prin intermediul acestei
functii, pe langa legalitatea actelor i operatiunilor
se mai urmareste oportunitatea, necesitatea i
economicitatea acestora.

3. Functia de documentare. Permite
cunoagterea proceselor care au loc in activitatea
economicd, a rezultatelor activitatii din structurile
economice, relevarea fraudelor si depistarea
cauzelor acestora, precum si identificarea actiunilor
eficiente pentru a fi generalizate. Astfel, controlul
participa nemijlocit la actul de conducere, furnizand
date si informatii pentru fundamentarea deciziilor
economico-financiare.

4. Functia recuperatorie. Evidentiazad un
aspect foarte important al controlului economico-
financiar, deoarece ea nu se limiteaza la prevenirea
si aprecierea starii de fapt, dar actioneaza si pentru
descoperirea si recuperarea pagubelor, precum si
pentru stabilirea, conform legii, a raspunderii
juridice. Pentru recuperarea prejudiciilor constatate,
organele de control au obligatia de a stabili forma
procedurald prin care urmeazd sa se faca
recuperarea pentru stabilirea integritatii avutului
public.

Formele procedurale legale de recuperare

sunt: recuperarea pe cale executdrii silite,
recuperarea pe calea raspunderii materiale
reglementatd de legislatia muncii, precum si

recuperarea pe calea actiunii civile n justitie.

5. Functia educativa si stimulativa. Permite
actiuni de educare a celor care au drepturi si
obligatii In formarea si utilizarea fondurilor publice.
Controlul prin rezultatele sale contribuie la
formarea deontologiei profesionale, indeosebi a
celor implicate in administrarea fondurilor publice.
La randul lor, persoanele care alcatuiesc corpul de
control, prin nivelul de pregatire si atitudine civica,
trebuie sad reprezinte un model de comportament
corect dar si intransigent. Aceastd functie se
realizeazda si in combaterea manifestarilor ilegale,
prin depistarea §i sanctionarea lor cu fermitate.
Publicitatea realizatd in jurul acestor cazuri va
contribui si va favoriza indeplinirea corectd, in
deplina legalitate a atributiilor de serviciu.

Prin aceste functii, controlul contribuie la
mentinerea  agentilor economici in  cadrul
programat, anticipat, printr-un reglaj optim asupra
activitatii economico-financiare, efectuat prin
depistarea abaterilor, a proportiilor lor si inlaturarea
consecintelor economico-financiare ale acestora,
realizdnd functia de reglare a sistemului, intrinsec
legatd de celelalte prin receptarea influentelor
factorilor interni i externi.

In acest context, functia de reglare a
sistemului, a situatiei financiare a agentilor
economici, pe baza rezultatelor controlului efectuat,
urmareste  eliminarea  factorilor  perturbatori,
mentinerea echilibrului si asigurarea functionarii
agentului economic la parametrii preconizati in
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vederea atingerii strategiei obiectivelor prestabilite.
Aceastd functie implica atdt inlaturarea si
recuperarea operativd a deficientelor, a pagubelor
constatate, a disfunctionalitatilor ce apar, cat si
generalizarea aspectelor pozitive din viata agentului
economic.

Functiile controlului sunt operative, reale si
practice §i coexistd Intr-un cadru unitar,
interconditionandu-se si completdndu-se reciproc.

In acelasi timp, controlul mai indeplineste si o
serie de functii specifice, care reies din obiectivele
si natura acestuia, cum ar fi:

- functia de revizuire a obiectivelor sau
previziunilor viitoare pe baza diagnosticului
constatat;

- functia de a interveni 1in cadrul
competentelor date pentru redresarea sau
solutionarea problemelor agentului economic;

- functia de reglementare a activitatii
agentului economic prin asigurarea coerentei
actiunii de control in raport cu obiectivele firmei,
focalizandu-se asupra activitdtilor in curs de
desfasurare;

- functia de pregatire a agentului economic
pentru luarea deciziilor,
pe baza rezultatelor controlului a priori;

- functia de invatare si autoinvatare a
realitatilor pe care controlul le ridica in permanenta,
prin actiunea sa coercitivd, asupra pertinentei
cadrului
si normelor legale folosite.

Gratie acestor functii, controlul nu mai este
un scop in sine, ci este mai mult un mijloc, o
maniera de a creste supletea si eficacitatea
sistemului in care functioneaza. In practica, este
recomandabil sd se puna un accent mai insemnat pe
functia de prevenire cu caracterul ei previzional si
mai putin pe cele cu caracter coercitiv, deoarece
aceasta contribuie la realizarea unor semnificative
economii.
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