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Adnotare: Cresterea eficientii cunoasterii sub impactul TIC ne
impune sa punem intrebari legate nu numai de efectele care au
generat un Ssir de succese, dar si asupra problemelor a caror
solutionare a condus la aceastda situatie. Procesul de invatamant
traditional care la inceput era concurat, iar astazi, in conditiile
pandemiei determinate de raspandirea virusului Sars, este treptat
inlocuit de invatamdntul asistat electronic, conduce pe de o parte
spre dezagregari sociale, dezumanizare si pierderi pentru ’status
quo” existent, pe de alta parte la constituirea oportunitatilor legate
de dezvoltarea continua. Articolul dat prezinta o reflectie asupra
rolului si a contributiei TIC in determinarea obiectivelor
invatamdntului in societatea cunoasterii, cdt si a problemelor
referitor la impactul TIC asupra cunoasterii si a dezvoltarii
abilitatilor cognitive.

Cuvinte cheie: Instrumente TIC, sistem, inteligenta artificiala,
programe (soft-uri), societate bazatd pe cunoastere, tehnologii,
rationament logic.

Vreme Iindelungatd memoria culturald a omenirii putea fi
cuprinsd cu mintea omului: circa saptesprezece secole teoriile
elaborate in domeniul stiintelor naturii au ramas necontestate, dar,
astazi, volumul de cunostinte acumulate depaseste cu mult capacitatea
de inmagazinare a unui om. La etapa actuald, datoritd dezvoltarii
inteligentei artificiale si a TIC a devenit posibil stocarea si prelucrarea
logicd a unui volum foarte mare de date si simboluri cu viteze foarte
mari. Evolutia inteligentei artificiale este strans legatd de evolutia
micro si nanotehnologica, in general, de dezvoltarea ingineriei
programarii si a stiintei calculatoarelor, in particular, rezultate
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semnificative obtinute in ultimele decenii, atat in plan conceptual, cat
si aplicativ, ca urmare a introducerii circuitelor electronice in
structura dispozitivelor, instalatiilor si a dezvoltarii de sisteme de
operare in timp real. Sistemele si TIC au fost concepute din
necesitatea de a modela, cat, mai realist posibil, gandirea umana. Una
din modalitatile de gandire relativ usor de reprezentat este cea bazata
pe reguli. In cadrul logicii binare, rationamentul logic bazat pe reguli
logice este relativ simplu, decurgand, pas cu pas, prin verificarea si
aplicarea 1n succesiune a regulilor stabilite.

Ingineria cunostintelor este procesul construiri unei baze de
cunostinte si al redactarii unor reguli de inferenta pentru derivarea de
noi cunostinte, asemanator in mod similar cu modul in care
programarea constd in conceperea se executarea unor programe de
generare a unor noi date rezultate din prelucrarea unor date introduse.
Un sistem inteligent este format dintr-un set de componente hardware
(un set de senzori care transmit semnale la procesoarele de semnal si
apoi la sistemele de selectie a informatiei utile din semnalele primite)
si soft-uri (programe) capabile de prelucrari complexe de semnal si
care realizeaza operatii de recunoastere, diagnoza, prognoza, decizie
si control.

Pana in prezent, structura, mecanismele inteligentei umane inca
nu au fost intelese pe deplin si de aceea incd nu existd o definitie a
inteligentei artificiale satisfacatoare care sa nu fie raportatad la
inteligenta umand. Prin inteligenta artificiald se intelege stiinta si
tehnologia utilizate pentru dezvoltarea masinilor inteligente,
indeosebi a programelor de calculator inteligente, ce presupune un
ansamblu de metode care permit sistemelor tehnice sa realizeze
functii ce sunt considerate, la nivel uman, ca fiind bazate pe
inteligentd ca recunoasterea, interpretarea, clasificarea dupa criterii,
rationamentul, decizia si prognoza proceselor a caror desfasurare
presupune actiuni inteligente.

Sistemele inteligente utilizate in cresterea eficientei cunoasterii
au inglobat unul sau mai multe din urmatoarele subsisteme:

1. Sisteme bazate pe cunostinte;

2. Sisteme suport pentru decizie;

3. Sisteme expert;



4. Sisteme de clasificare automata,

5. Sisteme fuzzy si neuro-fuzzy;

6. Metode de tip evolutiv (algoritmi genetici, algoritmi
reproductivi, programare evolutiva);

7. Sisteme robotice;

8. Sisteme sa proceseze dinamici neliniare.

In istoria stiintelor este arhicunoscut fenomenul numit al
“resortului”, fenomen definit prin impactul asupra cresterii eficientei
cunoasterii pe care il exercitd domeniul cu cel mai mare dinamism, cu
cea mai rapida evolutie si cele mai multe conexiuni. Dacd vrem sa
examinam rolul de resort al inteligentei artificiale, atunci ea ar fi
inexistenta fara TIC. Dintre cele mai semnificative tendinte exercitate
de TIC si, implicit, de evolutia inteligentei artificiale, in modelarea
cunoasterii, sunt de mentionat urmatoarele:

e Renuntarea, poate numai pentru un timp limitat, la urmarirea
unei singure metode, la conceperea unui singur algoritm universal, la
elaborarea unei teorii unitare a fenomenelor inteligentei artificiale.
Dacd in primii ani ai inteligentei artificiale, preocuparea era
conceperea unui procedeu logic universal care sa contribuie la
deducerea de teoreme sau rezolvarea de probleme de fizica et..., in
prezent, se urmadreste tratarea problemelor in specificitatea lor prin
apelarea la sistemele expert care inglobeaza cunostintele unui expert
extrem de specializat intr-o ramura de cercetare;

e Sub influenta logicii matematice, in stiinta, de reguld, mai intai
s-au constituit teorii formale (ipoteze, limbaje, reguli de inferenti). In
acest sens prin aceasta se explica faptul cd energia atomicad a fost
exprimatd mai intai sub forma de ecuatie si apoi a fost exprimatd in
reactori. Inteligenta artificiald, in dezvoltarea sa, este eterogena, fiind
foarte putin formalizata;

e Inteligenta artificiala tinde sa pund pe prim plan ’cunostintele”.
Sub impactul inteligentei artificiale, stiintele pot sd cumuleze un
volum imens de date si informatii, sd le ordoneze, sistematizeze, sa
adopte noi concluzii care conduc la generarea de noi cunostinte.
Inteligenta artificiald constituie instrumentul cel mai puternic de
experimentare similar cu “experimentul faptic” deoarece ofera



posibilitatea de a se genera modele pentru toate ipotezele ce pot
apdrea 1n procesul cercetarii;

e Capacitatea crescanda a TIC de a stoca imense si masive de
date si procesarea lor in ritm extrem de rapid au dus la trecerea de la
cantitativ la calitativ care, la rdndul siu, au dus la schimbari in
solutionarea problemelor din diverse stiinte;

¢ Odatd cu intrarea In era Internetului s-au amplificat si asalturile
asupra stiintei economice 1n sensul reformularilor si reinterpretarilor
fenomenelor si legilor economice. Alaturi de factorii clasici ai
productiei, muncii si a capitalului, se adauga cunostinta, ca factor
distinct. De asemenea, constatirile empirice privind asa numita
tertializare a economiei sau cresterii ponderii sectorului serviciilor in
totalul economiei, au condus la numeroase incercari de redefinire a
ceea ce inseamna astazi o “economie moderna”;

e In teoria literaturii si filologiei a fost reactualizatd analiza de
continut, care provocase un deosebit interes in anii 60 ai secolului
XX, dar care nu se dezvoltase deoarece presupunea capacitate de
stocare si vitezd de prelucrare. Odatd cu evolutia TIC aceste
deziderate au devenit posibile, prelucrarea si analiza de continut al
unui text;

« in sociologie s-a modificat teoria si practica chestionarelor, TIC
ofera posibilitatea prelucrarii rapide a masivelor de date si astfel
chestionarele nu se mai limiteaza la raspunsuri stereotipe Da/Nu, ci s-
a creat posibilitatea folosirii declaratiei in care subiectul chestionat isi
expune nuantat opinia asupra temei analizate;

e In management sau stiinta conducerii, rationamentul de “’bun-
simt” al bunului organizator a fost inlocuit de modelul cantitativ,
suport al unui rationament sau a unei selectii realizate printr-o sinteza
automata a informatiilor prelucrate;

¢ Sub impactul inteligentei artificiale, s-au intensificat procesele
de cercetare a mecanismelor functionale ale mintii omenesti. Intrucét
toate stiintele sunt manifestari ale tentativei cunoasterii, studiate de
filosofie si stiintele neurologice, consecintele utilizarii TIC, implicit a
inteligentei artificiale, vor fi considerabile asupra dezvoltarii tuturor
stiintelor;



e Inteligenta artificiald a contribuit la integrarea pana la disparitie
a granitelor dintre stiinte. Este cunoscut faptul ca in dezbaterea de
secole daca, suntem in prezenta mai multor sau a unei singure stiinte,
principalul argument care s-a adus in favoarea conceptului existentei
mai multor stiinte a fost faptul ca intre stiintele naturii si stiintele
sociale nu poate exista unitate. Pe de o parte, in stiintele umane si
sociale, subiectele umane aduc intentia (scopul), pe de altd parte,
stiintele naturii sunt bazate pe observatii obiective si experiment. In
dezbaterea mentionata, inteligenta artificiala, bazandu-si deciziile pe
analiza fapticd a masivelor de informatii, a adus o noud abordare,
desfiintdnd granita dintre calitativ si cantitativ, dintre subiectiv si
obiectiv, ca si dintre judecatd de tip sintetic si analitic, prevestind
unitatea metodologica a stiintei;

ein gaindirea sistematici se dezbate de mai multi ani tema
interdisciplinaritatii. Rareori in cadrul acestei teme a fost posibil sa
fie identificat un exemplu de interdisciplinaritate asa cum este tema
inteligentei artificiale, in cadrul careia converg: matematica, filosofia
(epistemologia), lingvistica, psihologia, electronica, nanostiintele si
altele.

In procesul transformirii societitii umane in societate a
cunoasterii creste rolul TIC nu numai in transformarile radicale a
economiei, a bundstarii materiale, dar si in sistemul educational.
Astazi existd necesitatea urgentd de schimbare, care impune
dezvoltarea de noi competente pentru ca persoanele sa fie competitive
si sd beneficieze de noile oportunitati. Prin utilizarea TIC trebuie sa se
creeze posibilitdti de adaptare la noile schimbari, sa devenim
constienti ca va trebui sd invatdm noi meserii, sa cdpatam noi abilitati,
sd fim mai buni, iar invatdmantul continuu sa devind un deziderat
real. Majoritatea dezbaterilor referitor la invatdmantul in societatea
cunoasterii, bazat pe utilizarea TIC, s-au concentrat asupra
elementelor instrumentale ale acestui proces, ca institutiile si corpul
didactic trebuie sa se adapteze la noile realitati. Procesul
invatamantului este important pentru contributia sa la emanciparea
persoanei, pentru formarea gandirii critice, a competentei sociale,
pentru diseminarea cunostintelor si dezvoltarea spiritului de a
coopera.



Dezbaterile asupra impactului TIC asupra invatamantului in
societatea cunoasterii nu trebuie sd abordeze numai elementele
instrumentale ale acestui proces, ci ar trebui sa se preocupe si de
problemele teoretice, normative si etice ale procesului de educatie si
instruire: Ce ar trebui cunoscut si invatat? De ce trebuie sa invatam?
Ce abilitati si competente sunt necesare de cultivat? Viata in
societatea cunoasterii este caracterizatd prin raspandirea largd a
mijloacelor TIC ce impun acumularea de noi competente si abilitati
digitale. Competenta digitald este o “competenta cheie” pe care orice
individ trebuie sa o posede, pentru a fi un cetitean activ, care se
incadreaza digital si poate fi angajat. Este important sa se inteleaga ca
aceastd “competentd digitald” nu presupune numai informarea din
literatura de specialitate TIC, ci asimilarea tehnologiei de operare a
mijloacelor TIC, cat si cunoasterea si intelegerea a ceea ce inseamna
sa trdiesti intr-o societate digitald, interconectatd prin retele de
calculatoare.

Procesul de invatamant este puternic influentat atat de
convergenta infrastructurald (integrarea mijloacelor de comunicare
audio si video, telefon, retele de calculatoare), de dezvoltare a
tehnologiilor alternative, cat si de urmatoarele directii de evolutie:
accesul larg la Internet; serviciile de mesaje scurte(SMS) si
multimedia (MMS) au devenit surse majore nu numai pentru
interconectarea prietenilor, ci s-au extins continuu si au format baza
software-ului social; evolutia mijloacelor tehnice de intercomunicare
(audio si video) au furnizat multiple oportunitati de instruire prin
mijloace media mobile, digitale; disponibilitatea si utilizarea surselor
soft libere si a surselor gratuite de cunostinte (Wikipedia), precum si
alte mijloace de stocare a informatiei.

Influenta TIC are si aspecte negative. Crearea unor programe de
invatamant deosebit de performante, dar foarte costisitoare, iar
globalizarea va incuraja privatizarea procesului de invatamant la
distanta, mijloacele TIC creeaza posibilitati de participare intr-o retea
internationala de invatdmant fara a pdrasi tara. Existd un considerabil
risc de diferentiere intre grupurile sociale, vor fi grupe ale celor care
pot finanta procesul de instruire si grupe ale celor marginalizati, care
neavand mijloace de platd pentru a beneficia pe deplin de noile
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oportunititi de instruire oferite de dezvoltarea TIC. In timp ce stiinta
pedagogica si institutia ITnvatdmantului reclama o anumita stabilitate,
precum si o certitudine ce asigura calitate si egalitate in procesul
instruirii. Schimbarile tehnologice din domeniul TIC sunt rapide si
generatoare de noi oportunitati dar, sunt insotite si de incertitudini.
Acest fapt creeaza tensiuni care ingreuneazd managementul
implementarii noilor schimbarii in mediul pedagogic institutionalizat,
iar faptul cd tehnologia singurd, oricat de puternica ar fi, nu poate
determina schimbari necesare este o realitate de retinut.

in noile conditii se modifica rolul profesorilor in procesul de
invatdmant, care impun noi abilitdti si competente. Acestea nu ar
trebui sa fie determinate numai de implicarea TIC in procesul
instructiv, ci si de faptul cd audienta instruibild devine mult mai
diversa in raport de limba utilizata pentru comunicare, de varsta,
etnie, etc. In consecintd, corpul didactic trebuie sa trateze Tn mod
diferentiat auditoriul, iar procesul de instruire trebuie sda devina
flexibil, dinamic si personalizat. Se considera cd mijloacele TIC pot fi
un catalizator pentru schimbare, Tn acelasi timp, trebuie de tinut
seama cd TIC nu poate fi o solutie generald pentru orice tip de
probleme. In  concluzie reiterim necesitatea  cercetarilor
multiaspectuale focalizate pe analiza rolului si contributia TIC in
determinarea obiectivelor fundamentale ale Invatamantului, cat si
impactul TIC asupra cunoasterii si dezvoltarii abilitdtilor cognitive.

Bibliografie:

1.Barbat Boldur-Eugen, Sisteme inteligente orientate spre agent,
Editura Academiei Romane, Bucuresti, 2014.

2. Draganescu Mihai, Microelectronica si societatea la bine si la rau,
Editura Politica, Bucuresti 2005.

3. Draganescu Mihai, [nvatamdntul —electronic si  societatea
cunoasterii, Editura Academiei Romane, Bucuresti, 2012.

4. Malita Mircea, Influenta inteligentei artificiale asupra stiintelor,
Editura Academiei Romane, Bucuresti, 2011.



