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Abstract

In general, the ultimate goal of the national education system is to prepare future adults,
members of the same society who will have and respect common values. As a result, the school is
only one side of the social system, and the changes within it can’t be remarkable in the absence
of changes directed at the level of the other social aspects: economic, political,
communicational, cultural, spiritual - all deeply marked by the insistent presence of digital in
public and personal spaces, both professional and personal. Thus, this requires finding
structures that flexibly and efficiently combine interventions from all fields, transformations that
involve the formation of a positive attitude towards integration from a perspective, as cordial as
possible to the school's inclusion in aspects of diversity specific to the digital age. This society-
wide approach must ensure the observance of the principle of normalization, more precisely, to
ensure the access for all categories of people to the ontological models and to the standards of a
quality life. The expression ,,school for diversity” is the correspondence of the phrase ‘school for
all’ and represents the aspiration for the perception and acceptance of physical, socio-cultural,
linguistic and psychological differences between children and / or students, the aim being to give
everyone the opportunity to learn according to his own rhythm, possibilities, his own needs,
these situations being possible to achieve in the conditions of a school from the digital age,
which comes with multiple mechanisms for self-expression, according to the individual features
of the actors of the didactic process.
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1. Introducere

Transformarea digitala reformuleaza lumea profesionala Tn mai multe aspecte.
Comunicarea si colaborarea au devenit mai rapide, mai usoare si disponibile la nivel mondial,
extinderea lumii online a deschis calea catre noi modele de afaceri si profesii, iar munca fizica si
sarcinile de rutind sunt preluate din ce in ce mai mult de roboti si automatizari. Aceste schimbari
afecteaza caracteristici ale pietei viitoare a locurilor de munca, cum ar fi organizarea muncii,
relatiile angajator-angajat si cerintele de calificare si, de asemenea, influenteaza ceea ce educatia
de astazi trebuie sa realizeze [1]. Tehnologiile TIC si digitale fac parte din viata de zi cu zi
pentru majoritatea angajatilor de astazi. Majoritatea locurilor de munca folosesc computere
desktop cu conexiune in banda larga la internet. Calculatoarele portabile si alte dispozitive
portabile sunt, de asemenea, raspandite pe scara largd, ceea ce permite angajatilor sa isi
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organizeze munca mai flexibil din punct de vedere al timpului si al locatiei. Acordurile
corespunzatoare dintre angajatori si angajati pot beneficia de echilibrul munca-viatd si de
sentimentul de autonomie si independenta.

2. Educatie si munca
intr-o lume informationala

Datorita tehnologiei, angajatii isi pot aranja mai usor programul de lucru. In acelasi timp,
Comisia Europeana avertizeaza ca lucrul la distanta de la domiciliu si obligatia de a fi disponibil
constant prin e-mail si telefon pot dizolva linia de divizare intre munca si timp liber si pot
provoca stress. Prin urmare, educatia de astizi ar trebui sa includa lectii despre autogestionare si
rezilienta si sd Incurajeze capacitatea generatiei viitoare de a lua parte proactiv la modelarea
mediului Tn care vor lucra. Drept urmare, modelele traditionale de carierda si angajarea
contractuala fixa pot fi inlocuite din ce Tn ce mai mult cu trasee de carierd mai fluide si mai putin
liniare si de un numar din ce in ce mai mare de freelancing si de munca independenta [1].

Pe langa o organizare a muncii mai flexibila, orientatd spre proiect si forme diverse de
contracte de muncad, digitalizarea perturba piata muncii sub forma de automatizare si utilizarea
inteligentei artificiale. Ocupatiile slab calificate sunt mai putin afectate de automatizare si
relocare deoarece implica sarcini care necesita interactiune si contact fizic (de exemplu, activitati
manuale, cum ar fi lucriri de ingrijire, personal de securitate). In schimb, munca in productie si
sarcinile cognitive de baza, cum ar fi introducerea datelor, pot fi inlocuite de masini si algoritmi.

Cu toate acestea, dezvoltarea provoaca nemultumire in randul populatiei care se teme de
distrugerea locurilor de munca. Mai ales lucratorii fara educatie, cu pregatire slaba sau medie si
putine abilitati digitale se tem ca pot fi inlocuiti de tehnologie. Preluarea schimbarii si somajul ar
putea afecta comportamentul si dispozitia oamenilor. Aceastd constatare indica faptul ca este
important sa oferim populatiei in cauza o perspectiva, pregitind-o pentru schimbdrile viitoare si
facilitand dezvoltarea personala sub forma de invatare pe tot parcursul vietii [1].

Pregatirea elevilor pentru metode de lucru agile, munca in echipa si managementul de
proiect, ar trebui incurajate mai puternic in scoli, de exemplu, prin utilizarea mai multor activitati
interdisciplinare de proiect. Contractele de munca care se incheie pe perioade determinate
presupun ca elevii si studentii trebuie sa invete sa-si gestioneze proactiv cariera si sa fie rezistenti
la incertitudine. Noile forme de angajare prezinta un risc de incertitudine si, probabil, mai multe
lacune in viata profesionala. In plus, sistemul de invatamant superior si formarea profesionala ar
putea fi nevoite sa se adapteze in viitor, integrand mai bine conceptul de invatare pe tot parcursul
vietii in structurile institutionale si politice existente. Optiunile de a studia sau de a obtine
calificari profesionale suplimentare in diferite momente ale vietii ar trebui sa fie mai accesibile

[1].

Pe plan mondial, anticiparile analistilor Ambient Insight (SUA) faceau cunoscutd 0
crestere de 23% pentru modelul eLearning pana in 2017, Tn comparare cu doar 7% pentru
educatia traditionald. Consideram ca aceste procente demonstreaza fara echivoc perspectiva spre
care se indreapta educatia secolului XXI si anume, utilizarea tehnologiei in salile de clasa.
Viitorul educatiei va fi utilizarea de programe hibrid si imbinarea intre metodele de invatare in
clasa si cele online. Beneficiile digitalizarii educatiei se reflectd in cresterea calitatii procesului
educational, in reducerea costurilor si a timpului consumat cu activitati colaterale (de exemplu,
cu documentarea). Romania a facut mari eforturi, materializate in rezultate exceptionale, de a
introduce tehnologia informatiilor si comunicatiilor In procesul de invitimant. Intre 2001 si
2009, s-a derulat programul SEI - Sistemul educational informatizat [9], care a adus laboratoare
informatizate, soft educational si instruire pentru profesori in toate scolile si liceele din tara.
Dupa aderarea Romaniei la UE, prin accesarea unor fonduri europene s-au finantat multe
proiecte de dotare cu tehnologie, dar mai ales de formare a cadrelor didactice pentru folosirea
acesteia la clasa. Toate acestea, plus alte initiative, fac ca in Romania sa se contruiascd o
"fundatie" foarte buna in vederea construirii edificiului digitalizarii [9,10].
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Copiii erei digitale sunt familiarizati cu calculatorul, tableta, ba chiar si cu telefonul
mobil si interactioneaza cu jocurile si povestile virtuale inca de mici. Insd, pe masura ce cresc si
intra in sistemul educational de masa, ei constata ca intre realitate si ce invata la scoala exista un
decalaj destul de mare. Astfel, adoptand tehnologiile noi, scoala se apropie mai mult de copii.
Vorbim aici de instrumente digitale reale care pot deveni un suport extraordinar, complementar
procesului de invatare. Ele existd deja si sunt folosite in scolile romanesti. Dar este foarte
important ca si dascalul sa fie pregatit pentru a folosi resursele digitale si sa fie convins de
utilitatea lectiilor interactive. Iar instruirea de care vorbim trebuie continuata tot restul vietii.

Romania are astazi cea mai mare biblioteca de continut educational digital din Europa, cu

peste 3.700 de lectii multimedia dezvoltate de SIVECO, cu peste 45.000 de obiecte de invatare
reutilizabile, pentru 21 de discipline. Obiectele de invatare reutilizabile (Reusable Learning
Objects) sunt create pentru a fi incluse in lectii pe tablete, laptop, computer sau chiar telefon,
mutand accentul de pe profesor, pe elev. Astfel, viitorul educatiei se intampla deja [9, 10].

De generatii, scoala ofera acelasi model clasic de Tnvatamant, bazat pe memorarea unui
corp de cunostinte relativ neschimbat, sub autoritatea magistrala a profesorului care trebuie
ascultat. Ei bine, modelul acesta ¢ respins de elevii ,,digitali” de azi. Scoala trebuie sa se
adapteze. Cand profesorul scrie la tabla, cu spatele la elevi, se adreseaza mai degraba varfului de
cretd, si nu elevilor sai. Lectiile interactive il elibereaza de aceasta rutina de transcriere, 1i permit
sd-si petreacd timpul de la ord interactionand cu elevii, cu fata la ei, descoperind cunoasterea
impreuna. Asadar, contrar temerilor unora, tehnologia nu dezumanizeaza ora, Ci dimpotriva, i da
profesorului mai mult timp fatd in fatd cu elevii, rezolvd unele probleme de comunicare si
gaseste metode de a transmite valorile esentiale catre noii elevi, intr-un mod in care acestia le pot
receptiona [9,10].

Un studiu efectuat de Parlamentul European (PE) in perioada 2017-2018 analizeaza
competentele digitale ale elevilor si ale profesorilor si releva discrepante majore intre cele doua
categorii. La nivel european, aratd raportul, elevii au abilitati digitale ridicate in general, desi
exista diferente de la o tari la alta si de la un mediu la altul. In privinta abilitatilor, diferentele de
gen sunt neglijabile in randul elevilor actuali, dar e mult mai putin probabil ca fetele sa isi
transforme aceste competente intr-o cariera. Iar elevii, in general, au nevoie sa li se transmita, in
scoald, abilitdti precum gandirea de calcul si abilitatile de antreprenoriat. Pe de alta parte,
profesorii si instructorii, desi folosesc adesea instrumente digitale, nu le adapteaza suficient si in
mod relevant in actul pedagogic. Mai mult, marea majoritate a profesorilor nu participa sau o fac
doar sporadic la activitati de dezvoltare profesionala care se concentreaza pe educatia digitala.
Mai mult, le lipseste pregatirea si cadrul de sprijin (inclusiv curriculumul) pentru a-si concentra
predarea catre dezvoltarea unor abilitati necesare in epoca digitala [8].

Referitor la pozitia Romaniei in context european, in privinta pregatirii educatiei pentru
era digitald, studiul PE analizeazd pregatirea pietelor, societatilor si sistemelor de invatamant, in
ansamblu, pentru adaptarea la epoca digitala si mentioneaza si Romania, de cateva ori, in acest
context. Referindu-se la datele statistice studiul arata ca, Th Uniunea Europeana, majoritatea larga
(84%) dintre gospodarii prezinta acces la un calculator. Dar diferentele intre tarile membre sunt
mari: dacd, In Luxemburg, 85% dintre elevii de liceu folosesc calculatorul cel putin o data pe
saptamana, acest lucru este valabil doar pentru 29% dintre elevii romani.
Cu cat mai putini elevi au acces la calculator, cu atat mai mic este procentul celor care au
abilitati digitale peste nivelul de baza. Din acest punct de vedere, Bulgaria, Grecia si Romania
sunt pe ultimele locuri in Europa [8].
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Graficul nr. 1. Numarul elevilor de liceu care au dezvoltate abilitati digitale de baza
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Romania este pe ultimul loc Th Europa cand vine vorba despre elevii de 16-19 ani care au
abilitati digitale peste nivelul de baza. Astfel, doar 19% dintre elevii roméani din categoria
mentionata au astfel abilitati peste nivelul de baza (la polul opus, peste 80% dintre elevii din
Finlanda si Luxemburg au abilitati peste nivel de baza). Procentul se situeaza intre 70-80% 1n

ce-spune-un-studiu-al-parlamentului-european/ [8]

alte tari europene, intre 60-70% Tn noua tari europene, iar media UE este de 57% [8].

Graficul nr. 2. Numarul elevilor de liceu cu abilitati digitale peste nivelul de baza
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Digitalizarea oferd multe oportunitati noi, dar genereaza si o serie de provocari societale
semnificative. Tehnologiile digitale pot spori flexibilitatea si creativitatea, pot contribui la

ce-spune-un-studiu-al-parlamentului-european/ [8]

imbunatatirea eficientei si a rezultatelor invatarii.

Cu toate acestea, fenomene precum dezinformarea reprezinta un pericol pentru societatile
democratice si deschise, marginalizand si mai mult grupurile vulnerabile. Integrarea tehnologiei
in scopuri educationale a ramas in urma in toate statele membre ale Uniunii Europene
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(UE). Divergentele persista in ceea ce priveste furnizarea infrastructurii si a echipamentelor
digitale si disponibilitatea competentelor in domeniu. Este esential ca cetdtenii sa fie bine
pregatiti pentru un viitor din ce in ce mai interconectat si mai globalizat, prin investitii in
aptitudinile si competentele necesare pentru a prospera si participa in mod pozitiv la societate Tn
era digitala [6].

Regandirea educatiei in era digitala trebuie sa fie o chestiune centrala pentru decidentii
actuali, iar motivele esentiale sunt:

» Doar educatia poate produce o fortd de munca pregatita pentru slujbele viitorului si
pentru o piatd a muncii in schimbare. Regandirea educatiei in era digitala constituie o
preconditie pentru competitivitatea Europei pe plan global, pe viitor;

» Doar educatia poate oferi preconditiile incluziunii sociale si participarii egale a
cetatenilor europeni in democratia digitala. Regandirea educatiei este un mijloc de
garantare a valorilor europene (egalitate, democratie, statul de drept) [8].

Cand vorbim despre valorile europene ne referim la diversitate in scoald, de obicei, la
diferentele culturale dintre elevi. Se presupune, in general, ca diversitatea caracterizeaza mai ales
scolile cu elevi proveniti din medii multiculturale. Aceastd presupunere s-a dovedit gresita.
Cercetarile au aratat cd, de obicei, existd mai multe diferente intre elevii etichetati cu ,,aceeasi”
identitate culturala decat intre cei cu identitati ,,diferite”. Diversitatea scolara nu tine in principal
de cultura sau etnie. In cadrul fiecirui grup etnic sau cultural de elevi, vom gisi elevi care se
descurca foarte bine si elevi mai slabi, precum si elevi cu diferite nevoi de invatare.

Diversitatea din randul elevilor reprezinta o mare provocare pentru scoald. Daca aceasta
problema nu este abordata adecvat, poate afecta realizdrile elevilor si statutul lor social in viata
de adult. Sa-1 oferi fiecarui elev o sansa egald de succes in scoald Tnseamna sa intelegi nevoile de
invatare ale fiecdruia si sa raspunzi acestor nevoi individual. Echitatea in educatie nu inseamna
sa le dai tuturor la fel, ci sd-1 oferi fiecaruia ceea ce are nevoie. Dar cum poate o institutie de
invatamant sa se ocupe de diversitatea din scoala fara personal specializat si fara a avea timp s-0
descopere? O posibilitate destul de anevoioasa ar fi sa se ocupe de fiecare caz atunci cand apare.
O alta posibilitate este pregatirea personalului didactic sa fie sensibil la diversitate.

Pentru a gestiona o astfel de diversitate in scoald, personalul trebuie fie constient si
deschis fatd de diversitatea elevilor din punct de vedere al caracterelor, stilurilor de invatare,
sexelor, grupelor de varsta, nevoilor de dezvoltare etc. Desi ar fi de dorit ca profesorii sa
cunoasca profilul specific al fiecdrui elev din punct de vedere al invatarii, acest lucru nu este
realizabil. Scolile nu dispun de personal specializat, iar profesorii si directorii nu au timp pentru
a descoperi toate acestea. Insi, cultura scolard trebuie si incurajeze deschiderea fati de
diversitate, astfel incat cadrele didactice sd ia 1n calcul diversitatea atunci cand planificd si
predau lectiile si ii evalueaza pe elevi.

Educatia pentru toti este conditia pentru asigurarea accesului la educatie si la calitatea
acesteia pentru toti copiii, fiind identificate doua obiective generale in vederea realizarii acesteia:

diferiti sunt ei si cat se abat, prin modelul personal de dezvoltare, de la ceea ce societatea

a denumit normal. Participarea presupune in primul rand accesul si apoi identificarea

modalitatilor prin care fiecare sa fie integrat. Accesul are in vedere posibilitatea copiilor

de a ajunge fizic la influentele educative ale unei societdti (familie, scoald, comunitate),
de a se integra in scoala si de a raspunde favorabil solicitarilor acesteia,;

v’ calitatea educatiei se refera atét la identificarea acelor dimensiuni ale procesului didactic,
ale continuturilor invatarii, cat si la calitati ale agentilor educationali, care sa sprijine
invatarea tuturor categoriilor de elevi, sd asigure succesul, sa faca sistemul deschis,
flexibil, eficient si efectiv.

Fiecare scoald care doreste sa fie deschisa si flexibila, prin aplicarea principiilor
incluziunii, trebuie sa demonstreze, prin managementul pe care il propune, urmatoarele:
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o

o

intelegerea reald si recunoasterea incluziunii ca o parte a politicilor de egalizare a
sanselor persoanelor cu cerinte speciale, si nu ca o simpld plasare a copiilor
impreuna,

recunoasterea legaturilor dintre educatia incluziva si valorizarea diversitatii umane
prin promovarea unui etos scolar care valorizeaza toti copiii si familiile lor;
favorizarea unui climat de sprijin flexibil si oferirea unor raspunsuri adecvate
cerintelor individuale prin oferta educationald a scolii;

sustinerea implicdrii comunitatii locale in dezvoltarea programelor si a ofertelor
educationale pentru toate categoriile de elevi din scoala;

favorizarea accesului personalului didactic la ocazii de dezvoltare profesionala
care sa sustina/ sprijine dezvoltarea practicilor incluzive.

Scoala incluziva pune in centrul atentiei sale persoana umana ca fiintd originald, unica si
irepetabila, accentuand ideea ca in fiecare societate exista personalitati, grupuri, motivatii, ratiuni
si puncte de vedere diferite. Consideram ca promovarea educatiei incluzive/ integrate in scolile
din sistemul de invatamant trebuie sa aiba la baza urmatoarele principii-cadru:

toti elevii au dreptul sa participe la toate activitdtile incluse in programa scolilor
obisnuite;

in timpul programului scolar, personalul didactic si de specialitate se va implica
direct in sustinerea pe toate caile a integrarii maximale a elevilor cu cerinte
educationale speciale;

scoala va trebui, printr-o serie de schimbari radicale in domeniul curriculumului,
sa vina in intdmpinarea tuturor cerintelor educationale ale elevilor, fara a leza
demnitatea si personalitatea acestora.

Tn conditiile educatiei incluzive, clasele/ grupele de elevi vor include copii apropiati ca
varsta si nivel de experientd socioculturala. Aplicarea acestor principii in practica scolii pentru
diversitate presupune, din partea personalului didactic si de specialitate, o serie de calitati, cum

ar fi:

sa aibd responsabilitatea recunoasterii nivelului de competentd profesionala si
dorinta de perfectionare a capacitatilor de lucru in conditiile educatiei integrate si
ale scolii incluzive;

sd manifeste o atitudine critica si constructiva, prin propuneri concrete si realiste,
in sprijinul includerii copiilor cu cerinte educative speciale in clasele unde 1isi
desfdsoara activitatea;

sa demonstreze o implicare totala in procesul didactic, astfel incat sa satisfaca intr-
0 masurd cat mai mare cerintele educationale ale elevilor din clasa,

sa trateze elevii cu demnitate si respect si sa dea dovada de consideratie fata de
situatia particulara in care se afld copiii cu cerinte educative speciale;

sa aiba convingerea cd educatia integratd si scoala incluziva presupun cu
necesitate activitatea in echipe de specialisti (profesori, educatori, profesori de
sprijin, consilieri scolari, asistenti sociali, psihopedagogi specializati in activitati
cu diferite categorii de copii cu cerinte speciale).

3. Concluzii

Tn concluzie, dimensiunea interculturald a unui proces educativ de calitate joaca un rol
deosebit de important in societatea modernd, prin capacitatea sa de a imbogati creativ sistemul
general de valori, dar si prin abilitatea da a impartasi in mod efectiv aceste valori cu cei din jurul
nostru. Acest fenomen va avea o consecintd logica si necesara: dezvoltarea inevitabild a unor
relatii bazate pe tolerantd, intelegere si flexibilitate intre cetatenii lumii de azi.
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