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The scope of this article is to take into account the latest changes - both challenges to be
overcome, and opportunities for success and excellence - that had an important impact on higher
education in the Republic of Moldova. Current status of higher education system is analyzed from

the viewpoint of application of the Bologna process.
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Sistemul educational din Republica Moldova a inceput procesul de transformare in ultima
decada a secolului XX, accelerand transformarile odata cu aderarea la procesul de la Bologna in
2005 prin modificarea si completarea Legii Invatimantului nr. 547 din 21.07.1995. Pe parcursul
acestei perioade reforma sistemului universitar moldovenesc a fost orientata la urméatoarele directii
prioritare:

1. Schimbarea structurii sistemului universitar, prin organizarea studiilor universitare in 3 cicluri,
introducerea Suplimentului la diploma si a Sistemului European de Credite Transferabile
(ECTS);

2. Organizarea sistemului de evaluare si monitorizare internd si externa a calitatii prin crearea
unei Agentii de Asigurare a Calitatii, independente de guvern, si a centrelor de management al
calitatii lafiecareuniversitate;

3. Racordarea ofertei universitare la cerintele pietei prin urmadrirea traseului de angajare in campul
muncii a absolventilor, cooperarea cu angajatorii, profesionalizarea Tnvatamantului [2].

Intru implementarea acestor prioritati in domeniul invatimantului superior au fost realizate
mai multe reforme legislative. Astfel, la 1 iulie 2005 prin ordinul Ministerului a fost aprobat
un Plan-cadru provizoriu pentru ciclul I (mai apoi abrogat), care stabilea principiile generale
pentru organizarea si desfasurarea procesului educational pentru ciclul I. Planul-cadru prevedea,
ca fiecare student 1-si putea crea si urma un traseu educational individual de studii, format din
disciplinele privind domeniul studiat propus in cadrul planului de Invatamant pentru specialitatea
corespunzitoare. In februarie 2006 a fost aprobat si pus in aplicare Ghidul de implementare a
Sistemului National de Credite de Studii, care are ca scop atat punerea la evidenta a rezultatelor de
studii, cat si promovarea mobilitatii studentilor.

Regulamentul cu privire la organizarea studiilor de masterat, ciclul II. a fost aprobat prin
Hotararea Guvernului nr.1455 din 24.12.2007. La 20 septembrie 2010 Ministerul Educatiei a
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adoptat prin Ordinul nr.726 Regulamentul de organizarea studiilor in invatamantul superior in

baza Sistemului National de Credite de Studiu. La 3 iunie 2011 a fost aprobat Ordinul nr.455 al

Ministerului Educatiei cu privire la Planul — cadru pentru studii superioare. Actele normative

enumerate au fost cele mai importante documente care au reglementat reforma in domeniul

invatdmantului prin alinierea la sistemul European Bologna.

Reiesind din aceasta retrospectiva, putem constata ca din mai multe incercari reformatoare,
principalele realizari sunt urmatoarele:

e Organizarea invatdmantului superior pe cicluri din 1 septembrie 2005 si elaborarea noilor
programe de studii (studii superioare de licentd cu durata de studii de 3-4 ani si studii
superioare de masterat cu durata de studii de 1-2 ani);

e Elaborarea si implementarea Planului-cadru pentru ciclul I (studii superioare de licenta din
2005);

e Institutionalizarea creditelor de studii (ECTS) in toate institutiile de Invatdmant superior;

e Eliberarea obligatorie a Suplimentului la diploma de model unic european pentru studiile
superioare de licenta si masterat, ce asigura transparenta calificarilor si a actelor de studii [2].

Rezultatele cercetarii aratd ca alaturi de realizari, mai sunt multe restante. Printre cele mai
importante sunt urmatoarele:

e Sistemul educational Bologna s-a implementat doar pentru ciclul I, Licenta si ciclul II, Masterat.
Doctoratul raméane de a fi determinat in noul Cod Educational. Astfel stiinta raméne de a fi
gestionatad (mai ales financiar) de Academia de Stiinte a Moldovei.

e O altd problema nerezolvata este mobilitatea studenteasca de la o universitate la alta, deoarece
existd deosebiri in structura planurilor de invatamant, ceia ce impune ca studentii sd sustina
diferenta de discipline sau aceiasi disciplind u un numar diferit de credite.

e Evaluarea externa a calitatii este o problema discutatd de mult timp. Prim pas a fost facut.
Fiecare Universitate si-a creat un sistem intern de gestionare a calitdtii. Dar la nivel national
Agentia de Asigurare a Calitatii raimane o restanta, care va fi solutionatd doar dupa aprobarea
Codului Invatamantului de Parlament.

e Optimizarea raportului Intre implicarea statului i autonomia universitara este mereu in vizorul
discutiilor avute Intre institutiile statale, n deosebi ministerele de resort (Ministerul Educatiei,
Ministerul Finantelor, Ministerul Economiei, Ministerul Muncii si Protectiei Sociale) si
universitati. Care este limita influentei statului i care este masura autonomiei universitare mai
ramane sa fie determinata in viitorul apropiat.

O universitate moderna presupune eficientizarea procesului educational din cadrul
universitatilor, si, In primul rand, introducerea unor autonomii in activitatea universitatilor, fapt
care in spatiul european a fost determinat atat prin aprobarea documentelor internationale (Magna
Carta Universitara 1989, Procesul de la Bologna 1999, Declaratia de la Lisabona 2007) cat si
prin rezultatele pozitive existente in spatiul european. Autonomia universitara se caracterizatd prin
urmatoarele patru componente:

e Autonomia organizationala: independenta de a-si stabili structura, forma de conducere si

relatiile de subordonare si responsabilitate.
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e Autonomia academica: independenta si responsabilitatea universitatii de a dezvolta programe
proprii de studii, definirea structurii i continutului curriculumului universitar, responsabilitatea
asigurarii calitdtii acestor programe, a cercetdrilor universitare, determinarea procedurilor de
selectie a viitorilor studenti.

o Autonomia resurselor umane: independenta de a recruta si selecta resurse umane calificate,
responsabilitatea incheierii contractelor de munca, stabilirea nivelului salariilor, sporului la
salariu in functie de valoarea potentialului uman.

o Autonomia financiara: independenta universitatii in asigurarea veniturilor si alocarea resurselor
financiare, stabilirea taxelor de studii, taxelor de cazare in camine, taxelor la prestari servicii, in
finantarea s1 cofinantarea cercetdrilor universitare, utilizarea si depozitarea resurselor financiare,
utilizand proceduri transparente proprii privind managementul eficient a resurselor.

Proiectul ,,Propunerea de Politicd Publica initiatd de Ministerul Educatiei: Dezvoltarea
capacitdtilor manageriale ale universitatilor prin extinderea autonomiei universitare”, elaborat
de Ministerul Educatiei caracterizeaza situatia actuald in sistemul universitar prin existenta unei
autonomii partiale, accentudnd ca actualmente In domeniul dat in Moldova au fost realizate
anumite progrese. Autonomia universitard a fost declarata prin Legea Invitamantului, alte acte
subordonate legii si proiectul Codului Educatiei. Din punct de vedere al autonomiei organizationale,
universitatile au dreptul de a determina propria structurd organizationala si de a-si alege propriile
organe administrative. Din punct de vedere al autonomiei resurselor umane, universitatile se
bucurd de dreptul de a selecta personalul stiintifico-didactic si de cercetare, precum si personalul
administrativ si auxiliar. In ceea ce priveste autonomia academicd, universitatile au dreptul sa
aprobe planurile de Invatamant, planurile de cercetare stiintifica. Din punct de vedere al autonomiei
financiare, un anumit grad de libertate a fost oferit pana in 2005, cand resursele din mijloace
speciale erau cheltuite la discretia universitatilor, dar aceasta practicd a fost opritd mai tarziu [6].

Conform aceluiasi studiu actualmente cele mai acute deficiente in autonomia universitara in

Republica Moldova sunt urméatoarele:

Componenta organizationala:

e Forma organizatorico-juridica: institutie bugetara,

e Deficit de transparenta decizionals;

e Lipsa actorilor externi in organele de conducere;

¢ Guvernare studenteasca ineficienta;

e Autonomie partiald netransparenta la nivel de subdiviziune universitara;

e C(Centralizarea procesului de admitere;

e Sistem centralizat de ajutor social al studentilor;

e Neimplementarea in volum deplin a procesului Bologna privind functionarea celor 3
cicluri de studii in cadrul universitatilor;

e Birocratie privind extinderea activitatilor educationale.
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Componenta academica:

e Lipsa structurilor de control si asigurare a calitatii la nivel national,

e Lipsa mecanismelor de implementare a indicatorilor de performanta Tn universitati;

e Ineficienta mecanismelor de interactiune cu lumea afacerilor, piata muncii, cercetare,

dezvoltare si inovare la nivel national si international.

Componenta resurse umane:

e Sistem universitar faramitat si supradimensionat ca numar de institutii;
e Lipsa conditiilor motivationale pentru dezvoltarea resurselor umane;

e Salarii joase contra normelor didactice mari;

e Experientd putind de lucru 1n sectorul real al economiei a cadrelor didactice.

Componenta financiara:

e Existenta uni mecanism centralizat de gestionare financiara;

¢ Finantarea bugetara se face in baza cheltuielilor istorice, nu per student;

¢ Finantarea bugetard nu ia n consideratie forma, tipul si domeniul de studii;

e Bugetul alocat nu reiese din realizarea comenzii de stat, dar nici din necesitatile
universitatilor. mai repede ca alocarea se face din posibilitétile financiare ale stratului.

e Mijloacele speciale sunt conditionate in utilizare de trezorerie;

e Taxa de studii este plafonatd de Guvern si este mai mica decat costul real al studiilor;

e Cheltuieli mari de intretinerea caminelor, fiind acoperite impropriu de universitate;

e Existenta dificultatilor de utilizare a soldurilor.

Caracterul unui invatamant superior de ,,masa” simtit ultimii ani, chiar daca este o provocare
pentru institutiile de iInvatamant superior, nu a dat rezultatele asteptate. Finantarea bugetara in baza
numarului de studenti, fard a considera complexitatea studiilor la diferite domenii de pregatire
profesionala, fara stabilirea indicatorilor de performanta universitard; lipsa finantrii universitatilor
pentru activitate de cercetare, etc. nu provoaca competitie prin cresterea avantajului competitiv
universitar. Acceptarea completarii abordarii cantitative - bazatd doar pe numarul de studenti
- cu abordarea calitativa - orientatd spre calitatea programelor de studii, cunostinte si abilitati,
toate coordonate cu cerintele mediul economic si social; monitorizarea ocupatiilor absolventilor
ar asigura competente durabile pe piata fortei de munca. Implementarea principiilor cantitative si
calitative provoaca la competitie reala.

Proiectul ,,Propunerea de Politica Publica initiatd de Ministerul Educatiei: Dezvoltarea
capacitatilor manageriale ale universitatilor prin extinderea autonomiei universitare” propune 2
optiuni de implementare a autonomiei universitare, una numita partiala, alta largita. Prima optiune
prevede liberalizarea partiala a unor pozitii din cadrul celor patru componente ale autonomiei
universitare. Optiunea presupune ca vor raimane anumite limite impuse din partea statului privind
componenta organizationala si cea financiard. Organizational optiunea datd prevede crearea unui
sistem dual de conducere al universitatii (Senatul si Consiliul de Conducere) si unele interventii
din partea statului la luarea deciziilor principiale privind asigurarea calitétii sistemului educational

si a protectiei studentului. Alte limite se refera la resursele financiare care vor fi gestionate prin
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Trezorerie (cele provenite de la bugetul de stat) si prin conturi bancare (cele provenite din mijloace

speciale); plafonarea de catre Guvern a nivelului maximal si minimal a sumei contractului.

Mai preferabile pentru universitati este autonomia largitd, conditiile necesare pentru
realizarea acestei autonomii sunt urmatoarele:

e Asigurarea calitatii educatiei din partea statului prin aplicarea mecanismelor de evaluare externa
de catre o agentie independenta;

e Urmarirea traseului profesional al absolventilor;

e Repartizarea comenzii de stat pe baza performantei universitare;

e Bugetul alocat de stat universitatilor depinde de comanda de stat, calcularea careia se efectueaza
pe student conform performantei universitare in baza unei formule agregate la care se aplica
coeficienti dependenti de forma, tipul s1 domeniul de studii;

e Limitarea numarului total de studenti in baza capacitatii universitatii ca infrastructura si corp
profesoral;

e Independenta universitatii in stabilirea burselor si ajutoarelor sociale din fonduri de stat si
mijloace speciale;

e Posibilitatea alternantei studiilor in bazd de taxd la loc bugetat in functie de performanta
academica;

e Liberalizarea sumei contractului in acord cu cheltuielile specifice;

e Liberalizarea nivelului de salarizare a cadrelor universitare;

e Independentd privind modul de gestionare a resurselor financiare provenite din transferurile de
la bugetul de stat si din mijloace speciale;

e Dreptul universitatii de a solicita acreditarea pentru programele/ciclurile de studii;

O conditie indispensabila pentru ambele optiuni este crearea Agentiei de Asigurare a

Calitatii, precum si a unui organ responsabil de etica si managementul universitar [6].

Desigur, orice imbunatatire necesita timp si efort. Procesul de la Bologna impune eficienta
si eficacitate educationald, calitate in procesul de invatamant, implicarea Intregii comunitati
academice, rezultate asociate cu traditii i realizari anterioare, contribuind astfel la consolidarea
imaginii de universitate moderna.

Tot sistemul educational mondial se afld in proces de transformare. Invatamantul superior
se confruntd cu provocarea de a identifica mijloace si solutii pentru a supravietui pe o piatad
competitiva ce trece prin revolutia de cunostinte si informatii. Trendul dinamicii pietei educationale
aratd cd schimbarea este ireversibila si alegerea institutiilor universitare poate fi - sau adaptarea si
dezvoltarea avantajelor competitive, - sau impotrivirea si raimanerea in stare de alertd in viitor.

Reforma invatamantului superior poate fi realizatd doar prin abilitatea si capacitatea de a
se adapta la tendintele de dezvoltare universitara europeana. Cultura nationald, educatia si valorile
pot fi capitalizate si promovate in mod eficient doar Intr-un context european. Oportunitatea unica
si alegerea corecta este de a deveni o organizatie de inaltd performanta si de a tinde spre nivelul de
excelentd a celor mai bune universitdti europene, care se bazeaza pe studenti activi, personal didactic
competent si dedicat, precum si un management eficient. Abordarea conservativa, traditionala,
pasiva, bazata pe asteptare va da faliment in mediul actual rapid de schimbare si dezvoltare al

societatii.
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Institutiile educationale traditionale sunt contestate de catre forte ce caracterizeaza economia
globala: piete competitive, schimbdri demografice, cresterea diversitatii etnice si culturale,
tehnologii. Universitatile trebuie sa fie receptive la necesitdtile mediului, s promoveze politici §i
strategii educationale corespunzatoare pietei fortei de munca, prin asta se resimte atat oportunitatea
cat si provocarea pentru mediul educational. Prosperitatea si bunastarea unei natiuni intr-o economie
globala bazatd pe cunoastere va cere cetateni cu studii superioare. Mediul va cere institutii cu
capacitatea de a descoperi noi cunostinte si de a le transfera pe piatd prin activitati economice.
Cooperarea intre cercetarea stiintifica si dezvoltarea economicd necesitd aplicatii practice ale
rezultatelor cercetdrii si metode de transfer tehnologic. Orientarea la necesitatile mediului trebuie
sa remodeleze cercetarea din invatamantul superior si sa refaca programele de invatamant.

Urmand provocarile Procesului de la Bologna, care stabilesc o orientare i promovare
a dezvoltarii educatiei si cercetdrii spre integrarea intr-un spatiu comun al invatdmantului si al
cercetarii, institutiile universitare trebuie sa tind cont de urmatoarele cerinte:

e De a promova predarea si cercetarea in conformitate cu cerintele unei societati bazate pe
cunoastere si invdtare continud, integrate intr-un context european si global;

e De a contribui la participarea activa pentru dezvoltarea locala, regionald si nationalad din
punct de vedere social, economic, cultural si politic;

e Deacontribui si furniza cunostinte originale sistematice pentru domeniile majore ale stiintei
si tehnologiei, asociate cu studii flexibile, cuprinzatoare, interactive si permanente;

e De a promova si sustine calitatea de institutie publica, in cadrul national si international, de

a dezvolta o culturd de atitudine pro-activa si participativa, de dezvoltare personala si de

integrare a diversitatii si a globalizarii;

e De afi deschis la interactiunea cu comunitdtile economice, sociale si academice de la nivel

national si international, etc. [5]

In acest context de principii se necesitd capitalizarea cercetarilor stiintifice prin initierea
unor noi relatii cu mediul socio-economic, diversificarea ofertei de programe de studiu, realizarea
proiectelor comune, ce vor contribui la transformarea universitatilor din institutii traditionale,
conservatoare in institutii de tip noi, antreprenoriale. O institutie de Invatdmant este o
universitate antreprenoriala in cazul in care personalul didactic si administrativ 1-si unesc eforturile
in vederea dezvoltdrii institutionale, asigurarea cu resurse pentru o buna functionare, care va
contribui la dezvoltarea unui caracter dinamic al universitatii. Ca urmare, absolventii universitari
dobandesc competente compatibile cu structura fortei de munca ale pietei [3].

Schimbarea viziunii de la traditional la antreprenorial, a fost declansata de scaderea finantarii
publice a sistemului educational, prin urmare, toate actiunile antreprenoriale sunt menite sa
echilibreze acest declin financiar. Implementarea abordarii de antreprenoriat universitar necesita:

e dezvoltarea unei culturi antreprenoriale;
e dezvoltarea in continuare a activitatilor de formare a Centrelor de transfer tehnologic si

inovare;
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e crearea unei viziuni antreprenoriale §i initiativd menita sa incurajeze crearea de companii
spin-off;

e promovarea dezvoltarii de parcuri tehnologice, participarea la initiative de tip public-privat
si de parteneriat;

e formarea conditiilor si de facilitati pentru invatarea continua [4].

Antreprenoriatul universitar prin definitie trebuie sd creeze conditii pentru noi structuri
organizationale, orientate la activitati independente. Asa tip de universitati sant implicate activ in
dezvoltarea sociala si economica a regiunii, utilizeaza creativ resursele existente, reorganizeaza
invatdmantul in scopul de a adapta absolventii la cerintele mediului, Tnvatandu-i sa activeze in
conditii aproape de real, tinand cont de indicatorii de cost si de profit. Caracteristica definitorie a
spiritului antreprenorial este de a consolida, extinde si de a reinnoi relatia universitatii cu mediul de
afaceri, in special, si cu societatea In general, ce are un impact pozitiv asupra ritmului de dezvoltare
economica durabila.

Consolidarea parteneriatului universitar cu societatea duce la adaptarea continua a serviciilor
universitare, a programelor de studiu si de cercetare, abordarea antreprenoriald merita o atentie
speciala datorita potentialului sau de a face o universitate mult mai activa si profund angajata
la dezvoltarea sociald insotite de un management institutional, cu capacitate de auto-guvernare
si valori manageriale cerute de cerintele pietei fortei de munca. Prin urmare, este imperativ de
a dezvolta un management modern, flexibil si eficient, ce in mod continuu este in cautarea de
solutii la problemele de mediu, cu o viziunea si definitie clarda academica, cu misiune §i strategie
orientata la obiective. Acest tip de gestionare trebuie sa fie orientat sa identifice solutii adecvate
pentru o diversitate de provocari pentru beneficiul si afirmarea universitatii ca un promotor al
progresului. In acest context, este esential si se identifice diverse surse de finantare (programe
europene, granturi si contracte de cercetare, valorificarea drepturilor de proprietate intelectuala,
servicii de consultanta, etc.) [4].

Statul nu poate fi deferent privind finantarea institutiilor educationale publice, deoarece
semnificatia economicd si sociala a intregului sistem educational este prea importantd pentru
societate. Buna practica a universitatilor europene arata ca in scopul unei gestiuni financiare mai
adecvate situatiei de piata e necesar ca statul sa treaca de la utilizarea metodelor de control strict
la metode de supraveghere. Statul nu dispare, el adoptd noi abordéri realizate prin introducerea
diferitor comitete de coordonare si supraveghere financiara. Statul trebuie sa reziste” [1].

Un sistem educational de inaltd performantd necesitd o reforma complexd, menitd sa
dezvolte un concept clar, desfasurat intr-un cod al educatiei, o finantare adecvata, conditii optime
de lucru si facilitati, prestigiu, un sistem capabil sa recruteze cel mai bun profesor calificat, talentat
si angajat, programe de studii dinamice orientate la necesitatile pietei, cooperare transnationala si

mobilitate regulata, dezvoltare continue, etc.
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