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Abstract: Sistemele de management integrat presupun trecerea accentului de la individual la centralizat,
abordarea corespunzatoare, holistica a sistemelor de management existente in conditiile indeplinirii cerintelor
fiecarui standard individual in parte. Acestea presupun implementarea unor activitati dirijate catre mediu,
securitate si sanatate in muncd, calitate la toate nivelurile ierarhice, ca parte componenta a functionarii de zi
cu zi, precum si un echilibru stabil, prin aplicarea unor mecanisme care sd actioneze favorabil asupra tuturor
componentelor, depistind si rezolvand eficient problemele in ansamblul lor.

Cuvinte cheie:Management integrat, aspect de mediu, organizatie, politica de mediu, sistem de
management, pericol, evaluarea riscurilor, standard de referinta.

Sistemul de management integrat inglobeaza componentele unei afaceri intr-un sistem coerent, in asa mod,
incat sa permitd organizatiei (unitatii economice) urmatoarele:

- sa gestioneze multiple aspecte ale performantei sale si sa Indeplineasca cerintele mai multor standarde
pentru sistemele de management;

- sarealizeze toatd gama de obiective-tintd pe care si le propune, de exemplu, in ceea ce priveste mediul
ambiant, securitatea gi sanatatea Tn munca, calitatea productiei etc.;

- sa integreze activitatile, serviciile, procesele si documentele care descriu sistemele de management
specifice, dedicate problemelor de protectie a mediului inconjurator, securitatii si sdnatatii Tn munca, calitatii,
altor aspecte de activitate.

In calitate de standarde de referinti pentru sistemul de management integrat in domeniul securitatii
activitatii vitale au servit standardele internationale EN ISO 14001: 2004 — Sisteme de management de mediu.
Cerinte cu ghid de aplicare si OHSAS 18001 : 2007 (Occupational Health and Safety Management Systems)
— Sisteme de management ale sanatatii si securitatii ocupationale.

Standardul ISO 14001 : 2004 stabileste cerintele fatd de sistemul managementului de mediu care permite
organizatiei sa elaboreze si sd implementeze o politica si anumite obiective de mediu (ecologice), care sa tind
cont de cerintele legale si de informatia referitoare la aspectele importante de mediu, intelegdnd prin aspect de
mediu orice element al activitatilor, produselor sau serviciilor care poate interactiona cu mediul. Impactul de
mediu presupune orice modificare, ddunatoare sau benefica, ce rezulta total sau partial din aspectele de mediu
ale organizatiei.

Modelul sistemului de management al mediului presupune urmatoarele etape: stabilirea politicii de mediu,
planificarea activitatilor, implementarea si functionarea acestora, controlul si supravegherea, analiza din partea
conducerii si Imbunatdtirea continua.

Standardele OHSAS, care se rasfrang asupra managementului securitdtii si sandtatii ocupationale, sunt
destinate pentru asigurarea organizatiilor cu elementele unui sistem generalizat de management al S.S.O., ce
ar putea fi integrate cu alte cerinte fatd de management pentru acordarea de ajutor eficient organizatiilor in
atingerea obiectivelor din domeniul S.S.M. si cel economic.

Modelul sistemului de management in domeniul S.S.O. presupune aceleasi etape, care sunt stabilite pentru
sistemul de management al mediului, si anume: politica In domeniul S.S.O., planificare, implementare si
functionare, control, analiza, imbunatatire continua.

Provociarile principale in calea integrarii sistemelor de management sunt urmatoarele:

- complexitatea organizatiilor (naturd si numar de activitati/procese, cifrd de personal, numar de locatii
etc.)

- un numar tot mai mare de exigente ale tot mai multor parti interesate;

- cerinte legate de normative din ce 1n ce mai restrictive;

- diversitatea obiectivelor (scopurilor) urmadrite, a intereselor profesionale, in unele cazuri divergente;

- cresterea nivelului necesar de competente s.a.

Sistemele de management integrat permit urmdtoarele: echilibru in stabilirea/definirea obiectivelor,
sporirea fortei sistemului, reducerea riscurilor si cresterea profitului, reducerea suprapunerilor si micsorarea
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costurilor asociate, armonizarea practicilor interne, clarificarea responsabilitatilor personalului, eficientizarea
comunicarii interne/externe s.a.

In sirul prioritatilor sistemului de management integrat pot fi enumerate urmatoarele:

- facilitarea instruirii personalului, constientizarii acestuia si cresterea performantei organizatiei;

- optimizarea activitatilor/proceselor ca urmare a analizei lor din mai multe perspective;

- sporirea eficientei in operare, a transparentei si a flexibilitatii;

- reducerea timpului necesar pentru audit;

- Imbunadtatirea satisfactiei partilor interesate;

- cresterea competivitatii, a reputatiei, consolidarea imaginii pe piata de desfacere;

- atragerea potentialilor investitori sau parteneri,

- demonstrarea angajamentului pentru Imbunatatirea performantei globale a sistemului prin indeplinirea
cerintelor tuturor standardelor de referinta.

Principiile de baza ale managementului sunt: disciplina, autoritate, specializare/diviziunea muncii, unitatea
subordonarii, unitatea orientarii, initiativa, remunerare, centralizare, ierarhizare, ordine, echitate, stabilitatea
personalului, spirit de grup. Din ansamblul acestor principii rezultd urmatoarele:

e prognoza si planificare;

e organizare si realizare;

e comanda, coordonare, control.

Abordarea utila pentru toate sistemele de management consta 1n: planificare, implementare si functionare,
verificare, analiza si imbunatétire.

in cadrul ISO 14001 politica de mediu, exprimati prin aceste principii prevede:

- planificarea (aspectele de mediu, cerintele legale si alte cerinte normative, obiectivele, scopurile si
programele propuse);

- implementarea si functionarea (resurse, atributii, responsabilitate si autoritate; competenta, instruire,
congtientizare; comunicare; documentatie; controlul documentelor; control operational; pregitire pentru
situatii exceptionale si capacitatea de raspuns);

- verificarea (monitorizare si masurare, evaluarea conformarii, actiuni corective si preventive in cazul
neconformitatii, controlul inregistrarilor, auditul intern);

- analiza si Tmbunatatirea continud prevad studierea rezultatelor activitatii de productie din punct de
vedere al aspectelor de mediu, impactului acestora si adoptarea masurilor de imbunatatire a starii mediului
inconjurator.

in cadrul OHSAS 18001 politica de S.S.0., exprimata prin aceleasi principii prevede:

- planificarea (identificarea pericolelor, evaluarea riscurilor, stabilirea controalelor, cerintele legale si alte
cerinte normative, obiective si programe);

- implementarea si functionarea (resurse, functii, responsabilitati, rispundere si autoritate; competenta,
instruire, constientizare; comunicare, participare si consultare; documentatie; controlul documentelor;
controlul operational; pregatirea pentru situatii exceptionale si capacitatea de raspuns);

- verificarea (mdsurarea si monitorizarea performantelor; evaluarea conformarii; investigarea
incidentelor, neconformitatii, actiuni corective si preventive; controlul nregistrarilor; auditul intern);

- analiza si imbunatatirea continud prevad studierea rezultatelor activitatii de productie din punct de
vedere al pericolelor pentru sanétate si securitate in munca si adoptarea masurilor de imbunatatire a conditiilor
de munca si sociale a lucratorilor, reducerea la minimum a nivelului traumatismului si a mbolnavirilor
profesionale.

Este extrem de important in cazul integrarii, sd se tind cont si de alte standarde referitoare la domeniile

integrate, si anume:

- ENISO 14004 — Sisteme de management de mediu. Linii directoare referitoare la principii, sisteme si
tehnici de aplicare.

- ENISO 14050 — Management de mediu. Vocabular.

- OHSAS 18002 — Sisteme de management a sanatatii si securitatii ocupationale. Linii directoare pentru
implementarea OHSAS 18001.

Etapele cheie pentru integrarea sistemelor de management sunt:

- angajamentul conducerii pentru intelegerea cerintelor sistemelor de management, implicarea si analiza
cost/beneficiu;

- analiza, diagnostic si analiza lipsurilor pentru a dezvolta/elabora un plan de implementare;

- educarea si constientizarea lucratorilor privind valoarea adusa de sistemul integrat;

- intelegerea similitudinilor si a diferentelor dintre standarde;

- raportarea reprezentantului/reprezentantilor MEDIU-S.S.M. catre conducerea de varf.
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Structura standardelor de referintd pentru sistemul de management integrat (S.M.1.) este prezentatd in
tabelul 1.
Tabelul 1. Structura standardelor de referinta pentru SMI

EN ISO 14001 : 2004 OHSAS 18001 : 2007

INTRODUCERE INTRODUCERE

1. DOMENIU DE APLICARE 1. DOMENIU DE APLICARE

2. REFERINTE NORMATIVE 2. PUBLICATII DE REFERINTA

3. TERMENI SI DEFINITI 3. TERMENI SI DEFINITI

4. CERINTE  ALE SISTEMULUI  DE | 4. CERINTE ALE SISTEMULUI DE

MANAGEMENT DE MEDIU MANAGEMENT S.S.0.

- CERINTE GENERALE - CERINTE GENERALE

- POLITICA DE MEDIU - POLITICA DE S.S.0.

- PLANIFICARE - PLANIFICARE

- IMPLEMENTARE SI OPERARE - IMPLEMENTARE SI OPERARE

- VERIFICARE - VERIFICARE

- ANALIZA EFECTUATA DE MANAGEMENT - ANALIZA EFECTUATA DE
MANAGEMENT

ANEXA A - GHID PENTRU UTILIZAREA | ANEXA A — CORESPONDENTA INTRE

ACESTUI STANDARD INTERNATIONAL OHSAS 18001: 2007, ISO 14001: 2004 SI ISO
9001: 2000

ANEXA B — CORESPONDENTA DINTRE ISO | ANEXA B - CORESPONDENTA INTRE

14001:2004 SIISO 9001:2000 OHSAS 18001, OHSAS 18002 SI ILO-
OSH:2001

BIBLIOGRAFIE BIBLIOGRAFIE

Cerintele similare referitoare la politicd sunt prezentate in tabelul 2.
Tabelul 2. Cerinte similare: POLITICA

Sistemul managementului de mediu Sistemul managementului de securitate si
sdnitate ocupationala
4.2. POLITICA DE MEDIU 4.2. POLITICA SSO
Politica de mediu, trebuie sa : Politica SSO, trebuie sa :

- fie corespunzitoare naturii, dimensiunii si | - fie corespunzatoare naturii si tipurilor de riscuri
impacturilor de mediu ale activitatilor, produselor si | SSO ale organizatiei;

serviciilor organizatiei; - includa un angajament de imbunititire continua
- includd un angajament de imbunatatire continua a | a performantei SSO si a managementului SSO si
performantei de mediu si de prevenire a poludrii, de prevenire a ranirilor si  imbolnavirilor
- includa un angajament de conformare cu cerintele | profesionale;

legale si cu alte cerinte la care organizatia subscrie, | - includd un angajament de conformare cu
referitoare la aspectele sale de mediu; cerintele legale si cu alte cerinte la care
- fie cadrul pentru stabilirea si analizarea | organizatia subscrie, conform propriilor riscuri
obiectivelor si a tintelor de mediu; SSO;

- fie documentata, implementata si mentinuta; - fie cadrul pentru stabilirea si analizarea
- fie comunicata intregului personal; obiectivelor SSO;

- fie disponibila publicului. - fie documentata, implementata si mentinuta,

- fie comunicata tuturor persoanelor care lucreaza
sub controlul organizatiei, cu scopul ca acestia sa
fie constienti de obligatiile lor individuale in
domeniul SSO;
- fie disponibila partilor interesate;
- fie analizata periodic pentru a se asigura ca
ramane relevantd si adecvatd organizatiei.

Politica este forta motrice a sistemelor de management integrat. Aceasta trebuie sa ia in considerare
urmatorii factori:

- principiile de baza ale ISO 14001, OHSAS 18001 si angajamentele solicitate de acestea;

- domeniul organizatiei;

- lista aspectelor semnificative de mediu;

- natura si tipurile de riscuri SSO;

- solicitdrile si comunicarea cu partile interesate;
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- misiunea, viziunea, valorile esentiale ale organizatiei;

- alte politici organizationale;

- politica activitatilor de grup (daca este cazul);

- conditiile locale/regionale specifice.

Atentie deosebita trebuie acordata cerintelor de gestionare a politicii, inclusiv la cele de comunicare catre
persoanele care lucreaza in numele organizatiei.

Obiectivele si programele principale in cadrul sistemului de management integrat trebuie sa se refere la
urmatoarele:

- proiectarea produselor astfel incét sa se minimizeze impactul lor asupra mediului de-a lungul intregului
lor ciclu de viata;

- limitarea oricérui impact negativ asupra mediului datoritd noilor dezvoltari, activitdti si produse,
reducerea consumului de materii prime si resurse energetice;

- reducerea evacudrilor de substante chimice impreuna cu apele reziduale (uzate);

- imbunitatirea managementului situatiilor exceptionale si accidentogene;

- prevenirea accidentelor de munca si imbolnavirilor profesionale (zero incidente);

- eliminarea riscurilor de explozie-incendiu si de incendiu;

- scaderea numarului de reclamatii din partea consumatorilor;

- cresterea gradului de satisfactie a partilor interesate;

- majorarea numarului de ore de instruire referitor la sistemul de management integrat;

- 1mbunatatirea infrastructurii In ceea ce priveste mediul, securitatea si sanatatea in munca;

- integrarea programelor de management cu alte programe in cadrul planificarii strategice.

Sistemele de management integrat au un sir de avantaje printre care pot fi mentionate:

- Indeplinirea pe termen lung a strategiilor organizatiei;

- cunoasterea mai bund a sistemului de management si a partilor care il compun, precum si a modului
de interactiune dintre acestea;

- eficientd 1n abordarea prioritatilor si sanse marite pentru indeplinirea obiectivelor;

- reducerea duplicérilor la sistemul documentar, la responsabilitati, mai putind birocratie;

- scaderea potentialului de disfunctiuni in implementare prin identificarea riscurilor posibile si
prevenirea/reducerea lor, alocand responsabilitati si resurse adecvate;

- formarea unor competente multiple (de exemplu - auditori) si apropierea dintre personalul cheie pentru
managementul de mediu si de securitate si sanatate Tn munca, precum si simplificarea auditului intern s.a.
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